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Bilgilendirme Metni

Bu Rapor, arastirma kapsaminda incelenen sirketlerin paylastigi, 2017 yilina
ait halka acik bilgiler kullanilarak hazirlanmistir. Internet sitesi bilgileri,
2017 yih faaliyetlerinin agiklandigi 2018 yilinda incelenmistir.

Arastirmamiz, yalnizca sirketler tarafindan agiklanan bilgilere
dayanmaktadir. Agiklanan bilgiler, bagimsiz olarak dogrulamasi
yapilmamakla birlikte, sirketlerin paylastiklar: verilerin, givenilir ve dogru
oldugu kabul edilmistir.

Calismamizdaki her sirketle ile ilgili kullanmis oldugumuz veriler, incelenen
sirketlerin yatirimci iliskileri departmanlari ile paylasilarak bilgilendirme
yapilmis ve sirketlerin raporda kullanilan verileri degerlendirme ve geri
bildirimde bulunmasi imkan: sunulmustur.
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ONSOZ

Dr. Yilmaz ARGUDEN

Giiven, iyi yonetimin 6zii ve
stirdiiriilebilir kalkinmanin temelidir.

Stirdirtilebilir bir gelecek i¢in degisimin
gerekliligi konusundaki farkindalik ve
harekete gecme kararliligi giin gectikce
artiyor. Sturdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri
(SKH’ler), stirdtrilebilir bir gelecegi
hedefleyen ortak bir gerceve olarak, 2015
yilinda yaklasik 200 tilke tarafindan kabul
edilmistir. Ozel sektor de bu hedefleri
benimsemeye baglamis, su ana kadar
yavas ilerlenmistir.

Argiiden Yonetisim Akademisi olarak
karar mercilerini harekete gecirmeyi,
uygulamalar1 daha etkili kilmak igin
farkindalik gelistirmeyi ve bilgi sunmay1
hedefliyoruz. Bu hedef dogrultusunda,
onde gelen sirketlerin stirdiiriilebilirlik
calismalarini inceledigimiz
Surdiralebilirlik Yonetisim Karnesi® adl
etki yaratan bir arastirma gerceklestirdik.
Surdurilebilirlik Yonetisim Karnesi®,
Kiresel Stirduriilebilirlik Liderleri'nin
surdiriilebilirlik politikalarinin
stirduriilebilirligi hakkinda bilgi veriyor.
Calisma, iyi ornekleri on plana ¢ikararak,
stirekli gelisime destek oluyor.

Ancak, 6lcimlenen performans
iyilestirilebilir. Iyi yonetisim ise
stirdirilebilirlik calismalarinin
stirdtiriilebilirliginin anahtaridir. Bu
nedenle, sirketleri halka acik veriler

~ o9y

iizerinden, “yonetisim mercegi” ile analiz
ettik. Stirdiirilebilirlik Yonetisim Karnesi®
ile, Kiiresel Suirduiruilebilirlik Liderlerinin
gergeklestirdikleri siirdtiralebilirlik
calismalarina uygun yonetisim iklimine
sahip olmak {izere dogru siirecler, kisiler,
tesvikler ve sirket kiiltiiriine sahip olup
olmadigini inceledik. Buna ek olarak
sturdarilebilirlik yaklasiminin kapsamini
paydaslar, deger zinciri ve cografyalar
bazinda arastirdik ve strekli gelismenin
ogrenme dongiisii yoluyla sirket
calismalarina dahil edilip edilmedigini
tanimlamay1 amacladik.

Strdirilebilirlik Yonetisim Karnesi® ile
iki temel sonuca ulastik:

e Diinya capindaki birgok sirket bir
yana, Kiiresel Stirdtirailebilirlik
Liderlerimin bile stirdiiriilebilirlik
programlarinin etkili uygulanmasi ve
hesap verebilirligi adina gelisime acik
noktalari bulunuyor.

e Kiresel Stirduriilebilirlik Liderleri'nin
dikkat ceken ok iyi uygulamalari
olmakla birlikte, bu iyi 6rneklerden
ogrenerek strdurtlebilirlik
calismalarini gelistirme firsatlar
mevcuttur.
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Ayrica arastirmamiz, Birlesmis Milletler
Kiiresel Ilkeler Sozlesmesi (UNGC)

ve Uluslararas1 Entegre Raporlama
(<IR>) Prensiplerini benimsemis
sirketlerin, stirdiiriilebilirlik calismalarini
iyilestirdiklerini ve bu stirecte daha etkili
bir yonetisim ile stirduriilebilirligi sirket
kualtarlerine daha basarili bir bicimde
entegre ettigini gosteriyor.

Sturdirilebilirlik Yonetisim Karnesi®,

iyi ornekleri saptama, bu iyi érneklerden
ogrenme, hesap verebilirligi artirma

veya yatirim kararlar1 verme amaciyla
sirketlerin yonetim kurullari, yatirimcilar,
dizenleyiciler, sivil toplum orgiitleri,
akademisyenler ve basin temsilcileri dahil
olmak tizere birgok paydas tarafindan
kullanilabilir.

Hedefler icin Is Diinyasi, 6zel sektoriin
strdiriilebilir kalkinma hedeflerini
desteklemek ve ortakliklar kurmak tizere
baslattigi ilk ortak eylem platformudur.
Hedefler icin Is Diinyasi, 6zel sektorle
kurulan gavenilir iligkileri ve hitkiimetle
yapilan isbirligini daha da gelistirmek ve
6zel sektor kaynaklarinin, ulusal kalkinma
onceliklerine uygun olarak yurt igindeki
Surduriilebilir Kalkinma Hedeflerine
yoneltilmesini saglamak amaciyla
kuruldu.

TUSIAD, TURKONFED (Tiirk Girisim ve
Is Diinyas1 Konfederasyonu) ve UNDP,
ozel sektoriin siirdtriilebilir kalkinma
hedeflerinin basarisi icin tistlenebilecegi
roli gliclendirmek amaciyla arastirma ve
calismalar yurtitmek ve temaslar kurmak
tizere Hedefler icin Is Diinyas1 girisiminde
birlikte hareket ediyor. Aragtirmamizin,
daha siirdiiriilebilir bir gelecek adina
B4G Platformu’nun calismalarini
desteklemesini ve ivmelendirmesini
diliyoruz.

Son olarak, degerli calismalarindan
dolay1 Akademimizin arastirma ekibine
ve Raporun ilk versiyonuna iliskin
goriislerini paylasan River Valley Asset
Management'tan Anand Ramachandran’a
tesekkiirlerimizi sunuyoruz. Ek olarak,
Sturduriilebilirlik Yonetisim Karnesi ©nin
gorsel danisman olan Ozhan Binici'ye
kiymetli katkilarindan dolay1 ve bu
Raporun yayinlanmasinda sarf ettigi
degerli caba icin tasarim ortagimiz Sui
Generis’e ozellikle tesekkiir ederiz.

Tirkiye’de ve diinyada yonetisim
kalitesini artirma amac ile faaliyetlerini
yiriten Argliden Yonetisim Akademisi
Vakf1 olarak, calismalarimizin, arastirma
verilerimizin, sonuclarimizin tamamini
daha iyi bir diinyaya katkida bulunmak
icin kamu yararina sunmaktan mutluluk
duyuyoruz.
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OZET

Gizem ARGUDEN

Guntimiizde surdiirilebilirlik sorunlarina
kurumlarin verecegi yanitlar yalnizca
s6z konusu kurumlari ve bu kurumlarin
rekabet giiciinii degil, ayn1 zamanda
gezegenimizin ve tiim canlilarin

da varhigim etkiliyor. Sirketler icin
surdirilebilirlik, tercihe birakilacak
bir konu olmaktan ¢ikmais, gelecege
hazirlanmak adina énemli bir konu
haline gelmistir. Bu nedenle sirketlerin,
deger yaratma konusunda uzun vadeli
ve biitinsel bir anlayisa sahip olmasi
gerekiyor. Bu anlayis ayn1 zamanda
stirdtriilebilir deger yaratmak icin
kritik 6nem tasiyan cevresel, sosyal ve
yonetisime dair konular1 da icermelidir.

Stirdiiriilebilirlik konularina, CEO

ve yonetim kurulu diizeyinde 6nem
veren sirketlerin sayis1 giin gectikce
artiyor. Benzer bir artis, sorumlu

tretim ve tiketimi iceren 12 numarali
Sturduralebilir Kalkinma Hedefi'ni

(SKH 12) destekleyen kamu ve 6zel
sektor kuruluslarinda da mevcut. Fakat,
Stirdirtilebilir Kalkinma Hedeflerine olan
katki raporlamalara eksik yansitilabiliyor.
Bununla birlikte, gosterilen

katkinin aksiyonlarda ve sonuglarda
paylasilmasinda da oldukga iyilesmeye
acik alan bulunuyor.

Stirdirilebilirlik yonetiminin gelecegi,
sirketlerin sturdarulebilirlik calismalarini
etkin bir bigimde yonetmesinden
gececek. Argliden Yonetisim Akademisi
olarak, sirketlerin stirdiirtilebilirlik
calismalarini etkin yonetmesi hususunda

rehberlik edecek bir model gelistirdik:
Strdirilebilirlik Yonetisim Karnesi®. Bu
calismamiz, is diinyasinin birbirinden
ogrenmesini hizlandirarak daha iyi

bir diinya amaglayan etki odakli

bir arastirmadir'. Bu calismadaki
yaklasimimiz, siirdiiriilebilirlik
konularindaki yonetisim kalitesini
artirmak icin bir arac olarak kullanima
uygundur. Temel yaklasimimiz, iyi
uygulama orneklerini ortaya koymak ve
karsilastirmali degerlendirmeler ile is
diinyasini strdiiriilebilir bir gelecek i¢in
harekete gegirmektir.

Strdirilebilirlik Yonetisim Karnesi'nin
sonuclari, kiiresel stirdurilebilirlik
liderleri olan firmalarin bile
sturdariilebilirlik programlarinin
uygulama ve hesap verebilirligi
konusunda gelistirilmesi gereken bircok
nokta oldugunu gosteriyor:

1. Gintimiiz diinyasinda bir sirketin
sosyal kabul gorerek isletmesini
calistirmasi, sorumlu liderlik gerektirir.
Surduriilebilirlik calismalarini aktif olarak
yoneten sirketler ise hem kendilerine hem
de topluma yarar saglar. Arastirmalarimiz,
bu alanda Kiiresel Sturdiriilebilirlik
Liderlerinin, sirketlerin politikalarina, kilit
performans gostergelerine ve elde ettikleri
sonuglara gevresel, sosyal ve yonetisim

ile ilgili konular1 basariyla entegre ettigini
gosteriyor. Sirketlerin bir sonraki adim1
ise, stirdiiriilebilirlige yonelik veri bazh
bir yaklasim gelistirmeleridir:

1 Bu arastirma, Dr. Yilmaz Argiiden’in yonetim kurullarinin toplumsal sorumluluklarina iligskin kaleme aldig: siirduriilebilirlik
kontrol listesini de iceren yayinindan esinlenilerek yapilmistir. Kontrol listesi, bu raporun Ek 3 bolimiine eklenmistir. Yayinin
tamamu i¢in Dr. Yilmaz Argiiden’in 2015 yilinda IFC Private Sector Opinion 36’da yayinlanmis “Responsible Boards - Action Plan

for a Sustainable Future” makalesine bakiniz.
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* (Cevresel, sosyal ve yonetisim (CSY)
ile ilgili konulara dair tutarh olarak
hedefler belirlemek ve bunlar1 halka
acik olarak paylasmak: Kiiresel
Siirdirtlebilirlik Liderlerinin yalnizca
%69’u gevresel, %701 sosyal, %53’
ise yonetisim ile ilgili hedefler
belirlemistir.

 Odiillendirme mekanizmalarim
siirdiiriilebilirlik hedefleriyle
iliskilendirmek: Kiiresel
Suirdirtlebilirlik Liderlerinin
%551 yonetici primlerini finansal
olmayan hedeflere baglarken, bu
sirketlerden yalnizca %15’i bu
primleri stirdirtilebilirlik hedeflerine
baglamaktadir.

2. Yonetim kurullarinin siirdiiriilebilirlik
alanindaki degisime liderlik etmesi
kritiktir. Stirdiirtilebilirlik yonetimi igin
dogru insanlar ve siireglerin varliginin
tesisi konusunda gelisim alanlar1
bulunmaktadir.

e  Giiniimiiziin karmasik sorunlarina
¢oziim iiretebilmek icin iist diizey
yonetimin siirdiiriillebilirlik
konusundaki yetkinliklerinin
gelistirilmesi, s6z konusu
yetkinliklerin cesitli olmasi ve
bir arada bulunmasi gerekir:
Inceledigimiz sirketlerin %26’s1
yonetim kurulu yetkinlik matrisine
sahip oldugunu, yalnizca %11’inin
ise stirdurtlebilirligi yonetim kurulu
icin gerekli bir yetkinlik olarak
tanimladigini paylasmistir.

e Onemli konularin denetimi,
cevresel, sosyal ve yonetisim ile ilgili
konular: ve tiim tedarik zincirini
kapsamalidir: Inceledigimiz tiim
sirketler, mali sonuclar i¢in bagimsiz
denetime sahipken, sirketlerin
%72’sinde gevresel, %59’ unda sosyal,
%56’sinda da yonetisime dair konulara
iliskin denetim yapiliyor, %48’inde ise
tim tedarik zincirini kapsiyor.

3. Paydas katilimi, sirketlerin deger
yaratma modelinde merkezde olmalidir.
Sirketler, 6zellikle toplum ve gevre olmak
tizere dis paydaslarini etkin bir bigimde
bu modele entegre etmelidir: Incelenen
sirketlerin tamamu i¢ paydaslar igin
yarattiklar1 degerin 6l¢timiinti yapmigken,
bu sirketlerin sadece %44’t dis paydaslar
icin yarattiklar1 degeri 6lgmiis ve
paylasmistir.

4. Gelecekte hayal ettigimiz diinyaya
erismek igin vergilendirme, tesvik ve
regiilasyon sistemlerinde kapsamh
degisiklikler gerekiyor. Bu sistem
degisikliginin gergeklesmesinde
Kiresel Stirduriilebilirlik Liderleri
onci rol almalidir. Bulgularimiza gore
sirketler, surdiiriilebilir kalkinma icin
dogru ortami yaratmak icin geneli
kapsayan bir yaklasim yerine temelde is
modeline uygun olan SKH’lere tncelik
veriyor. Oniimiizdeki siirecte Kiiresel
Suirdirtilebilirlik Liderleri:

* Kaynaklara erismek icin
sirket stratejilerini SKH’ler ile
iliskilendirmeli, risk yonetimi
yapmal ve siirdiiriilebilir gelismeye
yaptiklar1 katkilar etkili bir
bicimde aciklamalidir: Su anda
Kiresel Stirduriilebilirlik Liderlerinin
yalnizca %651 stratejilerini SKH’ler
ile iliskilendiriyor. Bulgularimiza gore
liderlerin %5311, stratejilerini SKH
13: Tklim Eylemi ile iliskilendirerek
kiiresel iklim degisikligi gindemini
benimsiyor. Bulgularimizda liderlerin
SKH katiliminin en yiiksek oldugu
diger noktalar ise, kendi is modelleri
kapsaminda eyleme gecirilebilir
hedefler olan SKH 8: Insana Yakisir s
ve Ekonomik Biytime’'de %51 ve SKH
12: Sorumlu Tiiketim ve Uretim’de
%44’tur.

Kurumsal gelisimi saglayarak
siirdiiriilebilirlige uygun iklimin tesisi
icin sirketler ortak eylem gelistirmeye
yonelik ad1 atmalidirlar:



Arastirmamizin sonucunda Kiresel
Stirdiirtilebilirlik Liderlerinin SKH

16: Baris, Adalet ve Giiclii Kurumlara
benimseme ve destekleme oranlarinin
yalnizca %16 oldugunu goriiyoruz.
Hukukun tistinltigii, yolsuzlukla, riisvetle
ya da organize suclarla miicadele, temel
ozgurliiklerin korunmasi, ayrimciliga
kars1 yasa ve politikalar; kisacas1
sorumlu, katilimci ve temsilin oldugu
karar mekanizmalarinin toplumun biitiin
seviyelerinde tesisi (iyi yonetisim) her bir
bireyin sorumlulugu oldugu gibi bitiin is
diinyasi liderlerinin de sorumlulugudur.

5. Entegre Raporlama, sirketlere su

ana ve gelecege dair deger yaratma
oykilerini anlatma konusunda yardimci
olan butiinsel bir aractir. Sirketler,
raporlama konusunda seffaflik ilkesini
benimsemelidir. Bu noktada soz

konusu sirketler, Entegre Raporlamay1
stirdtriilebilirlik yonetimlerini
iyilestirmek icin doniistiiriicti bir arag
olarak kullanabilir. Arastirmamizda
Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler
Sozlesmesi (UNGC) ve Entegre Raporlama
(<IR>) Prensiplerini benimsemis
sirketlerin, stirdarulebilirlik calismalarini
iyilestirirken daha etkili bir yonetisim
saglayarak, stirduriilebilirligi sirket
kiltarlerine daha basarili bir bicimde
dahil ettigini gortiyoruz. Kiiresel
Surduralebilirlik Liderlerinden UNGC
LEAD sirketlerinin tamamu 1. gruptayken,
UNGC 100 sirketlerinin %80’i ve Entegre
Raporlama yapan sirketlerin %52’si

1. grupta ya da 2. grupta yer aliyorlar.
Bununla birlikte, UNGC imzacilarindan
%12’si ve Entegre Raporlama yapan
sirketlerden sadece %131 5. grup
sirketleri arasinda yer aliyor.

Ayrica, araghirmamiz Kiiresel
Sturdurilebilirlik Liderlerinin
stirduriilebilirlik calismalarindaki basaril
yaklagsimlar1 ve uygulamalar1 6n plana
cikararak, karsilikli 6grenme ortamini
uygun zemini yaratiyor. Bu érnekler
asagidaki alanlar1 kapsamaktadir ve bu
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raporun son boliimiinde sunulmaktadir.
Sonuglarimiza gore alaninda en iyi olan
sirketler:

Stirdirilebilirligi temel deger yaratma
modellerine entegre etmekte ve
gelecekteki varliklari i¢in kritik 6nem
tasiyan cevresel, sosyal ve yonetisim
ile ilgili etkenleri kapsayarak strateji
ve yonetim sistemlerini yalnizca

mali sonuclar1 paylasmaktan oteye
cekmekte 6ncti rol oynuyor,

21. ytizyilda toplum nezdinde
“sosyal kabul gorerek” isletmesini
calistirmasi icin en 6nemli
gereksinimlerden birinin paydas
katilim1 oldugunu biliyor ve bu
nedenle paydaslar ve ait olduklar
topluluklarla yakin iliski kuruyor,

Cevresel, sosyal ve yonetisim ile

ilgili meselelerin birbirine gore 6nem
derecesini kavramak icin 6nemlilik
analizi yaparak hem siirdiriilebilirlik
calismalarini 6ncelik sirasina koyuyor,
hem de strdiiriilebilirlik raporlama
sistemlerine yansitiyor ve paydaslarini
bilgilendiriyor,

Yonetim kurulunda cesitlilige
(bolgesel, fonksiyonel ve sektor
acisindan tecriibe, yas, gorev siiresi,
cinsiyet, etnik koken, kiiltiirel
gecmis vb.) 6nem vererek, kurulun
stirdariilebilirlige dogru giden yolda
degisime liderlik etmeye uygun
oldugunu temin ediyor,

Strdurilebilirlik konusunda
performans i¢in hedef belirleyerek
kararlilik gosteriyor,

Suirdaritlebilirlige yonelik tesvikler
olusturmak icin 6dullendirme
mekanizmalarindaki kriterlere
sturdarilebilirlikle ilgili kilit
performans gostergelerini de dahil
ediyor,

Tedarik zinciri, Girtiniin yasam
dongiisti, tiim paydas gruplari,
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organizasyon semasinin tamami ve
stirdariilebilirlik performansinin
raporlanmasi ve kapsama alani da
dahil olmak tizere deger zincirinin
timiinde sirket politika ve
uygulamalarim kapsadigindan emin
oluyor,

Yonetim kurulunun gozetim
sorumluluklarinin stirdaralebilir
deger yaratmak igin kritik 6nem
tasiyan cevresel, sosyal ve yonetisim
ile ilgili konular1 da igermesini
saghyor,

Siirekli gelismeye elverigli bir 6grenme
dongiist ve olcilebilir gostergelerin
(karsilastirmali degerlendirme,
egilimler) bulundugu bir 6grenme
ortami yaratiyor.

Daha stirdiiriilebilir bir gelecek icin,
stirdtiriilebilirlik alaninda sorumluluk
sahibi olan ve bu sorumluluklar
dogrultusunda faaliyet gosteren

kurumlar kritik 6nem tasiyor. Kaynaklari,
verimliligi, inovasyon kabiliyeti ve kalifiye
is giicline erisim olanaklariyla sirketler,
gelecege yonelik bu degisimin en 6n
saflarinda olma firsatina sahip. Sirketler,
bu liderlik roliinii iistlenebilmek icin genis
caph bir degisim yolculuguna ¢ikmali,
geleneksel performans modellerini
yeniden degerlendirmeli ve topluma
katkilarini yeniden tanimlamalidir.
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GEREKCE

Dr. Erkin ERIMEZ |

Finansal performans, sirketlerin
stirdariilebilir deger yaratma kabiliyetini
0lgmek igin basli basina yeterli bir

kriter olmaktan ¢gikmigtir. Paydas
beklentilerinin, tiiketicilerin giiciiniin
ve ekonomik belirsizliklerin arttig1,
teknolojinin hizla gelistigi, cevresel
risklerin giderek belirginlestigi ve gelir
esitsizligine bagli olarak toplumlarda
gozlenen hosnutsuzlugun s6z konusu
oldugu giintimiiz diinyasinda daha
kapsamli bir bakis agisina ve performans
degerlendirme yaklasimina ihtiyac oldugu
gozleniyor.

Biiyimek ve zorlu problemler karsisinda
islerini basariyla yonetmek igin sirketler,
dis kaynaklara ihtiya¢ duymaktadir.

Bu kaynaklara erisebilmeleri i¢in de
isletmelerin, giivenilir iliskiler kurmalar:
gerekir. Sirketler, becerilerinden
faydalanabilmek i¢in calisanlarinin
giivenine, toplum goziinde sosyal kabul
gorerek isletmesini calistirmasi izni elde
etmek i¢in toplumun giivenine, marka
yaratabilmek i¢in de miisterilerinin
guvenine ihtiya¢ duyar. Dolayisiyla
basar1 ve gelismenin yolu, bugiinkii

ve gelecekteki paydaslarinin glivenini
kazanmaktan gecer. Hissedarlar,
calisanlar, misteriler, isci 6rgiitleri, finans
kuruluslar, tedarik zinciri, sivil toplum
orgiitleri ve hiikkiimetler, bu paydaslardan
bazilaridir. Toplumun her kesimindeki

kisiler ve kurumlar sirketlerin paydasidir
ve onlara kars1 sorumluluklarini yerine
getirmek, sirketlerin toplum nezdinde
kabul gormesi icin giin gectikge artan
onem tasir hale gelmistir.

Degisen diinyada is diinyasinin oynadigi
rolii tanimlamak ve isletmelerin degerini
olemek igin farkl bir bakis agisina ihtiyac
duyuluyor. Arastirmalara gore, karar
mekanizmalarinda gevresel, sosyal ve
yonetisim odakli bir yaklasima sahip

olan sirketler, uzun vadede benzerlerine
gore sirket degerlerini daha fazla
artinyorlar (BCG, 2016)?, (Strandberg,
2018)%, (Eccles, 2017)%, (Kahn, Serafeim

& Yoon, 2015)°. Glintimiizde yatirimcilar,
stuirdariilebilirligi bir risk yonetim yontemi
ve uzun vadeli deger yaratma firsat1 olarak
goriiyor. Birlesmis Milletler Sorumlu
Yatirim Ilkeleri (PRI), 80 trilyon dolarin
iizerinde fonu yoneten 2.300’1 askin
yatirimciy1 blinyesinde barindiriyor. Bu
yatirimcilar gevresel, sosyal ve yonetisim
ile ilgili konular1 karar mekanizmalarina
entegre etme konusundaki rollerini acikca
tanimliyor ve paylasiyorlar.

Birlesmis Milletler tiyesi 195 tilkenin
liderleri, Eyliil 2015’te BM Genel
Kurulu'nda 17 adet Sturduriilebilir
Kalkinma Hedefini (SKH) kabul ettiler.
Is diinyas1 ve sivil toplumun destegi
olmadan bu hedeflere ulasilmasi
imkansiz.

2 “Investors Care More about Sustainability Than Many Executives Believe, Study Shows”, BCG Basin Aciklamasi, 12 Mayis 2016.

3 Fraser, J. (2018). “Canada 2030 Embedding Sustainability into Corporate Governance”, Strandberg

4 Eccles, R. (2017). “Total Societal Impact Is the Key To Improving Total Shareholder Return”, Forbes

5 Khan, M., Serafeim, G.,Yoon, A. (2015). “Corporate Sustainability: First Evidence on Materiality”, The Accounting Review, 91:6,

1697-1724.
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Stirdiartlebilir Kalkinma Hedefleri, yasam
kalitesini iyilestirmek igin ¢oziilmesi
gereken kiiresel sorunlar: temsil ediyor.
Hedefler, bu sorunlarin ¢éztimiine yonelik
onemli is firsatlarin1 da sunuyor. Tklim
degisikligi gibi ginimiizde ve gelecekte
kars1 karsiya olacagimiz sorunlarla

bas edebilmek konusunda sirketler ve
kamunun adimlar: esit 6neme sahip.

Surdaralebilirlik konularia, CEO

ve yonetim kurulu diizeyinde 6nem
veren girketlerin sayisinin giin gectikce
artmasi, sturdurulebilirlik konusunda
lider diizeyinde inisiyatif alindigina
isaret ediyor. Diinya capinda 2.422

iist diizey yoneticiyle yapilan bir

anket calismasina gore, sirketler
stirdriilebilirlige 6nem veriyor ve bu
konuda galismalar yapiyorlar. Anketin
yapildig: sirketlerin %16’sinin yonetim
kurulunda Strdirilebilirlik Komitesi
bulunuyor. Bu oran, 2014 yilinda
%12’idi°. Sturdurilebilirlik konusuna
verilen 6nemin artmis olmasina ragmen,
sirdiiriilebilirlikle ilgili konularin
yonetisimi ve seffafligi konusunda hala
gelisim ihtiyaci gozleniyor.

Siirdirtlebilirlikte iyi yonetisim, basarili
sirdiiriilebilirlik uygulamalarinin
anahtaridir. Saglam karar mekanizmalar1
ve bu mekanizmalarin kurulusun
organizasyonuyla biitiinlesmesi,
sturdrilebilir is uygulamalarinin
teminatidir. Boyle bir yaklasim,
sturdariilebilirlikte iyi yonetisim olarak
adlandirilabilir. Iyi yénetisim, alinan
stratejik kararlarin kalitesini, kaynak
dagiliminin da etki ve verimini artirarak
sorumlu ve hesap verebilir liderligin
devamliligini saglar (Argiiden, 2010).

Bu nedenle kuruluslarin en tist diizeydeki
karar organlari olan yonetim kurullari,
insanlik icin daha iyi bir gelecegin
insasinda kilit role sahiptir. Verilecek uzun
vadeli bazi kararlar, sirket yonetiminin
perspektiften cok daha uzak bir gelecegi
etkileyecegi icin yonetim kurullarinin
surdiriilebilirlik ile ilgili karar alma
stirecindeki rolt 6nem tasimaktadir.
Yonetim kurullari, yoneticileri uzun

vadeli riskler konusunda yonlendirir ve

bu kapsamda yapilan calismalar takip
eder. Yonetim kurullarinin oynadigi
o6nemli rollerden bir digeri de tst dizey
yonetici kadrolarim stirdiiriilebilir is
uygulamalarina ve degisimlere motive
etmek i¢in kullanilacak tesvik politikalarini
ve mekanizmalarini belirlemektir.

Kurumsal raporlama, sirketle is yapmak
isteyen tiim paydaslarin gereksinim
duydugu bilgileri saglar. Seffaflik, karar
alma stirecini iyilestirmenin yani sira
paydaslarin sirkete duydugu giiveni de
artirir, Paydaslarin, siirecleri seffaf olan
sirketlerle galismay tercih ettikleri
gozlenmektedir (Eccles & Serafeim, 2015)8.

Sirket raporlamalari, dontistiiriicii bir
isleve sahiptir (Eccles & Serafeim, 2015).
Finans literatiirinde de goraldugi tizere
mali yapis1 veya kamuyu aydinlatma
politikalar1 benzerlerine gore daha iyi
olan sirketler, daha uygun sartlarda
finansman elde edebilmektedir (Francis,
Nanda & Olsson, 2008)°. Sirketler, daha
biitiinsel bir yaklasim benimseyerek,
halka aciklama yapma ytuktumluliklerini
ve sirket raporlamalarin tek bir
raporlama mekanizmasinda toplayabilir.
Bu yaklasim, entegre diistinceyi sirket
organizasyonunun tamamina yayarak

i¢ karar mekanizmalarimi da etkiler.

6 “Sustainability’s Deepening Imprint”, McKinsey Anket Calismasi, Aralik 2017.

7 Argiiden, Y. (2010). "A Corporate Governance Model: Building Sustainable Boards and Responsible Businesses”, IFC PSO17.

8 Eccles, R., Serafeim, G. (2015). “Corporate and Integrated Reporting: A Functional Perspective”, Corporate Stewardship: Achieving
Sustainable Effectiveness (Ed Lawler, Sue Mohrman, and James O’Toole tarafindan diizenlenmistir), Greenleaf.

9 Jennifer, F, Nanda, D., Olsson, P. (2008). “Voluntary Disclosure, Earnings Quality, and Cost of Capital.”. Journal of Accounting

Research 46: 53-99



Arastirmamizda Entegre Raporlama
(<IR>) yaklasiminin benimsenmesi de
ayrica incelenmistir.

YAKLASIMIMIZ

Surdiralebilirlik Yonetisim Karnesi,
karsilikli 6grenmeyi hizlandirarak, daha
iyi bir diinya i¢in etki odakli olarak
gerceklestirilmis kiiresel bir arastirmadar.
Bu calisma, stirdaralebilirlik konularinda
yonetisim kalitesini iyilestirmeyi
hedefleyen siirekli bir gelisim araci
olarak tasarlanmistir. Stirdiirailebilirlik
Yonetisim Karnesi Modeli®, yonetisim
kalitesini, uygulamalarin kapsamini ve
raporlamanin seffafligini siirdiiriilebilirlik
calismalarinin merkezine koyar.

Model, sturdiiralebilirlik calismalarina
yonetisim merceginden bakarak, 150
Kiiresel Sturdurilebilirlik Lideri'nin
kamuya acik verileri kullanilarak
surdiiriilebilirlik yonetisimi yaklagimlarini
degerlendirmeyi hedeflemektedir.

Temel amac, stirdiirtilebilirlik
performansinin degerlendirilmesi degil,
stirdariilebilirlik yonetisimi yaklasiminin
degerlendirilmesidir.

Degerlendirmemizin odag,
stirdariilebilirlik yonetisimi dongiisii
boyunca karar alma stireclerinin
seffafligi, kalitesi ve kapsamhiligidir.
Yonetim kurullarinin stirdiiriilebilirlik
konusunda yonlendirme ve gozetim
rolii, sirket uygulamalarinin cografi
bolgeler ve stuirdiiriilebilirligin gesitli
yonleri bakimindan kapsami ve
sorumlu davranislarin sirket kiiltara
ve organizasyonuna devamli bir
ogrenme dongiisiiyle entegre edilmesi,
degerlendirme boyunca 6zellikle 6nem
verilen alanlardir.

Surdiralebilirlik Yonetisim Karnesi®,
karsilikli 6grenme ile gelisimini
hizlandirmak ve aksiyona gegmek igin
uygun ortami saglamak amaciyla iyi
ornekleri paylasiyor, 6n plana gikariyor.

SURDURULEBILIRLIK YONETISIM KARNESI

Calismamiz, yonetisim ile ilgili baz1 kritik
sorularin cevabini ariyor:

Sirketler stirdiiriilebilirlik
performanslarini nasil raporluyorlar?
Sadece raporlama yilina ait sonuglar: mi,
egilimleri mi, yoksa gelecek hedeflerini
de raporluyorlar m1?

Sirketler yalnizca sonuglarini mi
paylasiyor, yoksa politikalarini da
bu beyana dahil ediyorlar mi1? Sirket
politikalar1 tim 6nemli yonleri
kapsiyor mu? Paydas katilim siireci
gerceklestirilmis mi? Yonetim
kurulu tarafindan 6nemlilik matrisi
degerlendirilmis mi?

Uygulamalarin kapsamina gereken her
sey dahil ediliyor mu? Gelismekte olan
pivasalar, tedarik zinciri ve tirtiniin
yasam dongiisi gibi siireclere gevre,
toplum, yolsuzlukla miicadele gibi
konular dahil ediliyor mu?

Sirketler, yonetim kuruluna ait bir
yetenek matrisi paylasiyorlar mi1?
Suirdirtlebilirlik bu matrislerde
listelenen yeteneklerden biri mi?

Riskler, yaratilan deger ve SKH’ler
arasinda baglant1 kurmuslar mi1?

Finansal olmayan kilit performans
gOstergeleri, yonetici ticret ve primleriyle
iliskilendirilmis mi?

SKHler, stirdtiriilebilirlik stratejilerine
dahil edilmis mi? Lider sirketler en cok
hangi SKH’ler ile ilgileniyor? Hangileri
nispeten geride kalmis?

Genel olarak, yonetisim kalitesini ve
ozellikle SKH’lere bagli performanslarini
artirmaya yonelik devamli bir 6grenme
stireci mevcut mu?

Strdirilebilirlik Yonetisim Karnesi
Modeli®, stirdiirtilebilirlik ile ilgili
alinan inisiyatiflerin kapsamini (sirket
politikalarina yansitilmasini, kilit
performans gostergelerinde yer almasini,
toplum, gevre, sirketin etki alanindaki
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tiim bolgeleri, tedarik zincirini ve tirin
yasam dongiisiinde iliskili oldugu
biitiin paydaslari gozetmesini) ve
surdiiriilebilirlik raporlamalarinin

kapsamini ve derinligini degerlendiriyor.

Ayrica model, hangi sirketlerin SKH’leri

stratejilerine entegre ettigini ve hangi
SKH’lerin sirketler tarafindan ne kadar
tercih edildigini degerlendirerek SKH’ler
yolunda kaydedilen ilerlemeyi ortaya
koymaya calisiyor.



SURDURULEBILIRLIK YONETISIM KARNESI

METODOLOJI

Dr. Fatma OGUCU SEN, Pinar ILGAZ

Ol¢me ve Karsilikli Ogrenme,
Stirdiiriilebilirlik Yonetisim Karnesi®’nin Merkezindedir.

Olgme ve karsilikli 6grenme yoluyla daha
iyi bir diinya amaclayan, etki odakl1 bir
arastirma yuriittitk. Ortak hedefimiz

olan “daha siirdiirtilebilir bir gelecek”
icin, sirketlere gelisim araci olarak
kullanabilecekleri bir model gelistirdik:
Surdiralebilirlik Yonetisim Karnesi®.

Gelistirdigimiz Modelde, stirdtirtilebilirlik
calismalarinin yonetisim kalitesini dort
temel boyutta inceliyoruz: yonetim
kurulunun yonlendirmesi, uygulamalar,
yonetim kurulunun goézetimi ve stirekli
o6grenmedir. Bu boyutlarin her biri,
yonetisim mercegiyle gelistirilen nesnel
olcitlerle degerlendiriliyoruz.

Siirdiriilebilirlik yonetisimi, yonetim
kurulunun sagladig: rehberlik ile
dogrudan ilgilidir. Sirketleri bir gemi
olarak diistindiigiimiizde, yonetim
kurullar1 o geminin kaptanidir. Bir
geminin dogru rotayi izleyip dogru limana
varabilmesi, kaptanin diimeni dogru
aciyla ayarlamasina baghdir. Sirketler

icin de durum pek farkli degildir. Yonetim
kurulu, sirketin gidecegi hedefi belirler.
Eger yonetim kurulu dogru yonlendirmeyi
saglayip sirket i¢in dogru hedefler
belirlerse, devam eden siireclerin de dogru
ilerlemesi kaginilmazdir. Gelistirdigimiz
Model ilk asamada, yonetim kurulunun
stirduriilebilirlik ile ilgili sagladig
yonlendirmeyi incelemektedir.

Strdurilebilirlik agisindan sirkete dogru
rotanin belirlenmesi icin kilit unsurlar
nelerdir? Modelimizde, yonetim kurulu
sunacagi yonlendirmeler icin asagidaki
kriterleri tanimladik.

e Degerler, stratejiler, sirket politikalari,
tizik ve/veya ilkeler,

* Sirket stratejilerinde stirdiiriilebilirlik
ile ilgili konularin ve SKH’lerin yeri,

* Yapilan yonlendirmenin insan haklari,
isci haklari, gevre, toplum, saglik ve
guvenlik gibi konular1 kapsamasi,

*  Yonetim kurulunun yapisi ve
cesitliligi,
e Paydas haritas1 ve katilimi,

*  Yonetim kurulunun énemlilik
matrisini gozden gecirilmesi,

* Cografi olarak kapsayicilik, tirtinlerin
yasam dongiileri boyunca etkileri ve
tedarik zinciri dahil olmak tizere tiim
deger zincirinin kapsanmasi,

* Kilit performans gostergelerinin
belirlenmesi, bu gostergelerin yonetici
ticret ve prim mekanizmalarindaki
tesvik sistemleriyle entegre edilmesi,

» Siurdirilebilirlik performansi igin
gelecek hedeflerinin belirlenmesi.

15
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Stirdirilebilirlik yonetisim kalitesini
etkileyen ikinci temel alan ise sirketin
uygulama siirecleridir. Bir gemide, kaptan
dogru rotay: belirlese bile, yolculugun
nasil gececegi miirettebatin performansi,
riizgarin zamaninda kontrol edilmesi

gibi etkenlere bagldir. Sirketler igin

de ayni durum gecerlidir. Tipki gemi
yolculugunun kalitesi gibi sirketin
uygulama kalitesi de cesitli etkenlere
baghdir. Bu etkenlerden bazilar1 sunlardir:

* (evresel, sosyal ve yonetisim ile
ilgili 6nemli performans sonuglarinin
paylasilmasi,

e Tuzuk, tedarik zinciri, denetimler, ic
kontrol mekanizmalari, tesvikler ve
gelisim galismalarinin kapsami,

*  Yonetici ticret ve primlerinin
belirlenmesi, paylasilmasi; iicret ve
primlere iligkin kriterlerde cevresel,
sosyal ve yonetisim ile ilgili konularin
yer almasi,

e Risk yonetimi,
e Paydas katilimi.

Strdirilebilirlik Yonetisim Karnesi®,
stirdtriilebilirlik anlayisiyla uyumlu
uygulama yapisinin olusturulmasini ve
takip edilmesini inceler.

Uygulamay takiben, Modelimizde
degerlendirilen bir diger alan, hayata
gecen uygulamalarin yonetim kurulu
tarafindan gozetimidir. Tipki miirettebatin
yaptiklarini, yolculuk boyunca meydana
gelebilecek sakatliklar veya gemide
onarim gerektirecek herhangi bir yeri
siirekli gozeten bir kaptan gibi, yonetim
kurulu da sirketin uygulama stirecini
gozetir.

Yonetim kurulu, stirdurulebilirlik
calismalarini nasil denetleyebilir?
Sturdiirilebilirlik Yonetisim
Karnesi'nde yonetim kurulunun
gozetim sorumluluklar1 su maddelerle
tanimlanmuistir:

* Cevresel, sosyal ve yonetisim
hakkinda kritik gbzetim noktalar
belirlemek,

* Cevresel, sosyal ve yonetisim
konulariyla ilgili performans
degerlendirmesi yapmalk,

e (Odillendirme mekanizmalarini,
cevresel, sosyal ve yonetisim ile ilgili
kilit performans gostergelerine dahil
etmek,

e Ic denetim mekanizmalarinin
ve bagimsiz denetim siirecine
stirdiirilebilirlik alt dallariin dahil
edilmesi ve bu denetimlerin diizenli
olarak gozden gecirildiginden emin
olmak.

Tum bu stirecler, kurumda stirekli
o6grenme ortamini tesis etmeli ve
desteklemelidir. Kurum icinde

stirekli 6grenme ortami bir kiiltiir

olarak benimsendiginde, sirketin
surdiriilebilirlik yonetisim kalitesi de
artacaktir. Bu tipki bir geminin limana
yanastiginda bir sonraki yolculuk i¢in
degerlendirme yapma ve hazirlanma
stireci gibidir. Gemi limana yanastiginda
kaptan ve murettebat dahil olmak

uizere, gemideki herkes gecirdikleri
yolculuktan bir sonug ¢ikarmali ve
birbirlerinden ve deneyimlerinden bir
seyler 6grenmelidir. Bu karsilikli 6grenme
ortamini gelistirirken, geminin bir sonraki
yolculugunun da daha iyi gegmesini
saglar.

Surdirilebilirlik Yonetisim Karnesi®,
kurum iginde devamli 6grenme kalttirtni
su olctitlerle tanimlhiyor:

*  Gelisim ve iyilestirme i¢in kaynak
ayrilmasi,

*  Muadillerle kiyaslamali
degerlendirme,

e Ogrenme siirecini oryantasyon,
egitim, terfi, prim vb. stireclere dahil
ederek kurumsal gelisim yaklasimini
benimsemek.



SURDURULEBILIRLIK YONETISIM KARNESI

Genel anlamda Strdiiriilebilirlik oldugu gibi, Siirdiiriilebilirlik Yonetisim
Yonetisim Karnesi®, stirdiiriilebilirlik Karnesi Modeli®nin temelini de dogru
yonetisimi igin somut, 6lctlebilir, yoniin belirlenmesi, dogru gostergelerin
objektif kriterler tanimlar ve kullanar. Olciilmesi, sonuglarin degerlendirilmesi
Bu metodolojinin temelleri, LOGIC ve sonuclardan ve denklerden 6grenme
ve DSICS yaklasimlarina dayanir'. saglanmas1 bulunuyor.

LOGIC ve DSICS yaklasimlarinda da

TABLO 1. SURDURULEBILIRLIK YONETISIM MODELI'NDEKI TEMEL KAVRAMLAR VE

ALT BILESENLERI

Yapisi, gesitliligi, bagimsizligi, yonetici 6diillendirme
YONETIM mekanizmalari igin ticret ve prim tesvik sistemleri, karar
KURULU mekanizmalari, paydas katiliminda oynadigi rol, is stireglerini
yonlendirme ve gozetimi, risk yonetimi ve stirdiiriilebilirlige
katkilar1, 6z degerlendirme.

Paydas haritasi, kapsayicilik, etki analizi ¢calismalari, 6nemlilik
PAYDAS matrisi belirlemede paydas katilimi, 6nceliklendirme ve
KATILIMI olumsuz dis etkenleri 6nlemek i¢in kaynak ayirma, stirekli
o6grenme dongiisii

Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sozlesmesinin (UNGC)
ilkelerini uygulama, is stratejisi ve hedeflerini SKH’lerle

SORUMLU entegre etme, sorumlu liderligi destekleyen kilit performans

LIDERLIK gostergelerinin belirlenmesi ve yonetici ¢diillendirme
mekanizmalarinin bu yaklasimla uyumlandirilmasi, sirket
politikalarina, uyumun tiim cografyalarda, tedarik zincirinde
ve tirtin yasam dongiisii boyunca iliskili olan biitiin taraflarda
uygulanmasinin gozetimi

ENTEGRE Onemlilik, kapsayicilik, biitiinsellik ve strateji, deger yaratma
DUSUNCE modeli ve paydaglara yaratilan etkinin raporlanmasi

@ »0“““%

2 (9}
waseet (@), R

G ALS %

yaklasimlarini benimser ve destekler.

10 Argiiden, Y., Ilgaz, P, Ersahin, B. (2007). "ARGE Kurumsal Yonetisim Modeli© ”, ARGE Danigmanlik Yayinlari, No: 9
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Surdurilebilirlik calismalarini
degerlendiren birgok degerlendirme
yontemi ve endeks bulunuyor.

Cogunlukla bu endeksler, karar alma
mekanizmalarinin ve siirdiiriilebilirlik
yonetisiminin kalitesine degil, sirket
performansina odaklaniyor. Halbuki,
stirdiirilebilirlik yonetisiminin kalitesi,
sorumlu is yaklasiminin kuvvetle
benimsenmesinden gecmektedir. Biz de
bu yaklasimla, halka acik verilerden
faydalanarak, siirdiirtilebilirlik yonetisimi
ile ilgili 6ne ¢ikan iyi 6rnekleri saptayan
bir arastirma yturattiik. Ayrica diger birgok
endeks icin degerlendirmeler “endekse
girme/girmeme” olarak gergeklestirilirken,
Surduriilebilirlik Yonetisim Karnesi
Modeli'nde, siirdiiriilebilirlik yonetisimini
derinlemesine ele alan bircok stirecte,

iyi ornekleri saptadik ve elde ettigimiz
sonuclar: belirli gruplar bazinda paylastik.
Bu yaklagimimizla, stirekli 6grenme
ortamini desteklemeyi hedefliyoruz.

Sirketlerin internet sitelerinden
eristigimiz 2017 Faaliyet Raporlarindan,
2017 Surdurtlebilirlik Raporlarindan

ve Yonetisim ve Sturdirilebilirlik
kisimlarinda yer alan verilerden
yararlandik. Sadece 2017 verilerini
degerlendirdigimiz arastirmamizda,
tamamen halka acik verileri
degerlendirme kapsaminda tuttuk. Ayrica
diger endekslerin degerlendirmeleri
genelde belirledikleri citay1 asan
kurumlar tek bir grup olarak ele alirken
biz, calismamizda tiim diizey ve asamalar
bazinda inceleme yaparak farkli gruplarda
raporladik.

TABLO 2. ORNEKLEMDEKI ULKELER, BORSALAR VE SURDURULEBILIRLIK ENDEKSLERI

Shanghai Menkul Kiymetler Borsas1 —

. SSE
CIN

Hong Kong Menkul Kiymetler Borsasi

GUNEY AFRIKA
Borsas1 — JSE

TURKIYE Borsa Istanbul — BIST
ALMANYA Deutsche Borse A.G
Londra Menkul Kiymetler Borsasi
INGILTERE
Dow Jones Stiirdirilebilirlik Endeksi
New York Menkul Kiymetler Borsas: -
ABD NYSE
NASDAQ

Johannesburg Menkul Kiymetler

SSE Strdiiriilebilir Endiistri Endeksi

Hang Seng (Cin ve Hong Kong)
Kurumsal Strdirilebilirlik Endeksi

FTSE/JSE Sorumlu Yatirim Endeksi

BIST Siurduriilebilirlik Endeksi

STOXX

STOXX - FTSE4 Good

Dow Jones Stirdiirtilebilirlik Endeksi

Dow Jones Strdiirtilebilirlik Endeksi

Dow Jones Siirduriilebilirlik Endeksi



Raporlama, yaratilan deger, karar alma
stireci, yonetisim kalitesi gibi alanlar
hakkinda ipuclar1 sunar. Paydaslarin
katilimi ve kurumla iliskilerine dair
ihtiyac duyduklar: gerekli bilgileri
saglayan raporlamalarin niteligi blytik
onem tasir. Bu kurumsal bilgi ne kadar
iyi saglanirsa taraflar, s6z konusu
kurumla is yapmaya daha fazla yonelir
ve kurumla daha saglikli etkilesim
kurabilirler (Eccles & Serafeim, 2015)".
Bu nedenle, sadece sirketlerin internet
sitelerinden halka actig: bilgileri analiz
kapsaminda degerlendirdik. Veri
toplama siirecini takiben, farkl kriterler
bazinda edindigimiz verileri Kiiresel
Suirdirtlebilirlik Liderleri'nin yatirimei
iligkileri boliimleriyle paylastik ve onlarin
geri bildirimlerini talep ettik.

Surdurilebilirlik Yonetisim Karnesi
metodolojisi, siirdiiriilebilirlige dair
saglam bir karar alma mekanizmasinda,
yani bir baska deyisle stirdiiriilebilirlik
yonetisim sisteminde bulunmasi

gereken yaklasima 6nem verir. Modelin
odaginda, stirdiiriilebilirlik konusunda
sirketlerin seffaflig1 ve halka agik
beyanlarinin 6zellikleri bulunuyor.
Ciuink, strdarilebilirlik yonetisiminin
kalitesi, sirketlerin bu konuda aldig:
kararlarin da kalitesini belirler. Iyi
surdiiriilebilirlik yonetisimi yonlendirme,
gbzetim, saglam karar alma ve devamh
ogrenme dongiisiiniin anahtaridir. Bu
nedenle arastirmamiz, belirledigimiz
kriterler 1s1g1nda sirketlerin stirdiirtilebilir
yonetisim mekanizmalarini anlamak
tizerine kurgulanmistir.

SURDURULEBILIRLIK YONETISIM KARNESI

Sturdirilebilirlik Yonetisim Karnesi,
Siirdiiriilebilir Borsa Inisiyatifini
imzalayan (SSE), 6ne ¢gikan borsalarda
islem goren ve alaninda lider konumunda
olan 150 halka acgik sirketi inceleyerek
kiiresel diizeyde etki yaratmayi

amaclar. Analizin kapsami Almanya,
Amerika, ingiltere, Cin, Giiney Afrika ve
Tiurkiye Borsalarinin stirdiiriilebilirlik
endekslerinde bulunan sirketlerle
sinirlandirilmistir. Bu sirketlerin
arasindan, 10 farkli sektore ait olanlar
secilmistir.

Sektor segiminde iilkeler genelinde
karsilastirilabilecek sektorleri secmeye
dikkat ettik. Bu nedenle regiilasyonlari
iilke bazinda degisim gosterebilen finans
sektorii ve sectigimiz bazi borsalarda

one gikmayan teknoloji sektoriini
karsilastirilabilirlik acisindan analizimize
dahil etmedik.

Incelenen sirketlerin her biri, daha
stirdtiriilebilir bir diinya icin gosterdikleri
iistiin gabalardan dolay1 birer Kiiresel
Sturduriilebilirlik Lideri’dir. (Kiiresel
Surdirilebilirlik Liderlerimin

tamamina Ek 1’deki Sirket Listesi’nden
erisebilirsiniz.)

Kiresel perspektifi ortaya koyan
calismamiz, farkli sektorler ve tilkelerden
en iyi uygulamalar1 gorme firsat1 taniyor.
Kapsam ve metodolojimiz sayesinde
sirketlerin halka agik raporlarinda goriilen
iyi siirdiiriilebilirlik yonetisim orneklerini
saptiyoruz ve karsilikli 6grenme hiz
kazaniyor.

11 Eccles, R., Serafeim, G. (2015). “Corporate and Integrated Reporting: A Functional Perspective”, Corporate Stewardship:
Achieving Sustainable Effectiveness (Ed Lawler, Sue Mohrman, and James O'Toole tarafindan diizenlenmistir),

Greenleaf.
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Strdirilebilirlik Yonetisim Karnesi'nin
amaci; strdiriilebilirlik performansini
olemek degil, siirdtralebilirlik
calismalarinin ilerleyebilecegi
stirdtrilebilirlik yonetisim ikliminin
tesisini degerlendirmektir. Bu bakis
acis1 dogrultusunda tiim sirketler,
biinyelerindeki stirdiirtilebilirlik
ortaminin suirdiiriilebilirligini saglamak
icin bazi olcutleri benimsemelidir.
Surdirilebilirlik Yonetisim Karnesi'nde,
sirketlerdeki surdiurilebilirlik ortaminin
varligini Kapsam Puam ile gosterdik.
Sirketlerin stirdarilebilirlik yonetisimi
ile ilgili ne yaptigimi temsil eden Kapsam
Puani, sirketleri 1. grup en yiiksek,

5. grup ise en diisiik olmak tizere

bes siifta gostermektedir. Incelenen
sirketler, bulunduklar: siniflar icinde
alfabetik sirayla listelenmistir. Bunu
takiben, tesis edilen stirduiriilebilirlik
yonetisim iklimi, sirketler biinyesinde
yayilabilir ve derinlestirilebilir. Boylece
sirketler, sirdiriilebilirlik yonetisiminin
Ozunu ic stureclerine dahil edebilir.
Strdurilebilirlik yonetisiminin nasil

ve ne kadar igsellestirildigini ise,
Sturdurilebilirlik Yonetisim Karnesi’'nde
Derinlik Puamni ile gosterdik. Sirketlerin
surdiriilebilirlik yonetisimini nasil ele
aldigim ortaya koyan Derinlik Puani,
sirketleri yogun, orta ve diisiik derinlik
olarak ti¢ gruba ayirmaktadir. Karnede
yogun derinlik dolunay, orta derinlik
yarim ay, diisiik derinlik ise yeni ay ile
gosterilmistir. Stirdiiriilebilirlik Yonetisim
Karnesi®, karsilagtirmali degerlendirme
olanagi tanimasinin yaninda, etkili
stirdtriilebilirlik yonetisim mekanizmalari
olusturma ve karsilikli 6grenme
konularinda kilavuz niteligi tasiyarak, iyi
surdiriilebilirlik 6rneklerinin yayilmasina
katkida bulunur.
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TABLO 3. SIRKETLERIN SEKTORLERE GORE DAGILIMI

SEKTOR SIRKET SAYISI
Dogal Kaynaklar 25
Gida 21
flag 6
Enerji Hizmetleri (Elektrik, su, gaz) 17
Kimya 14
Makine ve Ekipman 18
Otomotiv 10
Perakende 22
Telekomiinikasyon 11
Tiiketim Uriinleri 6
TOPLAM 150

TABLO 4. SIRKETLERIN ULKELERE GORE DAGILIMI

ULKE SIRKET SAYISI
ABD 33
Almanya 21
Ingiltere 38
Cin 8
Giiney Afrika 30
Tirkiye 20
TOPLAM 150
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GENEL DEGERLENDIRME

Dr. Fatma OGUCU SEN

Surdiralebilirlik Yonetisim Karnesi®,
yonetim kurulunun yonlendirmesi,
uygulama ve uygulamanin kapsama,
yonetim kurulunun gozetimi ve
kurumdaki stirekli 6grenme ortam
olmak tizere dort alani kapsar.
Sonuglar, bu dort alandaki puanlarin
butinsel degerlendirmesini ifade eder.
Incelemelerimiz, arastirma kapsamindaki
sirketlerinin, sturdirtlebilirlik
yonetisimindeki tistiin cabalarindan
otiirt her birinin birer Kiiresel
Siirdiiriilebilirlik Lideri oldugunu
gosteriyor.

Incelemelerimiz sonucunda, iilke

ve sektore bagl farkliliklarin
bulundugunu gozlemledik. Bu
farkliliklarin regiilasyonlardan,
kaltirel farkliliklardan veya sektorlerin
yapilarindan kaynaklanabilecegi
sonucuna ulasmak miimkiin. Ayrica,
Kiresel Stirduriilebilirlik Liderlerimin
diinya capindaki gesitli inisiyatifler ve
yaklasimlara katilimi, siirdiiriilebilirlik
yonetisim kalitelerinde de dogal olarak
artis1 beraberinde getiriyor.

Ingiltere ve Giiney Afrika’daki Kiiresel
Siirdiriilebilirlik Liderleri'nin yarisindan
fazlas1 1. veya 2. Grup’ta bulunuyor. Bu
iilkeleri sirasiyla Almanya, ABD, Cin ve
Tiirkiye takip ediyor. Ingiltere’deki Kiiresel

Stirdirtlebilirlik Liderleri'nin yarisindan
fazlas1 Birlesmis Milletler Kiiresel

flkeler Sozlesmesi'ni (UNGC) imzalamis
ve Giiney Afrika’dakilerin tamama ise
entegre raporlama yapmaktadirlar.
Entegre raporlama yapmak ve UNGC'yi
imzalamak, stirdtrtlebilirlik yonetisimi
i¢in fark yaran adimlar olarak karsimiza
cikiyor.

Dogal kaynaklar, titketim trtinleri ve ilag
sektoriindeki Kiresel Stirduriilebilirlik
Liderlerimin %50’sinden fazlas1 1. veya
2. Grup’ta bulunuyor. Bunun nedeni,
siki regiilasyonlardan, dogal kaynak ve
ilac sektorlerindeki uzun vadeli yatirnm
perspektifinden veya bu sektorlerdeki
sirketlerin daha musteri odakli bakis
acisindan kaynakli olabilmektedir.

Calismadaki Kuresel Sturdurulebilirlik
Liderleri arasinda UNGC LEAD
platformuna mensup sirketlerin tamami
1. Grup’ta yer aliyor. Incelenen UNGC 100
sirketlerinin %50’si ve Entegre Raporlama
<IR> yapan lider sirketlerin %34’

de ayni sekilde 1. Grup’ta bulunuyor.
Bulgularimiza gore UNGC imzacisi olan
ve <IR> Sistemi’yle raporlama yapan
sirketler, stirdiiriilebilirlik calismalarinda
daha etkili yonetisim saglayarak
sturdurilebilirligi sirket kiltiirlerine
basarili bir bicimde dahil ediyor.
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Sturduriilebilirlik Yonetisim Karnesi'nin
sonuclarina gore siirdiiriilebilirlik
konusunda diinya gapindaki bircok
isletme bir yana, lider firmalarin bile
strdiiriilebilirlik programlarinin etkili
uygulama ve hesap verebilirlik alanlarinda
gelistirilmesi gereken bircok nokta
bulunuyor. Bu 6nemli noktalardan bazilar
sunlardir:

Yonetisimle ilgili strdariilebilirlik
performansinin degerlendirilmesi
(Karesel Stuirdiirtilebilirlik Liderleri'nin
%719’u bu degerlendirmeyi yapiyor.),

Yénetim kurulunun stirdurulebilirlik

Odiillendirme mekanizmalarina
surdiriilebilirlikle ilgili kilit
performans gostergelerinin
belirlenmesi (Kiresel Strdiiriilebilirlik
Liderleri'nin %15’1 stirdirailebilirligi
kilit performans gostergelerine entegre
ediyor),

SKH’lerin benimsenmesi ve

sirket politikalarinin SKH’ler

ile iliskilendirilmesi (Kiiresel
Siirdirtlebilirlik Liderleri'nin yalnmizca
%716’s1 sirket stratejilerini SKH 16:
Baris, Adalet ve Giiclit Kurumlar ile,
yalnizca %19'u da SKH 14: Sudaki

yetkinligine sahip olmas1 ve bunu Yasam ile iligkilendirmistir).

yetkinlik matrisinde gostermesi
(Yonetim kurulu yetkinlik matrisine
sahip Kiiresel Siirdiiriilebilirlik
Liderleri'nin%11’i stirduriilebilirligi
bir yetkinlik olarak listeliyor.),

Kiiresel Siirdiiriilebilirlik Liderleri’nin

Ulkelere Gére Gruplar Bazinda Dagilimi

BN . Grup N 2.Grup NN 3. Grup 4.Grup 5. Grup
Cin - 12% 75%
Tiirkiye I 20% 75%

Argiiden Yénetisim Akademisi tarafindan gerceklestirilen Stirdirilebilirlik Yénetisim Karnesi® sonuglari baz alinmistir.
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Kiiresel Siirdiiriilebilirlik Liderleri’nin

Sektorlere Gore Gruplar Bazinda Dagilimi

BN .Grup NN 2.Grup [NENN3.Grup [N 4.Grup 5. Grup
Dogal Kaynaklar .4%
Tiiketim Uriinleri
ilag
Kimya
Gida
Telekomiinikasyon
Perakende
Enerji Hizmetleri
Otomotiv

Makine ve Ekipman

Argiiden Yénetisim Akademisi tarafindan gerceklestirilen Surdiiriilebilirlik Yonetisim Karnesi® sonuglar baz alinmistir.

Kiiresel Siirdiirilebilirlik Liderleri’nin
inisiyatiflere Gére Gruplar Bazinda Dagilimi

BN .Grup NN 2.Grup [NEN3.Grup [N 4.Grup 5. Grup
UNGC LEAD Sirketleri
UNGC 100 Sirketleri
Entegre Raporlama <IR>
UNGC Uyesi

Diger Sirketler

Argiiden Yonetisim Akademisi tarafindan gerceklestirilen Siirdiirilebilirlik Yénetisim Karnesi® sonuglari baz alinmistir.
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GRUP 4 GRUP 5

Alcoa Air Products and Chemicals Adidas Akenerji Aksa Enerji
Anglo American Anglo American Platinum AECI Aspen Pharmacare Anadolu Efes
Associated British Foods Anglogold Ashanti African Rainbow Minerals AVI Beijing Capital
B+T Group Antofagasta Beiersdorf B&M China Everbright
BASF SE Archer Daniels Midland Best Buy Brenntag China Mobile
Bayer AstraZeneca Campbell Soup Brisa China United Telecom
BHP Burberry Group Caterpillar Bristol-Myers Squibb Eaton Corporation
BMW Centrica Conagra Brands Ecolab Hain Celestial Group
CLP Group Coca-Cola European Partners ConocoPhillips Emerson Electric Honeywell International

Coca-Cola HBC
Croda International
Evonik Industries
Exxaro Resources
General Mills
GlaxoSmithKline
Glencore

Gold Fields

Hugo Boss
Kingfisher

Linde

Newmont Goldcorp
Pennon Group
Sasol
Sibanye-Stillwater
Tesco

Tiger Brands
Tongaat Hulett
Unilever

Vodafone Group

Woolworths Holdings

Coca-Cola icecek
Cummins
DIET )
DowDuPont
E.On SE
Gap
General Motors
Harmony Gold
Hershey’s
Hess Corporation
Kumba Iron Ore
Metro Group
Morrisons
MTN Group
National Grid
Next
Severn Trent
South32
Telefénica Deutschland
Truworths International

United Utilities

Continental
GEA Group
Ingersoll Rand
Inmarsat
Johnson Controls
Kellogg’s
KION Group
Lanxess
Marks & Spencer
Mondelez International
Northam Platinum
Oshkosh Corporation
Reckitt Benckiser Group
Rio Tinto
Sempra Energy
TE Connectivity
The Foschini Group
The Spar Group
The Weir Group
Wood Group

Zalando

Ford Otosan
Hong Kong and China Gas
Impala Platinum
Innogy
K+S
MAN
Massmart
Mr Price Group
Pentair
Pick n Pay
Pioneer Foods
Rotork
Royal Dutch Shell
Sainsbury’s
Smiths Group
Soda Sanayii
Stanley Black & Decker
Tate & Lyle
Telkom
Travis Perkins

Vodacom Group

Inchcape

IPG Phogonics
Just Eat

Kordsa Global
Migros Ticaret
Omnia Holdings
Otokar

Petkim

Polisan Holding
Power Assets
Sartorius
Shanghai Electric
Tat Gida

Tofag

Turkeell

Tiiprasg

Tiirk Telekom
Tiirk Traktor
Ulker

Waste Management

Zorlu Enerji
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BULGULAR VE Y] ORNEKLER

Gizem ARGUDEN, Kibra KOLDEMIR, Caghan KARANBERK

YONLENDIRME

Yonetim kurulunun yonlendirmesi;
degerlere, stratejilere ve sirket
politikalarina (gevresel, sosyal ve
yonetisim konularina énem verilmesi ve
politikalarin SKH’ler ile iliskilendirilmesi
de dahil olmak tizere) yon verilmesini,
yonetim kurulunun paydas katilimindaki
ve onemlilik kriterlerin belirlenmesindeki
roliinii, kilit performans gostergelerinin
ve hedeflerin belirlenmesini ve
stirdurilebilirlik 6lcttleriyle yonetici
iicret ve primlerini iligskilendirerek
yonetici kesiminin tegvik edilmesini
kapsar.

Sirketler, risk yonetimi yapmak ve
stirduriilebilirlikle ilgili firsatlardan
yararlanmak i¢in dogru yonlendirmeye
ihtiya¢ duyar. Dogru yonlendirme, daha
stirduriilebilir bir gelecegin insasinda
liderlik rolt almak icin de gereklidir.
Sorumluluk sahibi yonetim kurullari,
stirdariilebilirligi liderlik i¢in bir 6ncelik
olarak goriir. Bu kurullar, liderlik

rolii iistlenmek ve siirduirtlebilirlik
calismalarina yon vermek igin yetkinlik
ve gesitlilik bakimindan dogru insanlara
sahip olduguna emin olur.

Kiiresel Surdirulebilirlik Liderleri;
cevresel, sosyal ve yonetisim ile ilgili
konular: kendi is planlarina gore 6ncelik
sirasina koyup entegre bir yaklasim ile
deger yakalayarak 6ncii rol oynuyor.
Sorumlu yonetim kurullari, bu yaklasim
dogrultusunda yonlendirme yaparak
sunlar1 amaclar:

Cevresel, sosyal ve yonetisim
konularini sirketin degerlerine,
politikalarina ve stratejilerine entegre
ederek siirdiirtilebilirlik konusundaki
yonlendirmenin kapsayiciligini
saglamak,

Butiinsel bir diisiince tarzi ve deger
yaratmaya yonelik uzun vadeli

bir vizyon sergileyerek entegre
raporlama yardimiyla stirdiiriilebilirlik
yolculuklarini agikca anlatmak,

Paydaslar hakkinda toplum ve gevreyi
de kapsayan genis caph bir bakis acis1
benimseyerek seffaf ve etkin temaslar
ile giiven ortam1 hazirlamak,

Sirket ve paydaglar i¢in olmazsa
olmazlar: belirlemek ve onlara
odaklanmak ic¢in cevresel, sosyal ve
yonetisim unsurlarini da kapsayan
diizenli 6nemlilik analizleri yapmak,

Strdurilebilirlik fikirlerine yon
vermek igin SKH’ler ile baglanti
kurarak karmasik kiiresel sorunlarin
cozlimiine sirket biinyesinde yapilan
katkilara maddi bir karsilik sunmak,

Cevresel, sosyal ve yonetisim
alanlarinda 6nemli, anlam]li,
olctlebilir ve gelistirici hedefler
belirlemek ve sirket stratejisine
yon vermek icin kilit performans
gostergeleri tanimlamalk,

Yonetici ticret ve primlerini
stuirdurilebilirlik 6lcitleriyle
iligkilendirerek yoneticileri tesvik
etmek ve sirket yapilanmasi boyunca
stirdtrilebilirlik girisimlerinin
benimsenmesini saglamak.
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Kurumun siirdiiriilebilirlik planlarina
etkili bir bicimde yonlendirme ve gozetim
sunmak icin yonetim kurulu tiyelerinin
dogru yetkinliklere sahip olmasi gerekir.
Yonetim kurulu, kilit paydaslarin karar
mekanizmalarini anlamak igin yeterli
uzmanliga sahip olmalidir. Yonetim
kurulunun ayrica zaman i¢inde degisen
surdurulebilirlik standartlarina,
uygulamalarina, stirdiiriilebilirlik
konularinin gesitli boyutlarina, agilarina
ve risklerine uyum saglayabilecek
cesitliligi olmalidir.

Yetkinlik matrisi, bir yonetim kurulunun
simdiki ve gelecekteki hedeflerine ulasip

firsatlar1 degerlendirebilmesi icin istenen
yetkinlikleri, bilgi birikimini, tecriibeyi ve
yetkinligi tanimlar. Bir sirketin yetkinlik
matrisini halka agmasi iyi yonetisime
ornek olarak gosterilebilir. Sirket boylece,
yonetim kurulunun siirdiiriilebilirlik

i¢in dogru yonlendirme ve gozetimi
yapabilecek yetkinlikleri olup olmadig
hakkinda derinlemesine degerlendirme
yapma olanagi yakalar.

Aragtirmalarimiz, yetkinliklerin
degerlendirilmesi ve yetkinlik matrisi
kullaniminin lider sirketlerde bile yaygin
olmadigini gosteriyor.

Kiiresel Siirdiiriilebilirlik Liderleri’nin %26’s1 YK yetkinlik matrisine sahipken,
sadece %17'i stirdiiriilebilirligi YK iiyeleri icin
gerekli bir yetkinlik olarak tanimlamstr.

Yénetim Kurulu Yetkinlik Matrisi

. Siirdiiriilebilirligi Yetkinlik Matrisinde gosterenler

- Yetkinlik Matrisi paylaganlar

En az Bir Yénetim Kurulu Uyesinin
Ozgegmisinde Siirdiiriilebilirlik Tecriibesi bulunanlar

Argiiden Yonetisim Akademisi tarafindan gergeklestirilen Siirdiriilebilirlik Yonetisim Karnesi® sonuglari baz alinmistir.

Anglo American Platinum, yonetim
kurulu yetkinlik matrisinde
sturdtrilebilirligi gerekli bir yetkinlik
olarak gostermistir. Sirket ayrica givenlik,
saglik ve cevre, enerji, su kullanimai,
haklar, atik teknolojisi ve topluma dair
bilgi gibi stirduriilebilirlikle ilgili bircok
yetkinlikle ilgili yonetim kurulu hakkinda
derinlemesine bilgi sunmustur.

Sturduralebilirlik yonetimi, yonetim
kurulunda etkili stratejik tartismalar

ve uzun vadeli kararlar almak icin
birgok farkli bakis agis1 gerektirmekle
birlikte, oldukca karmasik bir konudur.
Arastirmamiz, alaninda en iyi sirketlerin
yonetim kurulunda cesitliligi birgcok
boyutta (yas, gorev siiresi, cinsiyet,

etnik koken, kiiltiirel gecmis; cografya,
alan ve sektor tecriibesi vb.) ele aliyor.
Boylelikle, is dinyasinda siirdirtilebilirlik
yaklasiminin degisimine onciiliik
ediyorlar.
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YK Yetkinlik Matrisi: Siirdiiriilebilirlik

Guvenlik, saglik, cevre, enerji, su kullanimi, haklar, atik teknolojisi ve .
topluma dair bilgi gibi siirdiiriilebilirlikle ilgili bircok yetkinligin, AngloAmerlcan
yénetim kurulu seviyesinde varligini degerlendiren bir yetkinlik matrisi

sunulmustur.

SKILLS AND EXPERIENCE MATRIX FOR DIRECTORS
The balance of the board is monitored against a skills matrix to ensure it is able to discharge its governance roles and responsibilities effectively.
The current composition of directors'’ skills and experience is shown below:

Significant skills and experience (10+ years, in-depth, main focus area, weekly use, line accountability)

Average skills and experience (5-10 years, ad hoc, but regular and fairly in-depth exposure/use of skills)

GOVERNANCE

Governance, Information Under-

compliance, Executive Risk and Stakeholder ground
Director Finance legal remuneration management Strategy  technology relations  Engineering mining

V' Moosa

RMW Dunne

Cl Griffith

| Botha

JVice

M Cutifani

ASangqu

NP Mageza

NT Moholi

D Naidoo

TONeill

INDUSTRY/TECHNICAL SUSTAINABILITY GLOBAL
Safety, Water use,

health, rights, Govern- Africa
Open pit environ- waste Community ment (other than Inter-
Director mining Refining Smelting Base metals ment Energy technology knowledge relations SA) national

VMoosa

RMW Dunne

Cl Griffith

| Botha

JVice

M Cutifani

ASangqu

NP Mageza

NT Moholi

D Naidoo

TO'Neil

Kaynak: Anglo American Platinum Limited 2017 Integrated Report, s. 90-91
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Ornegin Coca Cola HBC, gerekli yonetim
kurulu yetkinliklerini, is niteliklerini
tanimlayarak ve kriterlere uyan

yonetim kurulu tiyesi sayisini belirterek
sunmustur. Sirket, ayn1 zamanda

“iyi kurumsal yonetisim uygulamalarina,
stirdtrilebilirlik konularina ve

sosyal meselelere sorumlu yaklasimi
benimsemeyi ve itibar etmeyi” yonetim
kurulu tiyeleri icin bir gereklilik olarak

Suirdirilebilirlik ile ilgili yetkinlik
gereksinimleri, gevresel, sosyal ve
yonetisim kriterleri bazinda genis bir
yelpazede bulunabilir. Bu genis kapsam,
yonetim kurulunun, kurumun deger
zinciri boyunca stirdiiriilebilirlik ile
ilgili risk ve etkileri anlayabilmesi icin
ve bu etkilerin sirketin is modeline

ve rekabetci konumuna yansimalarini
degerlendirebilmesi i¢in gereklidir.

Yonetim kurullar ayrica stirdiiriilebilirlige
dayali inovasyon ve deger yaratma
firsatlarin1 degerlendirmek icin de gerekli
yetenek ve tecriibeye sahip olmalidir.

tanimlamistir.

YK icin Gerekli Yetkinlikler
Gerekli is nitelikleri ve bu alanlar icin gerekli yetkinlikler Coca-Cola

Hellenic Bottling Company

ve tecriibeler detaylandiriimis, bu gereklilikleri karsilayan
direktdrlerin sayisi belirtilmistir.

General qualifications required of all Directors

Coca-Cola HBC's Board Nomination Policy requires that each Director is recognised as a person of the highest integrity and standing,
both personally and professionally. Each Director must be ready to devote the time necessary to fulfil his or her responsibilities to the
Company according to the terms and conditions of his or her letter of appointment. Each Director should have demonstrable
experience, skills, and knowledge which enhance Board effectiveness and will complement those of the other members of the Board to
ensure an overall balance of experience, skills, and knowledge on the Board. In addition, each Director must demonstrate familiarity with
and respect for good corporate governance practices, sustainability and responsible approaches to social issues.

Busi characteristics Qualifications, skills and experience Directors
Our business is extensive and involves complex financial Experiencein finance, investments and accounting
transactions in the various jurisdictions where we operate. 12

) Our business is truly international with operations in 28 Broad international exposure and emerging
countries, at different stages of development, on three and developing markets experience
continents. 12
Our business involves the manufacturing, sale and Extensive knowledge of our business and the
distribution of the world's leading non-alcoholic fast-moving consumer goods industry, as well as
beverage brands. experience with manufacturing, route to market
and customer relationships 8
Risk oversight and management expertise

fe

A Our Board's responsibilities include the understanding
and oversight of the key risks we are facing, establishing

our risk appetite and ensuring that appropriate policies

and procedures are in place to effectively manage and

mitigate risks. 6

Building community trust through the responsible Expertise in sustainability and experience

and sustainable management of our business is an in community engagement

indispensable part of our culture. 7

Our business involves compliance with many different Expertise in corporate governance and/or

regulatory and corporate governance requirements government relations

across a number of countries, as well as relationships

with national governments and local authorities. 6

@

B

Kaynak: Coca-Cola HBC 2017 Integrated Annual Report, s. 78
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Yonetim Kurulu Yetkinlik Matrisi: Cesitlilik

V [ [
Yas, gorev siiresi, cinsiyet, yetkinlikler ve tecriibenin bulundugu ConocoPhII II ps

genis bir yelpazede yetkinlikler matrisi sunulmustur.

2| =
5 £ = =
5 2 ~-= 28 . =2
2 o = 2 £
2 = _ 52 §5 & £E3
5 & § ® E§ =2 2 &3
Other current U.S. public company

Nominees and Primary Occupation directorships Dir.Since Age Ind. @ @ @

Charles E. Bunch * PNC Financial Services Group

Former_(halrman and CEO of PPG . Marathzin Petroleu_m(orporatmn 01 68 ° PY PY PY ° ®

Industries, Inc.  Mondeléz International, Inc.

Caroline Maury Devine EED  * JohnBeanTechnologies Corporation

Former President and Managing Director ~ * Valeo N7 67 ° PY PS PY PY ° PY PY
of a Norwegian affiliate of ExxonMobil

&

i

John V. Faraci * PPG Industries, Inc.

Former Chairman and CEQ of * United Technologies Corporation
International Paper Co. 200 68 ©®© © O ® ® °

Jody Freeman

Archibald Cox Professor of Law at Harvard 2017 54 ) () [ ) (]
Law School

Gay Huey Evans, OBE

Deputy Chairman, Financial 203 6 ) ) [ ] [ ] [ ]

Reporting Council

Ryan M. Lance

Chairman and CEO of ConocoPhillips 02 55 ® ® ® ° ®
Sharmila Mulligan EE0
Founder and CEO of ClearStory Data Inc. 0 3 PY ° ° °

Arjun N. Murti

Senior Advisor at Warburg Pincus 2005 49 P P S °
Robert A. Niblock * Lowe’s Companies, Inc.
Chairman, President and CEO of Lowe’s 2010 55 P ° ° °

Companies, Inc.

Harald J. Norvik

Former Chairman, President and
CEO of Statoll 2005 7 (] [ J [ J [ J ( J [ J [ J

" EFEEEEELE

Kaynak: ConocoPhilips 2018 Proxy Statement, s. 32

Conoco Phillips, tek tabloda gosterdigi disiince siirecinde gruplasmay énler.
yetkinlik matrisinde yas, gorev siiresi, Yetkinlik cesitliligi, strdiiriilebilirlik
cinsiyet, yetkinlik ve tecriibenin konularinin farkli boyutlari, perspektifleri
bulundugu genis bir ol¢iitler yelpazesi ve risklerinin yonetim kurulu tarafindan
sunmustur. Yas cesitliligi, yonetim uygun bir bicimde degerlendirilmesini
kurulunun cesitli miisteri ve paydas saglar. Sektor tecriibesindeki cesitlilik ise
gruplarinin hassasiyetlerini daha iyi sirket faaliyetlerini farkl sektorlerdeki
anlamasini saglar. Gérev siiresi gesitliligi, uygulamalarla kiyaslama olanag yaratir.
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Dogru yetkinliklere, tecriibeye ve cesitlilige
sahip olmak, basarili bir yonetim kurulu
icin ilk adimdar. Fakat, bu ozelliklerden
tam olarak yararlanmak i¢gin yonetim
kurulu tyeleri arasinda anlaml ve
uretken bir iletisim kurulmasa gerekir.
Bunun i¢in de tecriibeli, igbirligine yatkin
yonetim kurulu tiyelerine ve en 6nemlisi
yonetim kurulunda bir giiven ortamina
ihtiyag var. Fikir gesitliliginin dogru

bir sekilde incelenmesi i¢in yonetim
kurulu tutanaklarinin gozden gecirilmesi
uygun olur. Boylece toplantilarda farkli
alternatifler ve bunlarin potansiyel
sonuclarmin cesitli paydaslar, risk ve
odiil, uzun-kisa vade gibi agilardan
degerlendirilip degerlendirilmedigi
goriilebilir.

Kiresel Stirdiirtilebilirlik Liderleri,
cevresel, sosyal ve yonetisim bazinda
deger yaratarak diinyaya 6rnek oluyor.
Paydaslarin penceresinden bakildiginda,
bir sirketin kendisi, bulundugu toplum
ve ¢gevre adina deger yaratma siirecinin
biitiinsel bir anlatimi ve kaydedilen
ilerlemenin aktarilmasi, o sirkete dair
giicli 6zellikler olarak degerlendiriliyor.
Yatirnnmcilar i¢in bu unsurlar yonetim
kalitesinin bir temsilidir. Miisteriler

igin ise, bilingli tercih yapilmasin ve
markaya bagliligi artirir. Ayni sekilde, bu
unsurlar hitkiimet icin kiiresel faaliyetlere
potansiyel ortaklar1 6ne ¢ikarir. Toplum
icin ise sirketlerin sosyal kabul gorerek,
isletmesini galistirmasini saglar.

Kiresel Surdirulebilirlik Liderleri,
surdiiralebilirligi deger yaratma
modellerinin merkezinde tutarak, strateji
ve yonetim stireclerini sadece finansal
sonuclarla kisitlamiyor. Bu lider sirketler,
isletmelerinin gelecekteki devamliligi igin
kritik 6nem tasiyan cevresel, sosyal ve
yonetisim ile ilgili etkenleri de s6z konusu
stireclerine dahil ederek, degisime 6nciiliik
ediyor.

Deger yaratma konusunda biitiinsel
diistinceyi benimseyen en iyi érnekler,
entegre raporlamay1 benimseyen ve yapan
sirketlerden cikiyor. Entegre raporlama,
sirketlere bugiine ve gelecege dair deger
yaratma yolculuklarini anlatma konusunda
yardimci olan biitiinsel bir aractir. Bu

arac, ayn1 zamanda seffaflik ve iletisim
konusunda yardimci rol alarak, yatirmecilar
ve diger paydasglarla yapici bir diyalog
olusmasinmin temellerini atabilir.

Aragtirmamiz, Entegre Raporlama (<IR>)
Prensiplerini benimseyen sirketlerin,
stirdiiriilebilirlik galismalarini iyilestirirken
daha etkili bir yonetisim ortamini

tesis ederek, siirdiiriilebilirligi sirket
kiiltiirlerine daha basarili bir bigimde dahil
ettigini gosteriyor.

Sirketler, entegre raporlamay1
stirdiiriilebilirlik yonetimi ve paydas
katilimi1 alanlarinda devamli gelisim
saglamak icin dontistiiriicii bir arag olarak
kullanabilir.

Siirdiiriilebilirlik Performansi

Cevresel

Sonuglan Degerlendirenler | 96%

Kilit Performans Gostergeleri
sonuclarini paylaganlar

Kilit Performans Géstergeleri
belirleyenler

Sosyal

Yonetisim

Argiiden Yénetisim Akademisi tarafindan gerceklestirilen Sitirdirilebilirlik Yonetisim Karnesi® sonuglari baz alinmistir.
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Deger Yaratma Modeli

Deger yaratma kabiliyeti icin kritik 6nem tasiyan alti sermayeyle olan iliskilerle beraber
birimler arasi baglantiyi, 6nemli siirecleri ve farkli paydaslar icin sonuglari dikkate alan

kapsamli bir deger yaratma modeli sunulmustur.

USING THE

SIX CAPITALS vue™

We create value for our various stakeholders by developing and commercialising technologies and building When making decisions on how to manage and grow our business, we take into account the resources and
and operating facilities to convert mostly low-cost hydrocarbon feedstock nto a range of high-value product relationships that are critical to our ability to create value. We refer to these as the six capitals. Inputs of each
streams. Products include liquid fuels needed to move people and goods, chemicals used in industrial are needed for the effective production and delivery of Sasol goods and services, thereby generating value for
and consumer products and electricity that powers our facilities and contributes to South Africa’s and all our stakeholders.

Mozambique's power-generating capacity.

INPUTS KEY PROCESSES OUTPUTS
 } c """""""""" FOR OUR FINANCIAL IMPACT
STAKEHOLDERS

Coal-to-
liquids (CTL)

Total capital  ;
expenditure | Operating profit

R60,3 i R31,7
billion : billion

HUMAN CAPITAL
o grow and steer our business and operate
our facilities safely and efficiently, we
require high-performing, innovative and
diverse people with the right skills and
experience.

SOCIAL AND
RELATIONSHIP CAPITAL

Prioritised Investment In researcn
and development

R1,1 billion

Gas-to-
liquids (GTL)

We produce
bulk fuel and

To create an enabling environment chemical “INMANAGING ™

for operations and investment, commodities as £ ouRsi

we integrate the needs of our Chemical well as a vast £ capmaus, THE

stakeholders into our business and processes spectrum of BOARD AND VALUE DISTRIBUTED

we deliver on our commitments, % MANAGEMENT Wages and

high value-add
9 Dividends paid benefits paid

B ifrerentiated b R26,9
ETS petrochemical e T """ [ 5

NATURAL CAPITAL

We require natural gas, shale gas,
coal and crude oil as well as air,
water, land and energy to convert

products billion billion

Electricity Preferential Social investment

hydrocarbon reserves into value- e procurement and skills
adding product streams. e of over development spend
R7,0 R1,6

FINANCIAL CAPITAL measures
We use cash generated by our .
operations and investments as

well a5 debt and equity financing POWer (GTP)
0 run our business and fund —

billion billion
Payments to the South Afrcan fiscus

R35,6 billion

strategic targets "

growth. Assess impact on our

MANUFACTURED CAPITAL material matters

Investing in plant and equipment

allows us to convert hydrocarbon SUSTAINABILITY IMPACT

resources into high-value product o : :

streams and operate reliably. It also ey | \Water] H

helps reduce our environmental emissions : stewardshipi RCR of

footprint and enables us to comply AL TR ELT 67632 :R46m Q28

with regulatory requirements. strategic objectives \dlotons i levergeawitn  § 7"
e (CO,cquvaient) | R47miion :

INTELLECTUAL CAPITAL Grow the business sustainbly £ partnershipfunding |

Our proprietary or licensed sy — & H

technologies, software, licences, S SR DEta S 1

d . . operations Advanced ol
procedures and protocols support sy housing scheme H
Sasol's competitive advantage. aluate business performance Allocate capital in inMozambique i energy use :
continuously against furtherdniving value 20 more ;| 396 844 : Level 8

housesdelvered | nousand igaoues |
O 0—,
L4

UNDERPINNED BY:

Governance Risk management High-performing people Zero harm

Managing the capital Environmental and regulatory
trade-offs compliance

Kaynak: Sasol 2017 Integrated Report, s. 12-13

Sasol, deger yaratma kabiliyeti igin kritik riskler arasinda baglantilar kurmasini
onem tasiyan “alt1 sermaye” ile iligkilerini ve bu riskleri yonetebilmesini saglar.
dikkate alan kapsamli bir deger yaratma Baz1 sirketler bir adim daha ileri gidip,
modeli sunmustur. Sirket, girdiler aras1 surdiriilebilirligi degerlerinin tam
baglantilari, 6nemli stiregleri, paydaslar merkezine koyarak “Iyilik yapmak isinizi
icin meydana gelen sonuclar1 ve sirket iyilestirir.” diistincesini kanitlamak adina
faaliyetlerinin finans ve stirdiiriilebilirlik liderlik rolii tistlenmektedir. Bu 6ncii

alanlarindaki etkilerini tek tabloda
gostermisgtir.

Bu yaklasim sirketlerin, karmasik
olan cevresel, sosyal ve yonetisim
meselelerinden ortaya ¢ikan cesitli

sirketler, stirdiirtilebilirlik konularinin
diinya ¢apinda biuyiik bir toplulugu
etkiledigini gozlemleyip, bu konulara
yonelik aksiyon almanin kiiresel bir
ihtiyactan kaynaklandiginin farkindadir.
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Ayrintili Siirdiiriilebilirlik Plani
Surdurilebilirlik misyonunu temel alan, gerekli kaynaklari, deger zincirini, hedefleri ve
SKH’ler ile baglantilari kapsayan genis capli bir deger yaratma modeli sunulmustur.

HOW WE CREATE VALUE

We believe that sustainable and equitable growth is the only way to create long-term value for our stakeholders.
That is why we have placed the Unilever Sustainable Living Plan at the heart of our business model.

OUR VALUE CHAIN

VALUE WE CREATE

WHAT WE
DEPEND ON
W
“\“5‘6
9“"&

IMPROVING HEALTH
AND WELL-BEING

f INNOVaTy g

OUR PURPOSE

<® To Make Sustainable Living Commonplace

@& OUR VISION

To grow our business, whilst decoupling our environmental

footprint from our growth and increasing our positive social impact
delivered through the Unilever Sustainable Living Plan:

OUR STRATEGY

To deliver long-term compounding growth and sustainable value creation by:

%

&
O

W
L)

ENHANCING
LIVELIHOODS

Winning in the

Winning with brands
marketplace

and innovation

Winning through
continuous
improvement

Supported by Division strategies:

Winning with
people

M4,
Nugy CTuRivg ‘_ /

Beauty and
3 Personal Care:
(«:\, Grow the core,

build the
m premium

Home Care:
Margin to industry
levels, emerging
market-led
growth

Foods and
Refreshment:
Leaner business

model, growth -B

in emerging
markets ("\0‘7

Kaynak: Unilever Websitesi, Sustainable Living, About Our Strategy

Unilever’'in Ayrintili Stirdtirtilebilirlik

Is Plani, hedefler edinerek kar elde

etmenin en 6nemli érneklerinden biridir.
“Surdirilebilir yasami olagan kilma”
vizyonunun stratejiyi yonlendirmesi,
cizelgede acikca goriilityor. Is plani,

sirketin ihtiya¢ duydugu genis caph bir
kaynaklar grubuna (amag sahibi kisiler,
dogal kaynaklar, finansal kaynaklar, maddi
ve gayri maddi varliklar, tedarikciler,
paydaslar ve ortaklar) ve deger zincirinin
tumiini (titketici yarar, briit gelire ve nihai
kér-zarara baglh biiytime, saglik ve refah
standartlarinin yiikselmesi, cevreye verilen
zararin azaltilmasi, yasam sartlarinin
iyilestirilmesi) kapsamistir.
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Deger yaratma modeli, ilgili SKH’ler ile
iliskilendirilmis ve bu iliskilendirme,
Unilever’in, kiiresel sorunlarin
coztimiindeki roliiniin farkinda oldugunu
goOsteriyor. Bu cizelge, Unilever’in marka
biiyiime hedefine ulagirken ayni zamanda
cevreye ve topluma biraktig: etkiyi
iyilestirme vizyonunun semasidir.

Bu sema, temelde Unilever'in misyonunu
yansitiyor. Bu misyon, isletmelerin deger
yaratma ve topluma olan sorumluluklarini
yeniden diisiinmeye tesvik etmektir.

Bu stirecin sonunda mali geri doniis
bekleyen Unilever, hedefe ulasmak icin
tedarik zinciri boyunca gozlem yapmus,



surdiirilebilir kaynaklardan tedarik
saglamak icin sektor liderlerini harekete
gecirmis, titketici davranislarini ve irtin
tasarimlarini gevreye daha az zarar verecek
bigimde degistirme konusunda farkindalik
yaratmigtir. Unilever, is planinda bu
hedeflerin de 6tesinde inovasyonun,

yeni is uygulamalarinin ve vizyon sahibi
markalarin ortaya ¢gikmasina yardimei
oldugunun altin1 gizmistir.

Paydas Katilimi

Bir sirketin basarisi, dig diinyayla
etkilesimine baglidir. Fakat bu baglamda
dis diinya, tiiketici ve yatirimcidan

cok daha fazlasim ifade eder. Bu iki
grubun yani sira galisanlar, regtilatorler,
siyasetciler, faaliyetler, sivil toplum
orgtitleri, gevre ve teknoloji de basar1 igin
etkilesim gerektiren dis diinyay1 olusturur.
Iyi yonetisim; risk ve 6diil, uzun ve kisa
vade, paydas hedefleri, tesvik ve denetleme
yonetimi dengelerini saglamak adina tim

SURDURULEBILIRLIK YONETISIM KARNESI

paydas gruplarini kapsar.

Arastirmamuz, Kiiresel Stirdiiriilebilirlik
Liderleri'nin bile ilgili paydaslara bakis
acisinin daha kisith oldugunu ve bu bakis
acgisini genisletmekten ¢ok, dezavantajlar
azaltmaya odaklandiklarini gosteriyor.

Paydas katilimi, sirketlerin yarattiklar
cevresel ve sosyal etkileri anlamasina

ve stirdurtlebilirlik ile ilgili riskleri ve
firsatlar1 tanimasina yardimci olan kritik
bir stirectir. Bu stirecin etkili olmasi icin
paydaslar ve sirketler arasindaki iletisimin
acik olmasi ve giivene dayali iliskiler
yaratmak adina sirketlerin sorunlari
anlamaya 0zen gostermesi gerekir. Simifinin
en iyisi olan sirketler, paydaslarina yonelik
uzun vadeli ve kapsamli bir bakis acisina
sahiptir. Bu bakis acisi, lider sirketlerin dig
paydaglara da hitap etmesini ve kurumsal
vizyonlarinin topluma faydasimi agikga
anlatarak diyalog yaratmasini saglar:

Kiiresel Siirdiiriilebilirlik Liderleri’nin tamami
ic paydaslar yarattiklari degeri dlcerken,
sadece %44’ii dis paydaslar igin ayni 6l¢iimii gerceklestiriyor.

Deger Yaratma

Dis Paydaslar icin Yarattigi Degeri 6lcenler
i¢ Paydaslar icin Yarattig) Degeri lcenler

Hissedarlar icin Yarattigi Degeri olcenler

Argiiden Yénetisim Akademisi tarafindan gerceklestirilen Siirdiiriilebilirlik Yénetisim Karnesi® sonuglari baz alinmistir.

37




SURDURULEBILIRLIK YONETISIM KARNESI

38

Paydas Katilimi

Deger yaratma modeline ve paydaslan ilgilendiren sonugclara

toplum ve tedarikgilerin icinde bulundugu kapsamli bir paydas kiimesi dahil edilmistir.

The resources and relationships that set us apart

resources in doing business. ~ energy webuy
comes from

renewable sources

What we do

BTQ

Stakeholder outcomes

(® Financial strength £2,782m Customers
We're focused on growing  normalised free cash .
S T EE e fou 6g/e1n7erated in Our purpose s to use the 6.4% 2m
long term. power of communications to make improvementin BT Call Protect
a better world. Right First Time  customers
@ our people 106,400 performance
Their commitment, employees Our goalis growth, in particular the creation
expertise and diversity are of sustainable, profitable, revenue growth. Community
key to our success. - - @@
@ T — 26.5m In order to achieve our purpose and reach £35.6m 31%
o s our goal we’ve adopted a strategy based (esimEih — EElhesy
physica assets premises passeq by bi deni dd . society people
We continue to invest ourfibre footprint on broadening and deepening our
in these to improve the customer relationships. £471m £95m
experience we offer our 5.6m Vet ke
customers. BT Wi-fihotspots tax good causes
Research and c£520m
@ development R&D spend EmPIL
We’re one of the largest
investors in research and 102 Ovep.. e 71% 88%
development in the UK. patents filed ersight and Governa™ Z'n“g‘:gif:em LRSI
outcome
@ Stakeholders 790,000 , .
and relationships shareholders How we're organlsed 52% 6%
Key stakeholders o 5 . saveshare improvementin
DTS T, Our business is structured in a way e e
communites, shareholders, that enables us to serve our customers, respond
enaers, our pension N N H
schemes, suppliers to their needs and consistently create value. Suppliers
government and regulators. We have six customer-facing lines of business £14.1bn 65%
@ OurBrand $18.6bn supported by our internal service unit. prih wiioo
Our brands are a key asset.  Miliward Brown
valuation of the Customers
BT brand Shareholders
Natural resources 82% Business and
® We use some natural of the worldwide Consumer EE Public Sector 15.40p 10%

full year dividend  increase year

Wholesal e
. olesale
Global Services Openreach

and Ventures

‘ Technology, Service and Operations ‘

Kaynak: British Telecom Delivering Our Purpose Report - Update On Our Progress In 2016/17, s. 6

British Telecom, deger yaratma

modeline ve paydaglar ilgilendiren
sonuclara topluluklar ve tedarikcilerin
icinde bulundugu kapsamli bir paydas
kimesini entegre etmistir. Sirket, amacini
acikca ifade ederek stirdiiriilebilirlik
konusunda liderlik rolt iistlendigini
belirtmistir: “Amacimiz, daha iyi bir
diinya yaratmak icin iletisimin giictinti
mutlaka kullanmaktir.” British Telecomun
is modelindeki alt1 sermaye ve degerleri,
cizelgenin sol tarafinda aktarilmistir.

Paydas katilim stirecinin yeterli olmasi igin
cok asamali ve devamli olmasi gerekir.
Sirketler, ilk olarak gindemlerindeki konu
icin en 6nemli paydaslarin haritasim
olusturmali. Bu noktada onemli olan

sey, paydaslara gevre ve ilgili toplum
birimlerini de dahil eden genis ¢apl bir
bakis acis1 benimsemektir. Ardindan
sirketler, paydas katilim kapsamini
kararlastirmali. Bu kapsam, sirketlerin
paydaslarla hangi konu ve alanlarla ilgili
(cevre, toplum, ekonomi) temasa gegecegini




belirler. Konu ve alanlar1 secerken
sirketler, anlaml ilerleme kaydetmek

ve kaynaklarini verimli kullanmak

adina merkezi deger onermeleriyle
alakali alanlara odaklanmali. Paydas
katilim modeli; iletisim, danismanlik,
ortakliga katilim gibi cesitli modelleri de
kapsayabilir, fakat bundan daha 6nemlisi

Paydas Katilimi

Hastalar, yerel halk, calisanlar, tedarikgiler, hissedarlar ve

duizenleyici kurumlari iceren kapsamh bir paydas listesi sunulmus,
farkli paydas gruplarina yonelik katihim yontemleri ve
bu katilim siireclerinin sonuglan da paylasilmistir.

opportunities for interaction with groups of our

Through dialogue, we strengthen our connections with stakeholders,
understand their perspectives and combine forces to achieve common
goals. We use the feedback to inform our sustainability approach,
strategy development and risk management.

We use a wide range of channels for stakeholder engagement, including digital and face-to-face
dialogue. Through a multi-stakeholder engagement approach, we identify systematic activities to create

All our relati ips and

including with patient groups and other

objectives to improve the lives of patients and comply with local regulations.

are based on and shared

Featured engagements

[+)

Patients

We publish our patient group relationships on
country-level websites, including our R&D centres
of excellence in Sweden, the United Kingdom and
the United States.

Outcomes for patients

To help patients understand how a medicine
might affect them and set expectations for
their treatment, we have developed a series of
patient-reported outcomes (PROs). These first-
hand accounts explain how patients who have
previously taken the medicine feel and function.
We currently have nine PROs in product labels.

Our Global Policy on - Our
more about how stakeholders can raise concerns in the Ethics and transparency section of this report.

- guides our approach. You can read

V)

‘Communities

We aim to make a positive impact on our local
communities by keeping them informed of our
business activities and plans, and giving them
the opportunity to raise any concerns. Our global
community investment funds promote healthcare
in the community and support

education and careers.

Outcomes for communities

We provided over $426 million in community
investment sponsorships, partnerships and
charitable donations worldwide, including

our product donation and Patient Assistance
Programmes that make our medicines available
free of charge or at reduced prices.

SURDURULEBILIRLIK YONETISIM KARNESI

modelin paydaslarin gereksinimleri

baz alinarak olusturulmasidir. Karsilikl
goriisme, atolye calismalari, odak gruplari,
genel katiliml toplantilar, paydaglara
yonelik anketler, paneller ve ortak karar
alma stiregleri, paydas katiliminda
kullanilabilecek bazi yontemlerdir.

AstraZenecac?

®

Employees

We invite employees to share feedback in semi-
annual Pulse surveys that measure dimensions
of AstraZeneca being a great place to work.
The latest survey in December 2017 had a 66%
response rate.

Outcomes for employees

Of our respondents, 90% are clear on what
they need to do in their job to help AstraZeneca
achieve its sustainability goals (up 4 points), and
81% would recommend AstraZeneca as a great
place to work (up 6 points).

S

Suppliers

We develop and implement ongoing supplier
engagement programmes that reflect areas
of specific geographical or supply sector risk,
with a focus on any key gaps in third-party
understanding.

Outcomes for suppliers

We conducted 6,139 assessments in 2017 and
41 audits on high-risk suppliers, seeking to
ensure that they employ appropriate practices
and controls. Of our suppliers, 10% met our
expectations, with a further 90% implementing
improvement plans to address minor instances
of non-compliance. Through our due diligence
process, we rejected 12 suppliers because

of concerns.

Shareholders/investors/analysts
We enter into dialogue with the financial
community through a range of media, including
year-to-date and quarterly results, announcements
and presentations; corporate website and
other electronic media; roadshows, investor

and topical and investor
science webcasts and events; and incoming
telephone and email enquiries.

[e] for ir

Beginning with the fourth quarter 2017 earnings
call, we will report on sustainability-related
occurrences by incorporating content within the
year-to-date and quarterly results for investors.

Government bodies and regulators
We, along with other biopharmaceutical
companies, continue to work openly and

with poli and to
increase access and improve outcomes, and to
support an environment that fosters medical and
scientific innovation and value.

bodies and

We partner directly with governments to improve
healthcare infrastructure and access to medical
treatment, including signing two memoranda of
understanding with Vietnam and Indonesia for our
Healthy Lung Asia programme. Read more in the
Health systems development section.

[e] for

See more in the Public policy and advocacy section.

Kaynak: AstraZeneca Sustainability Report 2017, s. 11

Astra Zeneca, bu tabloda hastalar, yerel
halk, calisanlar, tedarikgciler, hissedarlar
ve devlet yetkililerini igeren kapsaml
bir paydas listesi sunmustur. Sirket,
farkli paydas gruplarina yonelik katilm
yontemleri ve bu katilim stireclerinin
sonuclarini da paylasmistir. Bu tarz bir
paylasim, ayn1 zamanda hissedarlara
giivenilir bir degerlendirme yapma olanag:
da tanir. Ayrica tabloda paydaslarla

bag kurarken sahip olunmasi gereken
tutumda acikga ifade edilmistir: “Diyalog

anliyor ve gliclerimizi birlestirerek ortak
hedeflerimize ulasiyoruz.” Paydaslarin
geri bildiriminin sirketin stirdaralebilirlik
yaklasimlarina, gelistirdigi stratejilere

ve risk yonetimine sagladig bilgilere de
tabloda yer verilmistir.

Dogru tutum, paydaslarin giivenini
kazanmak ve siirdiirmek igin gereken
en 6nemli unsurdur. Bu tutum icin en
temel kistas ise karsiliklilik ilkesidir. Bu
ilkenin daha basit hali, dini inanclar ve

yoluyla paydaslarimizla olan baglantimizi
giiclendiriyor, onlarin bakis agilarini

eski diistintirlerin de 6nem verdigi bir altin
kuraldir: “Baskalarina, sana davranilmasini
istedigin gibi davran.”

39




SURDURULEBILIRLIK YONETISIM KARNESI

40

Yonetim kurullari, paydas katilim
stirecindeki temel konu basliklarim

ve yoneticilerin bu konulara yonelik
planlarimi iyi bir sekilde kavramalidir.
Ayrica yonetim kurullari, idarecilerin

s0z konusu planlarinin stirdiiriilebilirlik
kismina yonelik degerlendirme siiregleri de
kurgulamalidir.

Yakin zamanda yapilan bir arastirmaya
gore S&P 500 Endeksi'nde bulunan
sirketlerin piyasa degerlerinin yalnizca
9%20’si maddi ve finansal varlik cinsinden
tanmimlanabiliyor. Degerin geri kalan ise
fikri sermaye, insan kaynaklari, marka

ve itibar; regiilasyon kuruluslariyla,

sivil toplum orgiitleriyle, misterilerle,
tedarikcilerle ve diger dis paydaslarla
iliski gibi maddi olmayan etkenlerle

ifade ediliyor. Maddi olmayan bu alanlar1
etkileme potansiyeli olan stirdiiriilebilirlik
konulari, sirketlerin degeri i¢in 6nemli bir
risk unsuru olusturma ihtimali tasiyor.

Kiiresel Raporlama Girisimi (GRI)
yonergelerine gore dénemli konular, genel
anlamda bir kurulusun kendisi, paydaslar
ve bulundugu toplumun geneli icin
ekonomik, gevresel ve toplumsal deger
yaratma, bu degerleri koruma ve siirdiirme
kabiliyetini etkileyen unsurlardir.
Yatirnnmcilar, portfoylerindeki sirketlerin
finansal performansi ile birlikte, cevresel,
sosyal ve yonetisim ile ilgili konulara
surdiiriilebilirlik agisindan planli ve kararh
bir yaklasim benimsemesini ve bunu
acikca gostermesine giin gectikge daha gok
dikkat ediyor.

Sinifinda en iyi sirketler, gevresel,
sosyal ve yonetisim konularinin goreceli
olarak onemi hakkinda bilgi edinmek
ve stirdiiralebilirlik calismalarinda

maksimum etki saglayacaklar1 alanlar
onceliklendirerek bu alanlara yonelmek
adina 6nemlilik analizine basvuruyor.

Metro, strdtrilebilirlik raporunda
onemlilik analiz siirecini acikca ifade
etmistir. Bu siirecte sirket veya paydaslar
icin 6nem tasiyan finansal olmayan
konularin kapsamli bir listesi ¢cikarilmistir.
Sirketin konu tizerindeki etkisi ve konunun
sirket ve paydas gruplar: i¢in 6nemi olarak
belirlenmis 6nemlilik degerlendirme
kriterleri, ayrintil ve yeterlidir. Analizin
sonuclarini gosteren bir tablo da
sunulmustur.

Onemlilik analizi, sirketlere yaptiklar1

isle en alakal1 olan gevresel, sosyal

ve yonetisim konularini gostererek
surdurtlebilirlik calismalarinda
onceliklendirme olanagi sunmanin yani
sira, sirketlerin siirdiiriilebilirlik raporlama
sistemlerine ve paydaslarla kurduklar:
iletisime de bilgi saglar.

British Telecom, onemlilik matrisinde
paydas katilim stirecinin sonuglarini
paylasmis ve olumlu deger yaratma
firsatlariyla ilgili 6nemli bir grup konuyu
(sorumlu bir sirket olmak, toplumu
birbirine baglamak, yerel topluluklar
desteklemek ve gevre i¢in yarar saglamak)
listelemistir. Sirketin paydas katilm
modeli, genis bir paydas grubu yelpazesini
kapsiyor. Onemlilik degerlendirilmesinde
ise nitelik ve nicelik incelemesi adina
bircok kaynak kullanilmaistir.
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Onemlilik Degerlendirme Siireci
Finans disi konular icin 6nemlilik analiz stireci, paydaslar icin 6nemin de ' - T ~

dahil oldugu degerlendirme kriterleri ve analiz sonuclan agikca
ifade edilmistir.

2018 MATERIALITY ANALYSIS

Fundamental principles and rights at work

In order to recognise and prioritise early on any mate- Human Rights (own operations)
rial issues that might constitute opportunities or risks
for our business, we performed a materiality analysis
in financial year 2017/18, including an extensive survey
of internal stakeholders.

The material issues for METRO were selected in a
process that consisted of several steps. The first step X

Supplier development

was the generation of a list of non-financial issues ‘
that are relevant to our company or our stakeholder

groups. Key sources for this included: Food Waste tonrl SN Y

— The standards of the Global Reporting Initiative Marketing and Labeling

Employment
Diversity and Equal Opportunity
Human rights and fair working conditions in the supply chain

Human Capital
Development

Impact of METRO —>

(GRI)
— Existing strategies, commitments and guidelines Environmental Impact I tha susply chaln)
of METRO and its sales lines
— EU CSR directive requirements concerning non- Sustainable product choices . Cormalance
financial and diversity-related information
Packaging
— Sustainable Development Goals < c o —
X N Ry . . orporate Citizenship, Customer Relationship and
— Requirements for various rating systems, including Philanthropy and ECtem NGB0
the Dow Jones Sustainability Index (DJSI) Community Involvement

— Competitors’ materiality analyses Occupational Health

and Safety
The wide range of issues was summarised in a list of ' . Custbrmer Privacy
27 issues, making sure that each aspect from the Emissions (own operations) ’ —
complete list appeared in the content of the Sustainable
condensed list. The issues on this shortlist formed the Water (own operations) Economic Performance
basis for the survey. Respondents assessed them in
relation to 3 aspects:

Energy (own operations)

Solid waste (own operations) Corporate Governance

= What influence the issue has on METRO's
business, financial result or economic situation
= What influence METRO's business operations have

Stakeholder engagement

Responsible Public Policy

on the issue in question Sustainability impacts management

— How relevant the issue is for the stakeholders @
affected by it

® People  © Planet  ® Prosperity @ Partnership Sustainability approach Impact on METRO —>

Kaynak: Metro Corporate Responsibility Report 2017/18, s. 6

Onemlilik Matrisi

- \
Paydas katilim siirecinin sonuglari paylasiimis ve olumlu deger yaratma firsatlariyla ilgili BT
énemlilik sahibi bir grup konu, genis bir paydas kitlesi géz 6niinde bulundurularak

listelenmistir.

Our prities coreues .

Human rights & - Health,safety  Pri
modernsiavery  Eauality Gwelivaing ey

Ethics datak  Economic Comecting Charities &

Impacts ocetyst O coitits e Energy s
Privacyanddata

What matters to our stakeholders Seoveinan i (G
i I manner ‘ h emissions
At the end of each calendar year, we draw on multiple sources of el emetboley e

and that have been gathered protection
throughout the preceding 12 months. This is to determine the relevance

Consumers

anf:I signiﬁgance of issues identiﬁeq throygh staker]older engagement. § epaveinen g

This mapping supports our strategic decision-making and directs s Strong communities

our reporting. L L)

We listen to c suppliers, bodies and "

investors to find out what's important to them and get feedback on how £ Behaveinan Supporting Energy Waste
we're doing. Engaging with these stakeholders helps us build strong 3 eticalmanner communiies . o

relationships and maintain trust.

Our interactions range from everyday conversations with customers
‘through surveys and via social media, to broader discussions with NGOs
and through groups such as the World Economic Forum and the World
Business Council for Sustainable Development.

Socially
responsible.
investors

Renewables.
Supporting eficency
‘Energy savings

£,

The grid shows which issues matter most to different stakeholder groups. % §

Each row lists the issues that significantly matter to the named group £l

of stakeholders. The issues that matter most to them are shown in

coloured boxes (the different colours only relate to chapters in this 2y

report, as repeated in the diagram on page 10). H ._3
I
i

e

Kaynak: British Telecom Delivering our Purpose Report - Update on our progress in 2016/17, s. 8
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Onemlilik Matrisi
Onemli konular sermaye piyasasi, musteriler, tedarikgiler, yerel halk, calisanlar, medya, < E— l\\
e 4

devlet, egitim kurumlari ve rakip firmalardan olusan genis bir paydas yelpazesine gére
degerlendirilmistir.

Disclosure Now, the innovation process no longer refers to ecological aspects, but is reported under “Impacts of
102-49  climate change” within the framework of standard “GRI 201: Economic Performance®. This is due to
the abolition of the former G4-EN27 indicator governing the aspect ‘products and services’ that was
replaced by the introduction of the GRI Standards.
Disclosure This overview outlines the aspects that were given particularly high priority by specific stakeholder
102-44 groups:
Suppliers/ Local Govern-
Assessment of material topics by Capital Sub- commu- Publi/  ment/Public  Schools/ ~ Competi-
stakeholders Market ~ Customers contractors nities Employees  media  authorities Universities tors
Economic Performance, incl.
implications due to climate change Q Q Q Q Q Q Q Q Q
Procurement Practices Q 0 Q 0
© © o © © © ®
o © © © © ©
Supplier Assessment
(Environmental/Social) Q Q Q
Labor/Management Relations 0 0 0 Q
Occupational Health and Safety Q Q Q Q Q
Training and Education Q Q Q Q
Diversity and Equal Opportunity Q Q Q Q
Human Rights Assessment Q Q Q Q Q Q
Socioeconomic Compliance Q Q Q Q Q Q Q
Kaynak: GEA Annual Report 2017, s. 106
Gea Group, 6nemli konular1 sermaye Performans acisindan 6nemli konular,

piyasasi, misteriler, tedarikgiler, yerel halk, zaman icinde degisim gosterir. Bu nedenle
calisanlar, medya, devlet, egitim kurumlar1 ~ devamli 6nemlilik analizi ve paydaslarla

ve rakip firmalardan olusan genis bir iletisim, sirketlerin hem uzun hem de kisa
paydas yelpazesine gore degerlendirmistir. vadede performanslari ve paydaslar i¢in
Bu degerlendirme bicimi, hem onemli stirdiiriilebilirlik ¢alismalarina
odaklamlacak alanlara karar vermek icin, odaklanmasi icin biiytik 6nem tagir.

hem de sirketin farkli paydas gruplariyla
iletisiminin yonetimi icin iyi bir referans
gorevi gorebilir.
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Strdirilebilir Kalkinma Hedefleri
(SKH’ler), 2030’a kadar diinya capinda
stirdiirilebilir kalkinma icin belirlenmis
oncelikler ve amaclar1 temsil eder.
SKH’lerin amaci, diinya capindaki
sturdurtlebilirlik galismalarimi ortak
hedefler gercevesinde harekete gecirmektir.
SKH’ler, kiiresel sorunlarla bas edebilmek
icin is diinyasinin 6nctilik edecegi
coziimler ve teknolojilerin gelistirilmesi
ve uygulanmasi igin 6nemli bir firsat
olusturur. Kiiresel olarak, toplumlarin
kalkinma giindemleri SKH’ler ile
sekillenirken lider sirketler, is planlarinin
insanlar ve diinya tizerinde olumsuz
etkilerini azaltip olumlu etkilerini
artirarak, stirdtiriilebilir kalkinmaya
katkilarini diinyaya gosterme olanag

Aragtirmamiz kapsaminda Kiiresel
Sturduriilebilirlik Liderleri'nin is
stratejileriyle spesifik SKH’ler arasindaki
kurduklar1 ve raporladiklan iliskileri

de degerlendirdik. Bulgularimiza gore
sirketler, stirduiriilebilir kalkinma icin
dogru ortami yaratmak adina geneli
kapsayan bir yaklasim yerine esas is
modeline uygun SKH’lere éncelik veriyor.
SKH’ler ile kurulan baglantilar ve hedeflere
ulasmak icin kullanilan stratejiler, daha
iyi bir gelecek icin birden fazla paydasin
katilimiyla uzun vadeli ve sistematik
yaklasimlar gerektiren konu basliklaridir.
Bu yaklasimlarin olusmasinda da Kiiresel
Strdurilebilirlik Liderleri'min oynayacagi
rol buytiktir. Gelecekte yasamak
istedigimiz diinyay1 insa etmek icin tesvik
sistemlerimizin (karbon fiyatlandirmas,
yolsuzlukla miicadele vb.) degismesi
gerekir.

SURDURULEBILIRLIK YONETISIM KARNESI

yakalar. SKH’ler, is stratejilerini kiiresel
onceliklerle iliskilendirme olanag: saglar.
Bu noktada Kiresel Stirdiriilebilirlik
Liderleri, is diinyasinin faaliyetlerine
onciilitk etmelidir.

Sorumlu yonetim kurullari; paydaslarinin
tamamina strdartlebilir deger yaratmalk,
hissedarlarina kazang saglamak ve
suirdiiriilebilir bir diinya adina 6ncti bir
kurulus olmak i¢in SKH’lere yonelik
sorumluluklarimi kurumlarinin is
stratejisine dahil etme konusunda aktif
rol oynamalidir. Sirketler stratejilerini,
hedeflerini ve faaliyetlerini sekillendirmek,
yonlendirmek, bildirmek ve raporlamak
icin SKH'leri avantajli, deger yaratici ve
kapsamli bir gerceve olarak kullanabilir.

Dogal olarak bu sistem degisikligine de
Kiuresel Surdirilebilirlik Liderleri 6nciiliik
etmelidir. SKH’ler, gelecekte isletmelerin
faaliyet gosterecegi cevre ve sosyal yapi
tizerinde 6nemli bir etkiye sahiptir. Bu
hedeflerin karmasik ve ¢cok boyutlu olmasi,
sirketlerin kaynaklarinin ortak bir amag
i¢in seferber edilmesini gerektirir. Kiiresel
Surdurilebilirlik Liderleri, bu seferberlik
icin ilk adimlar1 atarak hem ortaklik ve
toplu faaliyetlere 6n ayak olabilir, hem de
diger sirketlerin ¢rnek alacag bir rol model
gorevi gorebilir.

Kurum gelistirme yoluyla siirdiiriilebilirlik
igin gerekli kosullarin yaratilmasi ve
gezegenimizdeki yasamin temelini
olusturan okyanuslarin korunmasi icin
sirketler, daha fazla faaliyet ve ortaklik
gostermelidir.
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SKH’ler ile Uyumluluk

19% SKH 14 Sudaki Yagam

W0 SKH 2 Aghiga Son
w

SKH 10 Esitsizliklerin Azaltilmasi

SKH 1 Yoksulluga Son

SKH 15 Karasal Yagam

SKH 11 Sirduirtilebilir Sehir ve Yagam Alanlari
SKH 6 Temiz Su ve Sihhi Kosullar

SKH 17 Hedefler icin Ortakliklar

SKH 5 Toplumsal Cinsiyet Esitligi

N SKH 9 Sanayi, Yenilikgilik ve Altyapi

SKH 3 Saglikli Bireyler

SKH 7 Erisilebilir ve Temiz Enerji

SKH 4 Nitelikli Egitim

SKH 12 Sorumlu Uretim ve Tiiketim

SKH 8 insana Yakisir is ve Ekonomik Bilyiime

SKH 13 iklim Eylemi

SUSTAINABLE

SRR SKH’ler ile Stratejisini lliskilendiren Sirketler

Argiiden Yonetisim Akademisi tarafindan gergeklestirilen Siirdiriilebilirlik Yonetisim Karnesi® sonuglari baz alinmistir.

Kiiresel Siirdiiriilebilirlik Liderleri’nin %16’si
SKH 16: Baris, Adalet ve Giiglii Kurumlar’a katkida bulunmustur.



SKH’ler ile Baglanti Kurma

Sirket stratejisiyle iliskilendirme, paydaslarin katilimini saglama ve

ortaklik yaratma agisindan SKH’leri raporlama sistemine entegre etme

suireci agikca ortaya konmustur.

Our sustainability
strategy is inextricably
linked to our business
strategy.

This infographic illustrates

how sustainability is embedded
in our business strategy, and
how this aligns with the seven
United Nations Sustainable
Development Goals (SDGs) most
relevant to our business.
Partnership is essential in
achieving the SDGs and we
continue to work in close
partnership with many of

our key stakeholders in the
implementation of this strategy.

“e,
"e,,%
s

c'lst.-,,n"’ .

Community

PARTNERING TO MEET THE UNITED NATIONS

OUR BUSINESS FOCUS AREAS XY OUR SUSTAINABILITY FOCUS AREAS OUR KEY STAKEHOLDERS

BUILDING AN
INCLUSIVE
AND ETHICAL
VALUE CHAIN

PROMOTING
HEALTHY LIVING

STRATEGIC

BEING
RESPONSE ENVIRONMENTALLY

RESPONSIBLE

ADVANCING

IVERSITY
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SUSTAINABLE DEVELOPMENT GOALS (SDGs)

THE 7 MOST RELEVANT SDGs

THE SEVEN UNITED NATIONS SUSTAINABLE
DEVELOPMENT GOALS IDENTIFIED
AS MOST RELEVANT TO PICK N PAY

9 ZEROHUNGER 'GOOD HEALTH 4 QUALITYEDUCATION
AND WELL-BEING
8 DECENTWORKAND 12 RESPoNSIBLE
ECONOMICGROWTH CONSUMPTION
AND PRODUCTION

A cvmomas

13 CuMATEACTION

<

—

1] senoonss
"

J

0 SDG 2030 GLOBAL TARGET

HUNGER  No ONE WiLL 60 HUNGRY
((( e THEwoRL

ines of surplus food to FoodForward SA per year,
0000 m y day for those in need. Page 23

inthe establish
0 feed themselves. Page 32

enabling

DETAILS OF THE 7 MOST RELEVANT SDGs ®~

12 KSPUSHE  SOG 2030 GLOBAL TARGET
WE'LL HALVE GLOBAL
MOPRODUCTON 905 wasTE AND

ACHIEVE EFFICIENT USE
OF RESOURCES

WHAT WE ARE DOING TOGETHER WITH OUR PARTNERS
« We worked closely with a number of partners to launch an ambitious food waste
« proj wil pr 104 tonnes of om PP Store

Goooueur SDG 2030 GLOBAL TARGET

MOWHLEENG  REpyCE DEATHS THROUGH
NON-COMMUNICABLE
DISEASES SUCH AS HEART

—’VV @ ATTACK, OBESITY AND
DIABETES

WHAT WE ARE DOING TOGETHER WITH OUR PARTNERS

ed salt content in 96 private label products. Page 16
d °Fr " brands with specific nutrition or heaith

y o discounts to Vitality Pagel7

SDG 2030 GLOBAL TARGET

13 CUMATE WHAT WE ARE DOING TOGETHER WITH OUR PARTNERS
AETION, WE'LL STRENGTHEN « Our partnership with Energy Partners has yielded @
RESILIENCE AND IMPROVE o ce 2008, generating

SDG 2030 GLOBAL TARGET
ALLBOYS AND GIRLS

WILL HAVE ACCESS TO
QUALITY EARLY CHILDHOOD
DEVELOPMENT, PRIMARY
AND SECONDARY

4
EDUGATON

i

EDUCATION

WHAT WE ARE DOING TOGETHER WITH OUR PARTNERS

educational

arn by ) at one

Pick n Pay and SANParks all
opportunity to visit National Parks through the Kids in Parks Programme

LIMATE
CHANGE

14 Sowwree

to come in 2018. Page 20

SDG 2030 GLOBAL TARGET T WHAT WE ARE

§ im0 SDG 2030 GLOBAL TARGET
ECORUGSRONTH ey ey oNE WiLL HAVE A

/\/" DECENT JOB

WHAT WE ARE DOING TOGETHER WITH OUR PARTNERS

our supply chain with pend of
mployment to more than 400 000 people

ING TOGETHER WITH OUR PARTNERS
WE'LLEND OVERFISHING e s
AND DESTRUCTIVE FISHING
PRACTICES E

8!

of our products by sales meet our seafood sustainabilty targets. Page 8

sevetomment GLIALS

Kaynak: Pick n Pay Sustainable Living Report 2017, s. 2-3

Pick n Pay bu calismasinda SKH’leri
sirket stratejisiyle iliskilendirme,

paydaslarin katilimini saglama ve ortaklik

yaratma yoluyla SKH’leri raporlama
sistemine entegre etme siirecini agikca
ortaya koymustur. Sunulan gorselde,
stirdiiriilebilirligin is stratejisine dahil
olusunu ve bunun sirketin is alaniyla en

alakali SKH’lerle hangi yonlerden uyumlu
oldugunu gosteriyor. Her SKH icin detayh
sonuclar verilmis ve daha fazla bilgiye
erisim icin linkler eklenmistir. Ortaklik
kavraminin SKH’lere ulasmadaki 6nemi
nedeniyle sirket, stratejisini uygularken
onemli paydaslarinin bir¢oguyla yakin
igbirligi halinde calistigini gostermistir.
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SKH’ler ile Baglanti Kurma
SKH’ler, surdurulebilirlikle ilgili diistinceleri (6rnegin deger yaratma modelini BMW

SKH’ler ile iligkilendirmek) yonlendirmek icin bir cerceve olarak degerlendirilmis
ve bu cizelge, sirketin strdirilebilirlik raporunu yapilandirmak igin bir kilavuz GROUP

olarak kullanilmisgtir.

=
= &
2numn

Mobility patterns

—
~

Permanently changed 4, 19 o
KOOI \ mobility patterns in AOREL
m o | selected metropolitan areas m
Leader in taking | byintreducingintegrated Water, energy, waste, -
a holistic approach \ mobility services solvents per vehicle
13 i to premium \ reduced by 45% 13 o
® § electromobility \ 7 Chapter2.3 (base year 2006)
\\+ Chapter 2.2 \ > Chapter3.1 @

ra
N s
Reduced by at least 50% \\ P Leader in the use of

in the European renewable energy in
new vehicle fleet production and
g: (base year 1995) The BMW Gr OI.IP value creation
N = Chapter 2.1 is the most successful > Chapter3.2
and sustainable
premium provider
Leaderin Of indiv’idual Increased transparency
intercultural b ].l . and resource efficiency in
understanding mo lty- the supply chain
- Chapterd.4 - Chapter3.3
P
/ Increase / \ Foster individual
/’ competitiveness and /f‘ . \ responsibility and
enhance innovative | Fl.nd emPon!els' \ design the working
strength / tapintoyoung talent, environment

/ develop potential \

> Chapter4.3 # and secure \ > Chapter4.1
b employability '\,\
- Chapter4.2 \
| Long-term employee
development
Kaynak: BMW Group Sustainable Value Report 2017, s. 15

BMW, SKH’leri surdiiriilebilirlikle BMW, “hareket aliskanliklar1” hakkinda
ilgili diisiincelerini yonlendirmek icin “secilen metropol bolgelerinde hareket
bir cerceve olarak degerlendirmistir. aliskanlhiklarinda kalict degisim
Sirket, bu ¢izelgeyi ise stirdiiriilebilirlik yarattiklarindan” s6z etmistir. Bu,
raporunu yapilandirmak igin bir kilavuz uzun vadeli bir siirdtrtlebilir deger
olarak kullanmistir. Cizelge, BMW’nin yaratimina igaret ediyor. Arastirmamizda
etki potansiyelinin en fazla olabilecegi ornek sirketleri ararken uzun vadeli
alanlarda yapilan 6nemlilik matrisi sonucu  siirdiirtilebilir deger yaratma, en énemli
onceliklendirilmis SKH’leri sirketin deger kriterlerimizden biridir. Uriin, hizmetler
yaratma modeliyle iliskilendirmistir. ve uretim stirecinden, calisanlar ve
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toplum icin deger yaratmaya kadar gesitli
alanlarda stirdiirailebilirlik hedefleri
mevcut. Sonuclarin bazilarina cizelgede
yer verilmistir. Oteki sonuglarin detayh
aciklamalarina ulasmak icin ise sayfa
numaralar: eklenmistir.

Hedef Belirleme ve Kararlilik

Arastirmalarimiz, Kiiresel Stirdiiriilebilirlik
Liderleri'nin sirket politikalarina, kilit
performans gostergelerine ve sonug
raporlarina gevresel, sosyal ve yonetisim
ile ilgili konular1 basariyla entegre ettigini
gosteriyor. Fakat bu sirketlerin yalnizca
%69’'u gevre, %701 sosyal, %5311 ise

SURDURULEBILIRLIK YONETISIM KARNESI

yonetisim ile ilgili hedefler belirlemistir.
Sirketler hesap verebilirligi artirmak icin,
finansal olmayan 6lctitleri belirlenmesi ve
yonetimi ile ilgili bilgi paylasmas1 gerekir.

Yatinnmcilar, stratejik amaclar ve ileriye
doniik hedef koyma siirecleri icin 6nemli
olan gevresel, sosyal ve yonetisim
etkenlerini saptamalar igin sirketlere
gliveniyor. Sirketler, bu giivene yanit
vermek ve ilerleme kaydetmek i¢in
cevresel, sosyal ve yonetisim ile ilgili
sonuclara dair hedef belirleyerek ve
temel Olcutlere dayali performans takibi
yaparak suirdiriilebilirlik konusundaki
kararhliklarin artirabilir.

Siirdurulebilirlik Yonetisim Hedefleri

Gelecege Yonelik
Hedef Belirleyenler

Sirket Politikalan
Tanimlayanlar

Kilit Performans Gostergeleri
belirleyenler

Argiiden Yonetisim Akademisi tarafindan gerceklestirilen Siirdiiriilebilirlik Yénetisim Karnesi® sonuglari baz alinmistir.
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Kapsamh Siirdiiriilebilirlik Hedefleri

ilgili cevresel, sosyal ve ydnetisim konularina, tedarikgilere ve

insan topluluklarina dair uzun ve kisa vadeli siirdiiriilebilirlik hedefleri

sunulmustur.

SEVERN
TRENT

Our responsible commitments and our performance against them

Objective Our commitment How we are measuring Thisyear’s 2016/17 2020
our performance performance target target
Ambition One: We will empower our customers to Water efficiency level achieved 491MU/d 5MI/d 25MI/d
We will make our save up to 25MU/d by 2020
[ th_e I_“OSt We willimprove understanding of Number of customers we have educated 167,024 160,000 700,000
‘_Nater efficient our services through education from 2015 to 2020 (cumulative
inthe UK over AMPé)
Ambition Two: We will work with landowners and Positive engagement with land managers ~ 44% (in 11 out of 44% (in 12 80%(in 12
We will play a leading partner organisations to reduce in targeted areas by end of AMPé 12 catchments) catchments)  catchments)
role to help make agricultural run-off in our region’s rivers
o region’s_ rivers We will do our fair share to achieve Water Number of Water Framework Directive 15 n/a 233
even healthier Framework Directive good ecological classification improvement points (as (cumulative
status in our region’s failing water bodies, monitored by the Environment Agency) over AMPé)
where it is cost-effective to do so
We willimprove biodiversity in our region Number of hectares improved from -29.74 n/a 75
by improving at least 75 hectares of Sites unfavourable or deteriorating condition
of Special Scientific Interest (‘SSSI') using Natural England’s database of SSSls
We putour We provide a service to our customers % of customers who rate our service 58% 47% 55%
customers first that is good value for money value for money in an independent
quarterly survey
We help our customers who are in Number of customers we help 50,903 50,000 50,000
genuine need and struggling to pay each year through social tariffs
their bills and assistance schemes
We are passionate Our employees are passionate about Group % engagement score from our 55% 50% -
about whatwe do whatwe do annual employee survey
We act with We involve our customers in our plans, We willinvite the independent Water 4 meetings held - -
integrity and we're honest about how they think Forum to review and comment on our this year
we're doing annual performance
We protect our We do everything we can to prevent Number of Environment Agency Category 7 6 0
environment polluting the environment 1& 2incidents (calendar year metric)
We reduce our carbon footprint % reduction in Group carbon emissions 8% LO%p*+* 19%
(scope 1 and 2 - our direct emissions and
those from the energy we use)
Weare inspired No one is hurt or made unwell by what STW-LTlrate 0.22 018 -
to createan wedo
awesome company Business Services - LTl rate 0.04 - -
We believe a diverse and inclusive STW - Total workforce % female 31.3% 33%** =
workforce is a key factorin being a
successful business Group - Total workforce % female 29.5% - -
STW - Total workforce % BAME 8.9% 5.0%** -
Group - Total workforce % BAME 14.8% - -
We are a responsible payer % invoices paid to terms, including self bill ~ 97% 97% 97%

Our suppliers
support our values
and ambitions

(12 month financial year average)
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Kaynak: Severn Trents Annual Report and Accounts 2017, s. 58

Severn Trent, sirdurilebilirlik hedeflerini
bircok acidan incelenebilecek kapsamli
bir tabloda sunmustur. Tablo, sirketin ilgili

iceriyor.

cevresel, sosyal ve yonetisim konularina,

tedarikgilere ve toplum bazinda paydaslara
dair uzun ve kisa vadeli hedeflerini
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Tiim Deger Zincirinde Siirdiiriilebilirlik Hedefleri

Deger zincirindeki emisyon miktarini azaltmak icin belirlenen hedefler,
o6nceki yillarla da karsilastirilarak raporlanmistir. Rapordaki grafik,

dnceki yilin performansina gére emisyon miktarindaki degisimi gésterirken
devam eden zorluklari, deger zincirini etkileme seviyesini ve ayrintili bir grup

etmen icin kullanilan yaklasimi 6ne ¢ikarmistir.

Science-based goal: Reduce absolute
GHG emissions across our full value
chain by 28 percent by 2025 (compared
to 2010). Our longer-term goal is to
achieve sustainable emission levels in
line with scientific consensus by 2050.

Performance: In 2017, our GHG
emissions footprint decreased 11 percent
compared to 2010, while net sales rose
6 percent. This reflects sales of lower
GHG emissions intensity products,

as well as improved efficiency in
manufacturing and logistics. Our GHG
emissions fell 6 percent versus 2016,
while net sales decreased 6 percent.

We plan to accelerate recent progress

to reach our emissions-reduction goals.
Our ongoing challenge is to decrease our
footprint while growing our business.

See the Appendix for details on our GHG
emissions calculation methodology. For
information on the risks and opportunities
General Mills faces due to climate

change, see our CDP submission online.

Product environmental footprint
evaluation: Considering environmental
impacts in product design and
development is essential to improving
our carbon footprint and overall
environmenta performance. At specific

GENERAL MILLS

“gates” during this process, we have started
to assess a product’s environmental
characteristics, including through life-cycle
assessment. We launched this initiative
late in fiscal 2016 in our Yoplait brand
in Europe, and added the Hdagen-Dazs
brand during fiscal 2017. Through the
end of the fiscal year, we assessed 91
projects to determine the GHG emissions
impact of various product changes,
beyond the effect on typical attributes
such as cost and quality. Twenty-
four of these projects demonstrated
opportunities for improvement. We have
implemented 15 so far, saving 3,000
metric tons CO,e on an annual basis.

We are also building and integrating
simpler, more user-friendly eco-
design tools, which will enable non-
specialists to make environmental
footprinting a mainstream part of
product development. We began
implementing these tools into
packaging design in the U.S. in 2015,

Value chain: The sections on
the following pages break down
our footprint by value chain
phase and describe our efforts
to improve performance.

20

@

ion metric tons COe
5

2016 2017

2025 goal™: Reduce absolute
GHG emissions across our full
value chain by 28 percent

he path to 2

2050 goal": Reduce absolute
GHG emissions across our full
value chain to sustainable levels
in line with scientific consensus

Il Consuming

Selling

B shipping

Producing
B Packaging supply chain

I Agriculture and transformation
2050

** Compared to 2010,

and accuracy.

* General Mills worked with Quantis, a sustainability and life-cycle assessment (LCA) consulting firm, to calculate our company’s GHG emissions footprint. The calculation methodologies align with the Greenhouse Gas Protocol,
developed by World Resources Institute (WRI) and World Business Council for Sustainable Development (WBCSD). Relative size of value chain segments for 2025 and 2050 are based on 2010 data. Differences compared to the data
reported last year are due to updates to the underlying ecoinvent database and to

Kaynak: General Mills 2018 Global Responsibility Report, s. 19

General Mills, deger zincirindeki emisyon
miktarimi azaltmak i¢in belirledigi hedefleri
raporlamistir. Sirket, orta vadede bilime
dayali bir hedef olarak 2025’e kadar mutlak

emisyon seviyelerine ulasmaktir. Rapordaki
grafik, onceki yilin performansina gore
emisyon miktarindaki degisimi gosterirken
devam eden zorluklari, deger zincirini

sera gaz1 emisyonlarini azaltmaya karar
vermistir. Sirketin belirledigi uzun vadeli
hedef ise 2050’ye kadar surdiriilebilir

etkileme seviyesini ve ayrintili bir grup
etmen i¢in kullanilan yaklasimi 6ne

cikarmistir.
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Yonetsel faaliyetleri stirdiiriilebilirlikten
dogan firsatlara yoneltmek ve
surdiiriilebilirlik uygulamalarinin giinliik
karar mekanizmalarina yerlesmesini
saglamak icin, yonetim kurullari, sirketin
cevre ve toplum tizerindeki etkisinden
yoneticilerini agikca ytikiimla kilmalidar.
Yonetim kurullari, yonetici ticret ve
primlerini stratejik stirdiirtilebilirlik
hedefleriyle iligkilendirerek ve
performans bazli 6demeleri finansal
olmayan siirdiiriilebilirlik ol¢titlerine
baglayarak yoneticilerin stirdiirtilebilirlige
odaklanmasini saglayabilir.

Arastirma sonuclarimiz, yOnetim
kadrosuna yonelik var olan odiillendirme
mekanizmalarinin strdiriilebilirlik

hedefleriyle uyusmadigini gosteriyor.
Bu uyumun yoklugu, stirdiiriilebilirligin
sirketlerde hak ettigi nem ve onceligi
gormesi ihtimalini ise azaltiyor.

Yonetici iicret ve primleri ile
sturdurilebilirlik hedefleri arasindaki
iliskide degisime onciilitk eden

sirketler; cevresel, sosyal ve yonetisim

ile ilgili uygun olgiitleri saptiyor, bu
olciitleri yonetici ticret ve primleriyle
iligkilendiriyor ve bu uygulamalar
konusunda kamuyu bilgilendiriyor. Tesvik
planlarindaki stirdiirtilebilirlik hedeflerini
simirlandiran sirketler, liderlerin
davranislarini degistirmek i¢in 6nemli
olctide giic kazanabilir.

Yoénetici Ucret ve Primleri

15%

Odiillendirme Mekanizmalari icin Siirdirilebilirlik ile iliskili
Kilit Performans Gostergelerini paylaganlar

Yénetici Ucret ve Primlerini Finans Disi Hedeflerle
iliskilendirenler

Yénetici Ucret ve Primlerini Finansal Hedeflerle
iliskilendirenler

Yénetici Ucret ve Primlerini paylasanlar

Argiiden Yénetisim Akademisi tarafindan gerceklestirilen Stirdirilebilirlik Yénetisim Karnesi® sonugclari baz alinmistir.

Sasol, performans karnesini stratejik
amaclarla iliskilendiren ve basarili
odillendirme politikas1 olusturan sirketlere
iyi bir 6rnektir. Sirketin 6dtllendirme
politikasi, tesvikleri (siirdiiriilebilirlik,
sera gaz1 emisyonu ve genis tabanh siyah
ekonomik gii¢lendirmeyi kapsayan)
surdurtlebilirlik kilit performans
gostergelerine baglayarak sirket stratejisini
giivenli, giivenilir ve siirdiiriilebilir bir
bigimde yerine getirmeyi amaghyor. Ayrica
Sasol, bu tabloda trendler, eski performans
degerleri ve hedeflere de yer vererek
ogrenmeye yonelik bir diistince yapisini
benimsedigini gostermistir.

Belirlenen hedefler; esik, ana hedef ve
zorlayici hedef olmak tizere ti¢ kategoriye
ayrilmis ve basar1 degerlendirmeleri ile
sunulmustur. Hedefler, sirketin icinde
bulundugu sartlara gore degisebilir,

fakat 6nemli olan nokta finansal
olmayan olciitlerin gecerli, élciilebilir,
kiyaslanabilir, yeterince zorlayici ve
sirket stratejisiyle uyumlu olmasidir.
Yoneticilerin performansinmi artirmak icin
o6demeler, finansal ve finansal olmayan
performansa baglh olmalidir.
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Yénetici Ucret ve Primleri

Performans karnesi, stratejik amaglarla iliskilendirilmistir.Tesvikler ise stirdirtlebilirlik,
sera gazi emisyonu ve genis tabanli siyah ekonomik giiclendirmeyi kapsayan

siirdiiriilebilirlik kilit performans géstergeleriyle iliskilendirilmistir.

Ayrica tabloda trendler, eski performans degerleri ve hedefler de sunularak 6grenmeye
yénelik bir diisiince yapisinin benimsendigi gosterilmistir.

Implementation report

OUR PERFORMANCE SCORECARD OUR KEY PERFORMANCE INDICATORS
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netici Ucret ve Primleri
Odiillendirmelerin %25'ini saglk/giivenlik (fatalite risk yonetimi, saglik risk
yonetimi, toplam yaralanma orani) ve siirdiiriilebilirlik (erisim, repiitasyon)
ile iliskili 6lgtitlerle iliskilendirmistir. NE WMON T®
The structure and results of the Corporate Performance Bonus for 2017 are provided in the table below:
Performance Objectives 2017 Results
Component Metrics Weight Min  Target Max Result Outcome Payout!
Health & Fatality risk Implementation®? 4% 50% 100%  100% 100% 200% 8.0%
20, | Safety Hﬁa';age)ment Execution 4%  20% 65%  95%  99%  200%  8.0%
eading
Health risk Exposure reduction 4% 5% 10% 15% 14% 178% 71%
management
(leading)
Total TRIFR 8% 0.35 0.32 0.26 0.39 0% 0%
injury rates
(lagging)
Operational  Value creation EBITDA per share 30% $ 258 $ 397 $ 535 $ 465 149%  44.7%
509 J Excellence  Efficiency Cash Sustaining Costs ~ 30% $1,033 $ 943 § 825 $ 914 125%  374%
AT (CSC per GEO)®
®
, Growth Project_ Progress & Spend 8% 20% 100% 200% — 130% 10.4%
15% execution Project Advancement 2%  20% 100%  200% — 81% 1.6%
{:é:} ;& Exploration Reserves per 2.5% 19 4.5 n7 10.4 181% 4.5%
success 1,000 shares*
Resources" 2.5% 1.4 3.3 5.9 5.8 196% 4.9%
- Sustainability Access Water strategy 1% 70% 80%  100% 158% 200% 2.0%
59, & External (public targets) Closure & reclamation 1%  80%  90% 100%  100% 200%  2.0%
Relations Complaints & 1%  95% 100% 100%  98% 92%  09%
y Grievances
Reputation Dow Jones 2% w/in 5% of Leader 200% 4.0%
Sustainability Index industry leader
Total Result 135.6%

Kaynak: Newmont 2018 Proxy Statement, s. 71

51




SURDURULEBILIRLIK YONETISIM KARNESI

Newmont, finansal olmayan ol¢iitleri
belirlemede kapsamli olmas1 bakimindan
iyi bir 6rnek tegkil ediyor. Sirket,
odiillendirme sisteminin %25’ini saglik,
giivenlik ve stirdtirtlebilirlik 6l¢iitlerine
baglamistir. Saglik ve giivenlik 6l¢titleri;
kayiplara iliskin riski yonetimi (uygulama
ve icra etme), saghga iliskin risk yonetimi
(risk azaltma) ve toplam yaralanma
oranlarindan olusuyor. Newmont,
surdiiriilebilirlik 6lctitleri olarak deger
onermesinin merkezindeki erisilebilirlik
kavramina ve stirdiiriilebilirlik liderligi

Yénetici Ucret ve Primleri

is giivenligi, karbon salinimini azaltma ve istihdamda cesitlilik (idari ve profesyonel diizeyde
kadin ve azinliklar agisindan) gibi finans disi él¢itler, yonetici ticret ve prim sistemine

dahil edilmistir.

2017 Annual Incentive Compensation

fully described below; and

fully described below.

Minimum
(0%)

Metric

Performance Metrics(!) Weight

konusundaki itibarina odaklanmustar.
Ayn1 zamanda Newmont, yonetici ticret
ve primlerini Dow Jones Sturdiriilebilirlik
Endeksi'ndeki siralamasinin temsil ettigi
liderlik statiisiiyle iliskilendirmistir.

Alcoa, yonetici ticret ve primlerinde
finansal olmayan 6lciitlerin kapsamli bir
bicimde bulundugu iyi bir 6rnektir. Goz
oniinde bulundurulan 6lctitler giivenlik,
karbon azaltma ve (idari ve profesyonel
diizeyde kadin ve azinliklar agisindan)
cesitlilik olarak listelenmistir.

Alcoa

We based annual cash incentive opportunities for 2017 on the following parameters:

« 80% financial targets, equally weighted as adjusted free cash flow (40%) and adjusted EBITDA (40%) metrics, as more

* 20% non-financial targets, consisting of safety (5%), environmental (5%), and diversity (10%) metrics, each as more

The below chart describes the specific 2017 metrics and results for Alcoa’s annual incentive compensation awards:

Performance Performance Performance
Target
(100%)

Maximum Performance
(200%) Results

Weighted

Achievement % Result

Named Executive Officer PRSU Grant (Target)

Roy C. Harvey 10,531 3
William F. Oplinger 15,318 2
Tomas M. Sigurdsson 3,161
Leigh Ann Fisher 1,583

2017 Tranche of 2015 2017 Tranche of 2016
PRSU Grant (Target)

2,024
8,267
6,686
4,144

Adjusted Free Cash Flow ($M)@ 40% (329) 21 671 523 179% 71.5%
Adjusted EBITDA ($M)@ 40% 1,157 1,482 1,982 1,247 30% 12.0%
Safety

FSI-Actual (count)®)®) 5% 4 3 2 5 0% 0.0%
Environmental

CO, Emissions Reduction (KTons)@® | 5% 100.2 163.7 2271 -59 0% 0.0%
Diversity

Global Women %®

2017 Tranche
2017 Tranche

Total % Achievement

(Both 2017 Total Earned Shares for each
Tranches) 2015 and 2016 PRSU Grants
0% 0
0% 0
0% 0
0% 0
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Kaynak: Alcoa Notice of 2018 Annual Meeting of Stockholders and Proxy Statement, s. 46, 52



Tek ¢izelgede finansal ve finansal olmayan
olcttler, agirlikli sonuglar, hedefler ve
degerlendirme ile ilgili verilere kolaylikla
ulagilabiliyor. Raporda karsilastirmali
degerlendirme olgiitii olarak toplam
hissedar getirisi (TSR) kullanilmistir.

Ornegin Shell, yonetici iicret ve
primlerinin %20’sini gesitli is alanlarinda
(rafinasyon, kimya tesisleri, yukar1 akis
kaynaklarinda tutusturma) personel ve

Yonetici Ucret ve Primleri

Yonetici ticret ve primlerinin %20'si, cesitli is alanlarinda (rafinasyon, kimya tesisleri,
yukari akis kaynaklarinda tutusturma) personel ve islem giivenligi ile sera gazi emisyonu

Slcutlerine baglanarak stirdtirtlebilir kalkinmayla yonetici ticret ve primleri iliskilendirilmistir.

Executive scoreca I'd

In 2017, sustainable development continued to account

SURDURULEBILIRLIK YONETISIM KARNESI

islem giivenligi ile sera gazi emisyonu
olgiitlerine baglayarak stirdiiriilebilir
kalkinmayla yonetici iicret ve primlerini
basariyla iliskilendirmistir. Raporda
tedarik zinciri faaliyetleri i¢in giincel

ve hedeflenen karsilama oranlar1 da
tamimlanmistir. Bu veriler, yonetici tesvik
sisteminin farkl bilesenlerini gosteren
ve kolay okunabilen bir cizelgeyle
sunulmustur.

for 20% of the Executive Directors' annual
bonus scorecard, which helps defermine the annual bonus
for the Executive Directors.

Targets are set each year by the Board's Remuneration
Committee and the outcomes against these targets are
reported retrospectively in the Annual Report. The same
annual bonus scorecard approach applies to senior
management and other employees.

The metrics on sustainable development in 2017 had
equal weighting between our safety (10%)

and environmental [ 10%) performance. The safety

Scorecard structure

Operational excellence

2017
Production 12.5%
NG liquefaction volumes 12.5%
Refinery and chemical
plant availability 12.5%
Project delivery 12.5%

Operational excellence

component covers personal and process safety and the
environmental component includes greenhouse gas (GHG)
emissions for the first time in three specific business areas:
refining, chemical plants and flaring in upstream assets.

In 2017, GHG metrics covered around 60% of direct and
energy indirect emissions from our operated portfolio.

The GHG metrics in the 2018 scorecard have evolved
and coverage has increased to around 90% of operated
emissions. The refining and chemicals metrics will be
refained and emissions coverage in upstream and
midstream will be measured on an intensity basis and

expanded bSyOﬂ d HGI’i ng.

Sustainable development
50% 2017
Safety Personal safety 5%
0,
1 o % Process safety 5%
20%
Refining GHG intensity 4%
Environment

V 10% Chemicals GHG intensity 3%
Upstream flaring 3%

30%

W Cash flow from operating activities Sustainable development

Kaynak: Shell Sustainability Report 2017, 5. 16
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UYGULAMA

Uygulama konusunda; sirket politikalar1 ve
ilkelerinin hayata gecirilmesini, aciklanan
performansin gevre, toplum, yolsuzlukla
miicadele, gelismekte olan pazarlar, biitiin
organizasyon diizeyleri, tedarik zinciri

ve uriin yasam dongtisiine dair alan ve
faaliyetleri kapsayip kapsamadigina

dair incelemeler gerceklestirilmistir.
Uygulamalarin kapsamini degerlendirmek
icin sirketlerin kilit performans gostergeleri
arasindan stirdiiriillebilirlik performansinin
kapsamina dair raporlamalari tizerinden
gostergeler aradik.

Seffaflik hem sirket hem de sirketin
paydaslari icin hesap verebilirligi
beraberinde getirir. Cevresel, sosyal ve
yonetisim ile ilgili sonuclarin daha seffaf
raporlanmasi, sirketin stirdiiriilebilirlik
konusunda gosterdigi faaliyetleri daha
iyi paylasmasini ve boylelikle sirkete
duyulan giiveni artirir. Bu da paydaslarini
surdiiriilebilirlik hedeflerine katkida
bulunmaya tesvik eder. Iklim degisikligi
gibi siirdiiriilebilirlikle ilgili Gnemli
sorunlari ele almak icin bircok paydas
grubunun uzun vadede igbirligi halinde
olmasi gerekir. Bu isbirliginin etkili ve
uzun omirli olmasi igin de paydaslar
arasinda giivenin temini esastir.

Olgiilebilen performans iyilestirilir.
Cevresel, sosyal ve yonetisime iliskin
onemli diizeydeki performans sonuclarimin
paylasilmasi, sirketin siirdiiriilebilirlik
hedeflerine yonelik attig1 adimlarin takibini
gosterir. Boylelikle, diger paydaslarin
sirketin stirdiiriilebilir deger yaratmasina
dair olan duydugu gitiveni artirir. Bunun
yani sira sonuclar1 paylasmak, diger
sirketlerle karsilastirmali degerlendirme

yapma firsat1 olusturarak 6grenme hizini
artirir.

Yatirnmcilar, isletme degerini hesaplarken
cevresel, sosyal ve yonetisim ile ilgili
etkenleri dahil etmeyi giin gectikce daha
fazla istiyor. Fakat 6nemli alanlardaki
performansi degerlendirme ve raporlama
konusunda standart ve regiilasyonlar heniiz
kesinlestirilip uygulanmamis durumda.
Stirdiiriilebilirlik raporlamasi igin GRI ve
IIRC gibi kiiresel standartlarin daha genis
caph kabul gérmeye baslamasiyla birlikte,
suirdiiriilebilirlik raporlamasi, simdilik hala
devlet kurumlarinin ve 6zel kurumlarin
yeni yaklasimlarina acik bir alan olmaya
devam ediyor.

Kiresel Surdurulebilirlik Liderleri,
stirdiirtilebilirlik raporlamasi ve sonuclarin
aciklanmasi konusunda da énci
konumundalar.

Alaninda en iyi sirketler:

e Surdurtlebilirlik ¢alismalarinda
ve sonug aciklama politikalarinda
seffaflig1 ve hesap verebilirligi
benimsiyor,

* Tedarik zinciri, iiriin yasam
dongiisii, tiim bolgeler, paydaslar ve
organizasyon semasi dahil olmak
tizere deger zincirinin tamamini sirket
politikalarinin ve uygulamalarinin
kapsamasim saghyor,

* Performansin siirdiiriilebilirlige
dair kilit performans gostergeleri
tizerinden Ol¢iiyor ve gegmis
performans degerleri ile gelecege
yonelik hedefleri de raporluyor,

* Performansinin ve iyilestirici
islemlerinin degerlendirmelerini
paylasiyor.



Cografyaya Gore Siirdiiriilebilirlik Verileri

Her cografi bolge icin hedeflere yonelik performans, cesitli cevresel 6lciitler

(enerji kullanim orani, sera gazi emisyonu, su kullanimi, toplam atik

geri doniistim ylizdesi) cinsinden agikca ifade edilmistir.

To improve our performance and create environmental awareness, we organized
environmental training for our employees at the plants. In 2017, we provided

8,574 person-hours
of environmental training to our employees in

Turkey, Jordan, Azerbaijan, Kazakhstan, Pakistan and Kyrgyzstan.

SURDURULEBILIRLIK YONETISIM KARNESI

1CCl

Key Performance Indicators
COUNTRY YEAR Energy Use Ratio GHG Emissions Water Use Ratio Total Waste
(MJ/L) Ratio (g CO,-e/L) (L/L) Recycling Rate (%)
Turkey 2017 0.27* 40.43** 1.56* 96.00
2020 Target 0.28 28.54 1.35 98
Jordan 2017 0.25 38.78 1.44 91.90
2020 Target 0.23 50.00 14 94
Kazakhstan 2017 0.655*** 58.62 1.59 90.00
2020 Target 0.644 45.00 1.55 92
Azerbaijan 2017 0.38 55.66 173 97.80
2020 Target 0.35 55.00 1.70 98
Pakistan 2017 0.38 40.47 193 94.44
2020 Target 0.37 tbd 178 98.6
Kyrgyzstan 2017 0.44 54.20 1.65 97.70
2020 Target 0.45 53.00 1.57 98.50

Kaynak: Coca-Cola Icecek Sustainability Report 2017, s. 40

Coca Cola igcecek’in cevresel konulara dair
paylastig1 sonug cizelgesi, cografi kapsam
icin iyi bir 6rnek teskil ediyor. Sirket, her
cografi bolge i¢in belirledigi hedeflere
yonelik performansini gesitli cevresel
olctitler (enerji kullanim orani, sera gazi
emisyonu, su kullanimi, toplam atik geri
dontistim yiizdesi) cinsinden raporlamistir.
Tabloda hissedarlara sonuclarin
dogrulugunu temin etmek adina sonuclarin
bagimsiz bir firma tarafindan denetlendigi
belirtilmistir. Raporda ayrica sirketin
strdiirilebilirlik sonuglarinin cografi
kapsama alam oranlanmis ve bu oranin
gelecekte artirllmasina yonelik kararlilik
da ifade edilmistir.

Kellogg ve Zalando'nun iki 6rnek tablosu,
is giicii ve tedarikgi cesitliligi sonuglarim
birkag kriter izerinden gosteriyor.
Sonugclarin sunuldugu bilgi gorselinde
yonetim kurulu, idareciler ve is glicintin
cesitli seviyeleri dahil organizasyon
semasinin farkli kesimlerine yer verilmistir.

Sirketlerde yalnizca cinsiyet cesitliligi
kriterleri ile yetinmeyip daha fazla cesitlilik
ve sosyal kapsayicilik kriteri bulunmalidir.
Daha genis cesitlilige sahip olunmasi

icin sirketler, kendileri ve paydaslari igin
onemli olan 6zelliklere gore sonuglarini
daha kapsamli gesitlilik kriterleri cinsinden
raporlamalidir. Bu ek kriterler etnik kimlik,
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Sosyal Sonuglar: Is Giicii ve Tedarikgi Cesitliligi
is giictindeki cesitlilik, organizasyon semasinin cesitli seviyelerinde
(yonetim kurulu, idareciler, elemanlar vb.) yas ve cinsiyet gibi birtakim kriterler

Hetloggs

» zalando

cinsinden gésterilmistir.

« Workforce Representation

Our global leadership team Our board of directors

Global female representation

Salaried / Production (All)

U.S. People of color

Salaried / Production (All)

U.S. Veteran Representation

Salaried / Production (All)

S

Salaried Salaried

U.S. Employees

Management Management Members Of a B'ERG
TN OMaN PSR EN

Executive Executive

38% WOMEN 62% MEN

25%

16%

DiV e r sity at Management Board (MB) 1st level below MB
Zalando jlgle Ll
100% 1% 89%

2nd level below MB

IR

female: male: female: male: (29%)
19% 81% 35% 65%
(21%) (79%) (83%) (67 %)
Total workforce by gender and age >50 years: ;faeg)so (%/W ) g“?%)
Q (15%) (32%) 29 =@ 9@ T8 o9
g5 3= 3= 83 £%
% & F§ F$
female: male: 30-50 years: %n 2 i E i g E
47% 53% 55% 2 )
(47%) (53%) (53%)

Total formal leadership positions

BOOTOuRReet e

International 43 0/0

35%)
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Kaynak: Kellogg 2018 Features: Diversity and Inclusion Annual Report, s. 9 / Zalando 2017 Annual Report, s. 21




yas ve gorev siiresi olabilir. Dezavantajli
kesimlerden gelen kisilerin (engelli kisiler
veya sosyoekonomik sikintilar yasayan
topluluklardan gelen kisiler) is giiciine
dahil edilmesi, gesitlilik siirecinin bir
parcasi olmalidir. ABD merkezli Kellogg
“beyaz olmayan insanlar”, Almanya
merkezli Zalando da “uluslararas1”
grubunu benzer cesitlilik kavramlarini
kendi cografyalarinda tanimlamak icin
kullanmistir. Zalando, sonug cizelgesinde
kadinlarin liderlik gorevlerinde yer
almas1 adina yonetici ve yonetim kurulu
diizeyinde gelecege yonelik hedefler
belirlediklerini ve hedeflere ulasma
yolunda oldugunu ifade etmistir.

Yonetisim Sonuclari: Yénetim Kurulunda Cesitlilik
Yénetim kurulunda cesitlilik dl¢iitleri ve sonuglari Bagimsizhk, Cesitlilik (yas, cinsiyet,

gorev siiresi, irk, milliyet), Yetkinlik ve Tecriibeler (perakende sats, ticaret, bankacilik,
finans sektérleri) basta olmak tizere cesitli kriterler cinsinden sunulmustur.

one of the world’s most responsible retailers.

PRAAA0T000000L0

5 black 3 black female 10 white 1 white female

8 Local 7 International

L 4

USING OUR GOVERNANCE FRAMEWORK FOR VALUE CREATION
We believe that the Group’s governance framework and supporting structures support the overall value creation of WHL.
The Board composition, governance framework, and the roles and responsibilities of the committees are not merely focused on
compliance with the relevant laws and regulations, but also add value in driving outcomes that support the Group’s vision to be

We believe that the governance framework, practices, and processes create value for the Group through:

SURDURULEBILIRLIK YONETISIM KARNESI

Woolworths Holdings’in tablosu,
yonetisim sonuglarimi paylasma bicimi
kapsam ve derinlik bakimindan iyi bir
ornek olusturuyor. Yonetim kurulunda
cesitlilik olgiitleri ve sonuglar: bagimsizlik,
cesitlilik (yas, gorev siiresi, cinsiyet,

irk, milliyet, yetkinlik ve tecriibeler
(perakende satis, ticaret, bankacilik,
finans sektorleri) baslikli kriterler dahil
cesitli kriterler cinsinden sunulmustur.
Yetkinlik cesitliligi hakkindaki sonuclar,
spesifik olarak bu sirketin yonetim
kuruluna hangi temel yetkinliklerin dahil
edilmesi gerektigini gosterdigi icin 6zellikle
yararlidir. Yonetim kurulun her tiyesine ait
katilim bilgileri de verilmistir.

WHL

+ SKILLS AND EXPERIENCE FOR THE FUTURE

The Board reviewed the ideal composition of skills and
experience for the future against its current experience mix:

Experience

e

oo
8 Retail

W

2 Commercial

3 Banking 2 Financial

Number of members

Attendance %

* BOARD REFRESHING AND TENURE

Tenure Non-executive

‘
L -]
'
e
.| uliSe
S| nlBe
* | ulme
< | eliZe

+ INDEPENDENT THINKING

SRITD IR

10 non-executive 5 executive

Kaynak: Woolworths Holdings Limited 2017 Integrated Report, s. 133-134
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Tabloda, gesitlilik hedefleri ile bu
hedeflere yonelik kaydedilen ilerleme
karsilastirilmistir. Bu karsilastirma,
cesitlilige dair performans gostergelerine
iligkin stirekli bir gelisme stireci oldugunu
gosteriyor.

Pennon, yonetim kurulunda gesitlilik
icin karsilastirilabilir sonuglara sahip bir
baska ornek. Sirket, tablosunda y6netim

Yonetisim Sonuclari: Yonetim Kurulunda Cesitlilik

Sonuglar; bagimsizlik, cesitlilik, gérev siiresi ve tecriibe gibi yénetim kurulunun

yapistyla ilgili kriterler cinsinden énceki yila ait verilerle karsilagtirilarak
sunulmustur.

Pennon Board composition,
independence and experience

kurulu yapis1 icin 6nemli olan bagimsizlik,
cesitlilik, gorev siiresi ve tecriibe
kriterlerine yonelik elde ettigi sonuglari, bir
onceki yila ait sonugclar ile karsilagtirarak
sunmustur.

Pennon

Composition
as at 31 March
d
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At the end of the year the Board of Directors comprised the Chairman,

two Executive Directors and three Non-Executive Directors.

Diversity
as at 31 March
R o
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The Board continued to exceed its target of 25% female
representation throughout the year and at the year end it was 333%.

Tenure
as at 31 March
100
2
BR N
3 .
52 )
50 > ®
2 N R
N ~
3 -
" O [] I
2016 2017
0-3years . 4-6 years . 7-10+ years

Experience
as at 31 March
100
J
B &
® ® o 0
< & 32
50 2 .
2 Q
25 ;! -
2016 2017
Industry . Finance . Governance
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Tedarik zincirleri, bir kurumun girdileri
ve ciktilar arasindaki baglantiy

saglayan kritik unsurlardir. Bircok
sirketin stirdiiriilebilirlik ile ilgili sahip
oldugu en 6nemli riskler ve firsatlar,
tedarik zincirinde bulunuyor. Fakat buna
ragmen bircok sirketin stirdirtilebilirlik
calismalar, kendi ticari faaliyetlerinin
stirdiiriilebilirligini 6lcmekten 6teye
gitmiyor. Durum boyle oldugunda, calisan
sirketlerin kaydettikleri herhangi bir
ilerleme, tedarikcilerine ve miisterilerine
yayilamiyor. Sirketleri, tedarikcilerine
yonelik daha ayrintili 6l¢iim ve raporlama
yapmaya tesvik etmek, performans artisin
beraberinde getiriyor.

Sturduriilebilirlik konusunda lider sirketler,
deger zincirlerinin sorumlulugunu tistlenir
ve daha genis caph strdurtlebilirlik
girisimlerinde bulunmak icin
tedarikgileriyle birlikte calisir. Sirketler bu
stirecte temel siirdiirtilebilirlik konularinda
tedarikcilerini tesvik etmek, denetlemek,
onlarla galismak ve onlara 6grenme ve
karsilastirmali degerlendirme olanagi
saglamak icin satin alma giiclerinden
yararlanabilir.

Kiiresel Surdiiriilebilirlik Liderleri,
stuirdurtlebilirlik hedeflerine ulasmak icin
tedarik zincirinin éneminin farkinda ve
calismalarinda seffaf bir bicimde ilerleme

SURDURULEBILIRLIK YONETISIM KARNESI

kaydediyor. Yaptigimiz degerlendirmeler,
Kiiresel Strdiiriilebilirlik Liderleri'nin
%95'inin tedarikgilere yonelik davranis
kurallar1 paylastigini gosteriyor. Ayrica
Kiiresel Sturdiiriilebilirlik Liderleri'nin
%92’sinde gelistirme faaliyetleri, %91’inde
de i¢ denetim tedarik zincirini igeriyor.

Fakat yine de daha etkili durum tespiti ve
tesvik mekanizmalar1 yoluyla uygulamalar:
etkili kilmak ve tedarik zinciri boyunca
riski azaltmak, potansiyel gelisme
noktalaridir.

Tedarik zincirlerinde cikabilecek sorunlar,
bir sirketin itibar1 icin onemli riskler
olusturabilir. Ayrica tedarikgilerin
katilim1 saglanmamissa stirdaralebilirlik
hedeflerine ulasmak miimkiin degildir.
Denetleme siireci, tedarikcilerin sirket
politikalarina uygun olarak calismasini
saglamak adina tedarik¢i davranis
kurallarinda acikca belirtilmelidir. Durum
tespiti prosediirinde bagimsiz denetimin
yani sira iyi uygulanan i¢ denetimler

de bulunmalidir. Standartlara uymayan
tedarikciler icin diizeltici aksiyon
alinmalidar.

Tedarik Zinciri Kapsami

i¢ Denetim Tedarik Zincirini kapsiyor
Gelistirme Faaliyetleri Tedarik Zincirini kapsiyor

Davranis Kurallari Tedarik Zincirini kapsiyor

Argiiden Yonetisim Akademisi tarafindan gerceklestirilen Siirdiirilebilirlik Yénetisim Karnesi® sonuglari baz alinmistir.
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Tedarik Zinciri Denetimi

Tedarikgilerin denetlenme siirecini agiklayan ve cesitli tedarikgilerin risk seviyelerini
dikkate alan bir “siireg sayfasi” ile denetim sonuglari, yiiksek risk tasiyan tedarikgiler ve

diizeltici eylemler hakkinda bilgi veren “sonuclar ve aksiyon sayfasi” sunulmustur.

THE AUDIT PROCESS

OUR APPROACH TO RISK AND EVALUATING SUPPLIERS

We have developed a risk-based approach which we believe
allows us to have the greatest impact in preventing and
remediating human rights and labour issues in our supply chain.

Allour suppliers are
asked to complete a
seli-declaration regarding
their compliance to the
Mandatory Requirements
of the RSP.

We segment suppliers
based on a risk assessment
using externally available
indices of business and
human rights risks from
expertsources.

DUE DILIGENCE FOR RESPONSIBLE SOURCING

Country Risk Assessment

DURING 2015
AND 2016

2,084

SITES WERE
AUDITED

Suppliers in the highest
risk segment are required
to undergo an independent
third-party audit. Raw

During the course of
anon-site audit, all
non-conformances are
recorded toindicate where

a supplier

RISK
MAPPING

Highrisk 1
suppliers

v

M sk
L > a
X

| quired to
undergoan on-site audit,
while service suppliers
need to undergoa remote
(desk-top) audit.

nhanced
ue. > n || Remediation
ence
Enhanced
due i | Remediation
dilligence
Due

RSP
Mandatory Requirements.

A supplier must provide
atime-bound corrective
action plan to address.
and remediate non-
conformances, and the
auditor must confirm the
remediation has effectively

addressed the non-

conformancein a follow-up

audit within a 90-day period
for the supplier tobe
RSP compliant.

Non-
conformances.

O U

1287

Total Responsible Sourcing audits to date 4500

Total audits of high risk suppliers in last 3 years. 208

Number 1,667

1175
3years

Kaynak: Unilever Human Rights Report 2017, s. 18 / Unilever's Supply Chain Overview May 2018, s. 17

Unilever, tedarik zinciri icin iki iyi
uygulama 6rnegi sunmustur. Bunlardan
ilki, tedarikcilerin denetlenme stirecini
aciklayan ve gesitli tedarikcilerin risk
seviyelerini dikkate alan bir “stire¢
sayfasidir”. Tkincisi ise yiiriitillen tedarik¢i
denetim stireci sayisina, kag tedarikginin
yliksek risk kategorisine girdigine ve
bunlara gore yiiriitiilen diizeltici eylemlerin
neler olduguna ulasilabilen “sonuclar ve
eylemler” sayfasidir. Stire¢ sayfasi, risk
analizi hakkinda ayrintilar sunar. Sonug
sayfasi ise kolay anlasilir bir 1s1 haritasi ile
sirket faaliyetlerinin cografyasini kapsayan
bir bakis acis1 sunar.

Sirketlerin deger zincirindeki tedarikcilerle
bu sekilde temas kurmasinin yani

sira, deger zinciri boyunca olumsuz

dis etkenleri en aza indirmek icin

tedarik¢i yonetimi, Girtin tasarimi, imalat
rasyonalizasyonu ve dagitim optimizasyonu
gibi yaklasimlar kullanilabilir. Ayrica,
sirketin son miusterilerinin de dahil oldugu
daha asag1 katmanlardaki faaliyetlerinin
stirdiiriilebilirlige olumsuz etkileri,

uriin tasarimi ve musteri egitimi ile
hafifletilebilir.
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Tedarik Zinciri Hedefleri

Gevre ile ilgili nitel ve nicel hedefler, detayli bir bicimde ve ii¢ farkl alanda

(su, malzeme ve islem inovasyonu, enerji), kendi faaliyetleri ve tedarikgiler icin

spesifik hedefler belirlenerek agiklanmistir.

PRODUCT

adidas

GROUP

1WE VALUE WATER

Water is essential for life. It is also a
key resource for our industry. In order
to tackle the ever-growing issue of
water scarcity and achieve water
stewardship', we have developed an
approach addressing water efficiency,
quality and accessibility.

BY 2020, WE WILL ACHIEVE
- 20% water savings at our strategic suppliers?
- 50% water savings at our apparel material suppliers®
- 35% water savings per employee at our own sites *

Additionally, we will:
- Further expand the use of waterless technologies for our products.
- Continue to develop programmes focused on providing access to clean water
in the communities we operate in.

2WEINNOVATE
MATERIALS &
PROCESSES

We create the best for the athlete,
while optimising our environmental
impact. We are committed to steadily
increasing the use of more
sustainable materials in our
production, products and stores. At
the same time, we are driving towards
closed-loop solutions.

BY 2020, WE WILL ACHIEVE
- 20% waste reduction at our strategic suppliers®
- 50% waste diversion for owned operations to minimise landfill®
- 75% paper reduction per employee at our own sites ’

Additionally, we are working on:
- Replacing conventional cotton, with the aim of achieving 100% sustainable
cotton by 2018.
- Phasing out the use of virgin plastic, starting with:
o Eliminating plastic bags in our stores.
o Increasing the use of recycled polyester in our products.
Creating a completely new supply chain for Ocean Plastic together with
our partner Parley for the Oceans. This means that we are investing in
resources to divert plastic waste from coastal communities back into the
production cycle and turning it into products.

Kaynak: Adidas Group Sustainability Strategy, 2020 Goals & Ambitions

Adidas ve Diageo, tedarik zincirini
stirdiiriilebilirlik hedeflerine ve gelistirme
cabalarina dahil eden sirketlere 6rnektir.

Adidas, ¢ farkli alanda (su, malzeme
ve islem inovasyonu, enerji) ¢cevre ile
ilgili hedeflerini, kendi faaliyetleri

ve tedarikgileri i¢in spesifik hedefler
ile ayrintili bir bigimde agiklamistir.

hem de kendi biinyesinde inovasyona
ortam hazirlamaya yonelik niceliksel ve
niteliksel yontemlerin bir birlesimidir.
Nicel hedefler, farkl tedarik¢i gruplar ve
calisanlar icin farklilastirilmistir (Ornegin
sirket, stratejik tedarikcilerde %20,
malzeme tedarikcilerinde %50, calisan
her eleman basina kendi biinyesinde %35
olmak tizere su tasarrufunu hedeflemistir).

Belirlenen hedefler, olumsuz etkileri
azaltmak ve hem tedarik zincirinde
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Diageo, sosyal ve yonetisim ile ilgili yonetisim ve liderlik diizeyinde belgeleme
etkenlerin gelisimine tedarik zincirinin yardimiyla tedarikgilere ve lisans

dahil edilmesine iyi bir 6rnektir. Sikayet sahiplerine siirdiiriilebilir liderlik olanag:
sistemlerinin ve yetkinlik egitim saglamak tizerine taahhiitler aciklanmigtir.

programlarinin kapsam ve kalitesini
artirarak tedarik zincirini giiclendirmek ve

Tedarik Zincirinin Gelisimi

Tum tedarik zincirini ve is giiciinii kapsayan, sosyal ve yénetisime iliskin D IAG EO
konulardaki gelisimini paylasmistir.

@ CARBON: Our footprint and progress

OUR FOOTPRINT REDUCING OUR FOOTPRINT
The biggest impacts are in packaging, As a company our 2020 targets include:
raw ingredients and production. A 30% reduction in carbon emission —

from across our supply chain

Using renewable energy
0, 0, 0, 0, 0, _= We have invested in energy reduction technology at the sites where we
SA) 7A) ZA) ZA) 4A make Smirnoff. For instance at our Plainfields sites in the US, renewable
Raw Packaging Production  Transport Retail and electricity and energy efficiency technologies are helping to save the

ingredients consumer same amount of carbon as generated by 2,000 cars per year.

Working with our suppliers

By switching from glass to plastic bottles we are able to reduce
@ the carbon footprint of a 1.751 bottle of Smirnoff Vodka by 19%.

This carbon saving is equivalent to driving a car approximately

1,750,000 miles.

D 25ml measure ﬂ 1l bottle

70 grams CO, 2.8 kilograms CO,

A single measure of our vodka A litre bottle of our vodka has a
has a carbon footprint of 70g CO,  carbon footprint of 2.8kg CO, —
—that’s less than a can of cola about the same as needed to
and about the same as a packet produce 2 litres of milk or to
of crisps or watching television drive a car 7 miles.

for 45minutes.

What can you do

Globally, on average, only 1 in 3 glass bottles ends up being
recycled. Raising this to 2 in 3 could reduce a bottle of Smirnoff
Vodka’s carbon footprint by as much as 10%.

Kaynak: Diageo Knowing Our Footprint: Smirnoff, August 2017

Kisacasi stirdiiriilebilirlik yonetimi, stirdiiriilebilirlik konularinin yani sira,
sirketlerin tedarik zincirleri ve tirtinlerinin  deger zinciri ve iiriin portféyiiniin yasam
tiim yasam donglisii boyunca, iirtin dongiisii boyunca meydana gelebilecek
portfoylerinin tamami da dahil olmak olumsuz etkileri de en aza indirmeye
uizere, tim faaliyetlerinin etkilerini odaklanmalidir.

yonetme sorumlulugunu tistlenmesini
gerektirir. Bu nedenle yonetim kurullari,
sirketin kendi faaliyetlerinden kaynaklanan
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GOZETIM

Yonetim kurulunun gozetimi,
tecriibelerden ders alma olanagi yaratarak,
basarili uygulama siiregleri igin kritik
onem tasir. Halka agiklanmis bilgileri
degerlendirecegimiz bu boliimde,
yonetim kurulunun risk istahini gézden
gecirme siirecini; bu yaklagimin tiim
organizasyonda uygulamasini gozetmesini,
ic denetim mekanizmalarinin diizenli
olarak gozden gecirdigini; riskleri takip
ettigini ve yonetim kurulunun istegi
tizerine tigiinct taraf dogrulamalarina
iliskin durumu inceledik. Ardindan
uygulama siirecinin gergeklesmesi igin
yeterli yonetim kurulu gozetimi olup
olmadigini; i¢ ve bagimsiz denetimin
cevresel, sosyal ve yonetisim konularini,
tedarik zincirini ve tiim cografyalar:
kapsayip kapsamadigini; trend analizinin
ve karsilastirmali degerlendirmelerin
paylasilmasina ve gelistirilebilecek
noktalar1 saptamak icin etki analizi
calismalarinin yuratilmesine iliskin
konular1 degerlendirecegiz.

Yonetim kurulunun goézetim roli, etkili bir
ic kontrol mekanizmasinin kurulmasini,
denetim organlarinin bagimsizliginin

ve siki bir uyumun saglanmasini, sirket
btinyesinde ve deger zincirinde etik
degerlerin ve is tutumunun izlenmesini
ve dis raporlama ve kamuya aciklama
stireclerinde seffaflik saglanmasini
gerektirir. Strdirilebilirligin gozetimini
iyilestirmek icin stirdiiriilebilirlik
performansinin etkili takibi ve yonetim
kuruluyla iletisim esastir.

Onemlilik sahibi konularin gézetimi icin
yonetim kurullar, stirdiiriilebilirlik ile ilgili
sorumluluklarini bir “Stirdarilebilirlik
Sozlesmesi” ile acikca tanimlamalidir.
Sozlesme, kurulun stirdarilebilirlik
konularimi gozetim kapsamini

acikca belirlemeli, sirketin oncelikli
sturduriilebilirlik konularina daha fazla
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yer vermeli, is stratejileri ve dncelikleri
birbirleriyle iliskilendirmeli ve sirketin risk
yonetimi sistemleriyle entegrasyon igin bir
cerceve saglamalidir.

Ele alinmas1 gereken siirdiiriilebilirlik
konularinin kapsami; givenlik, saglik,
cevre ve toplum tizerinde etkiler, insan
ve isci haklar1 yolsuzlukla miicadele ve
is ahlaki gibi konularin genis ¢apli bir
listesinden olusmalidir. Biiyiik 6nem
tasiyan bir diger 6nemli konu ise sirketin
faaliyet gosterdigi tiim yetki alanlarinda
davranis standartlar1 ve uygulama
diizeyidir. OECD’'nin Cok Uluslu Sirket
Kilavuzu 6zellikle bu konuyla ilgilidir.

Hess Corporation, siirdiiriilebilirlik
uygulamalarini degerlerine entegre ettigini
acikca belirtmis ve yonetim kurulunun
giivenlik, iklim degisikligi ve sosyal
sorumluluk gibi gesitli stirdiirtilebilirlik
alanlarinda gozetim roliinii tanimlamistir.
Tabloda bu siirecte etkin olarak kullanilan
yonetisim mekanizmalar1 da (6rnegin
yonetim kurulunun denetim komitesinin
cevre, saglik ve giivenlik alt komitesi)
aciklanmistir. Boylece yonetim kurulunun
sirdurtlebilirlik konular: hakkindaki
sorumluluk kapsami da tanimlanmistir.

Kurullarin, yonetici kadronun (6zellikle
strateji, regtilasyon yiikiimliiliikleri ve yasal
yuktmluliklerle ilgili) stirdiirtilebilirlik
konulari, Girtin gelistirme ve fiyatlandirma,
aciklama ve itibar alanlarinda risk ve

firsat tanimlamalarina ve ayrica yonetici
kadronun is planina yeterli gozetimi
saglamasi gerekir. Bunlar1 gerceklestirirken
yonetim kurullarinin dis uzmanlara erisimi
sinirsiz tutulmalidir.

Finansal bilgiler genelde daha kolay
erisilebilir ve ayrintili bir bigimde sunulur.
Fakat entelektiiel sermaye diizeyi, sirketin
itibar1; tedarikci, misteri, calisan ve
toplum memnuniyeti anketleri gibi finansal
olmayan bilgiler de kaliteli karar alma
stirecleri igin gereklidir.
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Yénetim Kurulu Gézetimi

Giivenlik, iklim degisikligi ve sosyal sorumluluk gibi stirdiirtlebilirlik alanlarinda

HESS

y6netim kurulunun gézetim rolii tanimlanmistir. Ayrica gézetim igin kullanilan
yonetisim mekanizmalari da agiklanmstir.

Sustainability

Sustainability practices and values are integrated into our company’s strategy and operations. We believe our focus
on sustainability creates value for our stockholders and helps position us to continuously improve business
performance. Our strategy focuses our efforts on the areas most significant to our business, including health and
safety, climate change, community and stakeholder engagement, human rights, and transparency.

Board Oversight of Sustainability Practices

As part of our commitment, the board is actively engaged in overseeing Hess’ sustainability practices and works
alongside senior management to ensure focus on these topics. The environmental, health and safety subcommittee of
the board’s audit committee provides oversight and makes recommendations to the full board of directors with respect
to Hess’ policies, positions and systems for environmental, health, safety and social responsibility, compliance and
risk management. Our board is climate change literate, and these and other environmental risks are discussed at the
board level and taken into account in strategic decisions. Furthermore, the board’s compensation and management
development committee has tied executive compensation to advancing the environmental, health and safety goals of
the company.

Safety Climate Change & Environment Social Responsibility

Enterprise-wide focus on Board evaluates sustainability Fundamental to the way we do
continuous improvement to risks and global scenarios in business is to have a positive
ensure “everyone, everywhere, making strategic decisions impact on the communities
every day, home safe” where we operate

v Reduced workforce recordable
incident rate by 38% in

v/ Set 2020 targets to reduce
flaring intensity by 50% and

v/ Guided by commitments to
international voluntary

2017 (vs 2016) greenhouse gas (GHG) initiatives including the U.N.
¢ Reduced workforce lost emissions intensity by 25% Global Compact
time incident rate by 38% compared to 2014 levels v Took immediate steps to

in 2017 (vs 2016) v

v Employees and contractors
share common goal of

Reduced our equity GHG
emissions by more than 6
million tonnes between 2008

support Hurricane Harvey
recovery and rebuilding
efforts including a $1 million

zero safety incidents and 2017 donation
v/ Account for cost of carbon v/ Integrate social responsibility
in all significant new into enterprise business
investments processes

Kaynak: Hess Corporation 2018 Proxy Statement, s. viii
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Genelde bu tir bilgiler, kurumun
gelecekteki degeri ve yonetim kurulu
iiyelerinin koruyuculuk gorevlerini yerine
getirmeleri igin daha biiyitk 6nem tagir.

Yonetim kurullar, i¢ kontrol ve izleme
sistemlerinin suirdiirtilebilirlik konularina,
uyuma ve dis raporlamanin dakikligi ve
yeterliligine yeteri kadar énem verdigini
temin etmelidir. Dogal olarak tiim bu
faaliyetler zaman aliyor. Bu nedenle
yonetim kurullari, siirdiiriilebilirlik ile
ilgili risklerle ve bu riskleri ele alacak

idari planlarla ugrasmak icin yeterli
zaman ve kaynak ayirmasi gerekir.
Ayrilacak zaman belirlenirken ele
alinmasi gereken onemli stirdiiriilebilirlik
konularinin kapsami ve aciliyetine de
ozen gosterilmelidir. Bu sorunu ¢6zmek
icin Kiiresel Surdiuriilebilirlik Liderleri,
stirdiirtilebilirlik konularina yeterli 6zeni
gosterme ve aralarindan en 6nemli konular:
kurulun tamamina sunma gorevine sahip
yonetim kurulu komiteleri olusturmay1
tercih ediyor.



Yonetim kurullari, gozetim
sorumluluklarim yerine getirmek igin,

i¢ denetim departmani, dis denetim
yetkilileri, diizenleyici kuruluslar,
kurumun sigorta sirketleri veya kurumun
suirdiiriilebilirlik ile ilgili konularda
beraber galistig1 ictincti taraf danigsmanlar
tarafindan yiratilen tiim inceleme ve
denetimlerden, zamaninda veri ve 6neri
elde etmelidir.

Ic denetim, uygulama siirecini iyilestirmek
ve yonlendirme sunmak icin hem
finans hem de stireglerle ilgili konulara
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odaklanmalidir. i¢ denetimin yonetim
kuruluna dogrudan erisimi olmalidur.
Denetim Komitesi Tiiz{igii, uyum ve
surdurilebilirlik ile ilgili konular1
kapsamalidir.

Bagimsiz denetimin kapsami, Kiiresel
Strdirilebilirlik Liderleri'nde bile

yeterli diizeyde degildir. Yonetim kuruluy,
sirdurtlebilirlik konularinda etkili bir
gozetim saglamak icin bagimsiz tigtinci
taraf degerlendirmelerinin ¢evresel, sosyal
ve yonetisim ile ilgili konular1 kapsamasini
saglamalidir.

Bagimsiz Denetim Kapsami

56%

Yénetisim Konularini kapsiyor
Sosyal Konulari kapsiyor
Cevresel Konulari kapsiyor

Finansal Konulari kapsiyor

Argiiden Yonetisim Akademisi tarafindan gerceklestirilen Siirdiirilebilirlik Yénetisim Karnesi® sonuglari baz alinmistir.

Bayer, tedarikci degerlendirmesinin
sonuclarini cevre, is glicii uygulamalari,
insan haklari, adil is uygulamalar ve
stirdiirilebilir tedarik dahil bircok
stirdiiriilebilirlik alani tizerinden
aciklamistir. Internet tizerinden

yapilan degerlendirmeler ve yerinde
gerceklestirilen denetimler incelenmis,
yetersiz sonuc alinmasi durumunda
alinacak spesifik tedbirler olusturulabilmek
adina belgelenmistir. Raporda bahsedilen
bir diger nokta da kritik sonuglarda,
tedarikgilerden 6zel eylem planlarina
uygun zaman diliminde zayif noktalar
saptayip diizeltmesinin istenmesidir.

Cevresel, sosyal ve yonetisim
performansinin ve siireclerinin bagimsiz

denetimi, seffaflik icin énemlidir.
Surdiirilebilirlik konularinda dis
giivencenin yaygin olmamasinin bir
nedeni de siirdiriilebilirlik raporlamasinin
cok cesitli konularda hem nicel hem de
Olculmesi zor nitel dlciitleri icermesidir.
Ayrica, siirdiiriilebilirlik konularinin
onemliligi sektore ve hatta sirkete baglh
degisim gosterebilir. Stirdiiriilebilirlik
konular ile ilgili tutarl dis giivence ve
aciklama yontemleri, stirdtirtilebilirlik
raporlamasinda belirli standartlarin
ortaya cikmasini saglayabilir. Boylece
genellenebilir standartlar kazanmig olan
sirdurilebilirlik performans verileri,
yatirimcilara daha fazla giiven vererek
karar alma stireclerinde kullanish bir héle
gelebilir.
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Tedarikci Denetimi

Tedarikgi degerlendirmesinin sonuglari; cevre, is giicii uygulamalari, insan haklan,
adil is uygulamalari ve siirdiiriilebilir tedarik dahil bircok siirdiirtlebilirlik alani

tizerinden agiklanmistir.

Online Annex: A 1.4.2.1-4

terms of their sustainability performance.

The online assessments undertaken by EcoVadis in 2017 identified a need for suppliers to im-
prove particularly in the areas of sustainable procurement, environment and fair business prac-
tices. Suppliers who achieve less than 25 of 100 possible points are regarded as critical in

Number of suppliers assessed: 622 (as of December 31, 2017)

A1.4.2.1-4/1
Results of Online Supplier Assessments by Category
Environment 5% 30% 42% 20% 3%
[ ||
Labor practices and 2% 29% 55% 15%
human rights ]
Fair business practices 9% 32% 53% 10%
[ |
Sustainable procurement 7% 47% 35% 10%1%
]
Total 2% 31% 53% 14%
|
6 10 20 30 ‘40 ‘50 ‘60 ‘70 ‘80 90 100
Valuation according to EcoVadis (in points): s 0-24 25-44 45-64 s 65-84 s 85-100

Kaynak: Bayer Annual Report 2017, s. 96

Bilginin kalitesi, kararin kalitesini belirler.
Bu nedenle yonetim kuruluna gelen bilgi
akisinin 6nemli konular kapsamas,
baglama uygun, zamaninda, dengeli ve
kapsamli olmasi gerekir. Burada denge,
s0z konusu bilginin yalnmizca kag farkli
boyutu oldugunu degil, ayn1 zamanda

ne kadar ayrintili oldugunu da ifade

eder. Ilgi diizeyi ve baglam, yonetim
kuruluna gelen bilgi icin en énemli iki
unsurdur. Bilgiyi baglama uygun héalde
sunmak, “biiytik resmi gosterme” ve
karsilastirmali degerlendirme verileri
sunma yetkinliklerini gerektirir. Bilginin
konuyla ilgisi de bezer sekilde karar stireci

ile ilgilidir. Yonetim kurulu, konuyu ve
konu hakkindaki her secenegin bedelini,
riskini ve etkisini farkli paydaslar igin
anlamak zorundadir. Kapsamlilik; cevresel,
sosyal ve yonetisim dahil olmak tizere
surdiirilebilirligin farkl boyutlarini

ifade eder. Cevresel etkiler ise karbon
emisyonundan biyocesitlilige, enerji
verimliliginden su ve hava kirliligine kadar
cok genis bir yelpazedeki konulardan
olusur.

Bilginin yararli olmasi igin bir baglam
icinde sunulmasi gerekir. Bu baglam;
gecmis performans ve biitce hedefleri,




onemli gostergeler, var olan trendler, yeni
giindeme gelen konular, yeni ortaya ¢gikan
kriterler, gecerli yasa ve diizenlemelere
uygunluk ve yaklasmakta olan 6nemli
diizenlemelerle ve standartlarla kiyaslama
olanagi saglamalidir.

Yonetim kurulu tutanaklarinda,
yoneticileri stirdaralebilirlik sorunlarindan
kaynaklanan yiikiimliliiklere karsi
korumak igin yapilan yonetici sorumluluk
sigortasinin (D&O) yeterliliginin
degerlendirmesi de bulunmalidir. Yonetim
kurullar, sigorta sirketlerinin tavsiyelerini
stirdiiriilebilirlik planlarina dahil etmelidir.
Strdurilebilirlik konularinda yonlendirme
ve gozetim saglama yaklagimlarini ve
performanslarini degerlendiren bir 6z
degerlendirme calismasi yapmalidir. Bunun
ardindan yonetim kurulu uygulamay1
devaml kilarak kendi faaliyetleri icin bir

Yonetim Kurulu Degerlendirme Sonuglari

Yénetim kurulu degerlendirme siirecinin sonuglari; toplam memnuniyet, liderlik,

strateji, yonetim yapilanmasi, fonksiyon bazinda yénetigim alanlari ve

paydas iligkileri kriterleri iizerinden aciklanmustir.

Total satisfaction summary - board
citizenship (%)

Leadership, ethics and corporate

SURDURULEBILIRLIK YONETISIM KARNESI

ogrenme ve devamli iyilestirme stireci
baslatmalidir. Birgok sirket, kapsamli ve
objektif bir 6z degerlendirme siirecinin
yuriitiilmesine yardimci olmalar igin
bagimsiz tiginct taraf uzmanlarina
basvurur.

Exxaro, yonetim kurulu degerlendirme
siirecinin sonuclarim aciklamistir. Bu
paylasim, yonetim kurulunun yonetisim
gorevlerini ve sorumluluklarini etkili ve
objektif bir bicimde yerine getirdigini
temin eden bir sinyal gorevi gorebilir.
Degerlendirme kategorileri; toplam
memnuniyet, liderlik, strateji, yonetim
yapilanmasi, islevsel yonetisim alanlari
ve paydas iliskilerini iceriyor. Raporda
ayrica yonetim kurulunun yapisiyla ilgili
birgok cesitlilik ve yetkinlik 6l¢iitiine bagls,
ayrintili bir degerlendirme de yer almistir.
Bu degerlendirme, sirketin yonetim
kurulunun etkili liderligin gerektirdigi
uygun yaklagsima ve dengeye sahip oldugu
sonucuna varmistir.

Bxxaro

POWERING POSSIBILITY

Strategy, performance and
reporting (%)

1

evaluation (%)
[

Governing structures and
delegation (%)

»

Governance functional areas (%)

0'3

Stakeholder relationships (%)

0.2

-2 2

Kaynak: Exxaro Integrated Report 2017, s. 115

67




SURDURULEBILIRLIK YONETISIM KARNESI

68

OGRENME

Stirdirtlebilirligin kurum kiiltiiriine
entegre olmasi, stirekli bir 6grenme
ortami gerektirir. Gozetim siirecinden
elde edilen sonuglar incelenerek yaratilan
ogrenme firsati, cikarilan sonuclarla karar
alma stireclerinin iyilestirilmesi yoluyla
degerlendirilmelidir. Yetkinlik ihtiyaglar1
ve gerekli diistince yapis1 degisiklikleri,
egitimler yoluyla ele alinmali ve
stirdtrilebilirlik uygulamalar: sirketin
kiltarine entegre edilmelidir.

Bu nedenle yonetim kurulunun,
stirdtrilebilirlik giindemini sirket
kiltartniin ayrilmaz bir pargas: kilmak
ve boylece devamli 6grenme ve gelisimi
saglamak icin harekete ge¢mesi gerekiyor.
Bu amaca ulasmak i¢in, kilit 6nem tasiyan
stirdtriilebilirlik konularinin saptanmasi,
deger yaratma olanaklarina yonelik 6zel
bir yaklasimla sirket stratejilerine ve
politikalarina, hedeflere ve ilgili idare
sistemlerine dahil edilmesi gerekir.

Ogrenme kiiltiiriiniin bir déngii

halinde strduraliap strdirialmedigini
degerlendirmek icin, stirdariilebilirlik
calismalarindaki performansta 6grenme
veya gelisme gostergelerini inceledik.
Ogrenilenleri uygulamak icin harekete
gecerek hedeflere yaklasma cabasini
kanitlayan gostergelerin bazilar1 sunlardir:

* Organizasyonel gelisim (6grenilenleri
oryantasyon, egitim, terfi ve tesvik
stireclerinde uygulamak),

*  Yetkinlik aciklarini (uyumsuzluk,
bilingsiz 6nyarg: vb.) azaltmak i¢in
egitim programlari,

e Tesvik mekanizmalarinda degisim,
e [lyilestirme icin kaynak ayirma;

e Sirketin kaynaklarinin (yetersiz
kalacag alanlarda toplu halde
harekete gecme,

e Paydas katillminda iyilesme.

Strduriilebilirlik yonetiminin

karmasik yapisindan dolay1 kurumlar,
stirdiiriilebilirlik planlarim devamli bir
ogrenme siireci ile hayata gecirmelidir.
Bu siireg ise stirdrilebilirligi kurumun
kultariine entegre etmek icin tiim
paydaslar1 biinyesinde barindirmalidir.
Insan haklari, ayrimciligi ortadan
kaldirmak, tirtin ve cevre bilinci gibi
hedeflere ancak tiim paydaslarin ortak
ekosistemde hareket ettigi bir diinyada
ulagilabilir. Ornegin, tedarikcilerinizle
ayni sorumluluk standartlarini
benimsemediginiz siirece dogru tedarik
yontemine sahip olmaniz yeterli olmaz. Bu
nedenle sirketlerin, tedarik zincirini
ve/veya musterilerini de egitim
programlarina déhil etmesi gerekebilir.

Iyilestirme girisimlerinin tedarik zinciri,
tiim organizasyon seviyeleri, cografyalar
ve hatta miisteriler dahil olmak {izere tim
ilgili paydaslar1 kapsayip kapsamadigini
ogrenme kriterinde degerlendirdik.
Bulgularimiza gore simifinin en iyisi

olan sirketler, 6grenme ve egitim
calismalarina ilgili stirdtirtilebilirlik
alanlarim (uyumluluk, bilingsiz 6nyargiyla
miicadele vb.) ve ilgili paydaslar (tedarik
zinciri ve misteriler dahil) dahil ediyor.

Bu sirketler, ayn1 zamanda eksikleri
gidermek igin uyguladiklar: diizeltici
eylemleri paylasarak stirekli gelisim

i¢in bir 6grenme dongiistt kurduklarim
gosteriyor. Arastirmamizda buldugumuz iyi
orneklerden birkacini paylasiyoruz.

Associated British Foods; stirdiiriilebilirlik
raporunda deger zincirindeki tiim
paydaslar icin cevresel, sosyal ve yonetisim
etkenlerini de kapsayan ayrintili bilgileri
sunmadan once, tedarikci, toplum ve
misterilerinin 6grenme ve gelisim
stireclerinin sonuglarini raporun ilk
sayfasinda éne cikarmistir. One cikarilan
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Ogrenme ve Gelisimin Kapsami .

Tedarikgei, toplum ve tiiketici gruplarinin 6grenme ve gelisme siirecinin sonuglan ASSOClated
vurgulanmis, raporun kalaninda ise tiim paydas gruplari hakkinda ayrintilar o

(kisisel gelisim ve bilingsiz ényarg icin calisanlarin egitim sureleri, tedarik zinciri BrItISh FOOdS
boyunca musterilerin bilingli secim yapmasini desteklemek adina yapilan Plc

egitim programlari ve saglik girisimleri vb.) paylasiimistir.

We have P’W/M 'W";,.Mcq

Thm ml 674 Jguéﬂjg/lévww §W13
NEW 10‘)3’ deT \ i Hiaad
65,360 1 o prpems

in OUR SUPPLY CHAIN mprove PRODUCTIVITY haue
hawsbeen helpe by bessted The Livelihseds of

healh
alfe 19 s glabally

wewe funded
Wf’WWSWMW Our ﬂ%{r oo Lidee
1illion, / domeli mrly A
i nwol £300,000"* 29,827 i

Ow snline NUTRITION EDUCATION campaigns aimed

2 83 of suupporiing cufomers
mwﬂm b (_;__l_,

improvied o

bakery produucy 600,000 wieavs

in sur CENTRE OF EXCELLENCE

Kaynak: Associated British Foods Corporate Responsibility Update 2017, s. 3

bu sonugclar arasinda kisisel gelisim misterilerin bilincli segim yapmasini
ve bilingsiz 6nyargi igin galisanlarin desteklemek adina yapilan egitim
egitim stireleri, tedarik zinciri boyunca programlari ve saglik girisimleri vardir.
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Uyumluluk Egitimi ve Ogrenme Siireci

Riisvetle miicadele, veri gizliligi, isyerinde etik davranis gibi bircok kategoride,
egitimi tamamlayan calisan yiizdesi de eklenerek uyumluluk egitiminin ve

dgrenme siireglerinin sonuglari sunulmustur.

COMPLIANCE TRAINING

number of completions by the first quarter of 2018.

Thousands of employees receive ethics and compliance training every year at Cummins. These figures are accumulated
enrollments of active employees since 2005, when the oldest courses were first offered. The completion rates reflect the

TRAINING ENROLLED COMPLETED % COMPLETED
Anti-Bribery 30,181 29,559 98 percent
Anti-Bribery Refresher 23,391 22,805 97 percent
Global Anti-Bribery 31,282 28,355 91 percent
Careful Communications 31,283 30,654 98 percent
Code of Business Conduct Refresher 26,927 25,741 96 percent
Conflicts of Interest 582 525 90 percent
Data Privacy 6,721 6,316 98 percent
Doing Business Ethically 31,283 30,501 98 percent
Export Compliance 23,947 22,163 93 percent
Treatment of Each Other at Work Refresher 19,908 19,328 97 percent
Fair Labor Standards 485 482 99 percent
Code of Business Conduct - New Hire 59,311 55,190 93 percent
Treatment of Each Other at Work — New Hire 59,311 55,139 93 percent
Fair Competition 2016 28,312 25,120 89 percent

Kaynak: Cummins 2017 Sustainability Progress Report, s. 44

Cummins; uyumluluk egitimi ve 6grenme
sonuclarmi riisvetle miicadele, veri

gizliligi ve isyerinde etik davranis dahil
bir¢ok kategoride sunmustur. Tabloda

her alt boliimde kayith ¢alisan sayisi,
boliimii tamamlayan calisan sayisi ve
tamamlayanlarin biitiine yiizdelik orani
listelenmistir. Ayrica bu raporda Cummins,
uyumluluk stratejisini SKH'lerle ve egitim
stratejisini ise uzun vadeli stirdiirtilebilirlik
hedeflerine entegre ettigini gostermistir.

Tiger Brands, bu raporda 2011 yilinda,
Gliney Afrika Yeterlilik Kurumu (SAQA)
tarafindan akredite oldugu ve Temel
Egitim Boliimii tarafindan kabul edilen bir
yemekhane personeline yonelik yetkinlik
egitim programini agiklamistir. Tabloda,
program kapsaminda 2011 yilindan bu
yana kaydedilen ilerleme ve programin
okullar ve topluluklar tizerindeki

etkisi hakkinda sonuclar belirtilmistir.
Ayni zamanda bu programin basariya
ulasmasina katkida bulunan cesitli
paydaslar da isimlendirilmistir.




Beceri Kazandirmak icin Ortaklik

Yemekhane personeline yonelik beceri egitim programinin yaklasim ve sonuclari,
cesitli paydas gruplarini iceren bir bicimde agiklanmistir.

Flagship: Breakfast programme

WE'VE COME A LONG WAY SINCE 2011
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TIGER BRANDS

R145m-

spent on the
programme to date

a

63 699

learners receive a
nutritious breakfast
every school morning

* Approximately 2011 = 2017

The foundation partners with multiple stakeholders:

© The Department of Basic Education at national,
provincial and local level

® Academic and research institutions (such as
University of Johannesburg — Centre for Social

D i A e
® Beneficiary schools, parents and community leaders
& Community-based agencies (food delivery partners)
 Funders/donors investing in food-security and
school-nutrition programmes
® Tiger Brands group, public and shareholders.

no—fee SChOOlS dcross

9

Il nine provinces
included in the

programme level

45,2m

warm nutritious
breakfasts served
since 2011

Enhancing capacity

The foundation introduced a food-handlers skills training
programme accredited by the South African Qualifications
Authority (SAQA) and welcomed by the Department of
Basic Education. It was piloted in the Free State province
with the support of the provincial education department,
and aims fo:

¢ Empower food handlers with appropriate knowledge
about food preparation, safety and hygiene

Extend the scope of SAQA-accredited training to give
volunteer food handlers skills that will enhance their
employability or opportunities for entrepreneurship after
complefing the nutrition programme

Incorporate componenis of the nafional schools nutrition
programme to ensure uniform food-preparation safety
and hygiene standards.

Although food handlers are employed by the Department
of Basic Education, they are paid a stipend by the
foundation.

project coordinators
oversee smooth
running at provincial

33

kitchens constructed/
upgraded

(five to be built
by February 2018)

360+

jobs sustained for the
community as food
handlers, monitors
and provincial
coordinators

Commitments for FY18
¢ Given positive results from our public-private partnership
model for in-school nutrition, we will expand this to
more schools in South Africa
¢ We will continue 1o sponsor the first prize in the
Department of Basic Education’s annual NSNP awards
for best school and best district. For the best school,
this means R450 000 towards a school kitchen and
adoption onto our in-school breakfast feeding
programme for a minimum of three years. The best
district will receive R8O 000 towards equipment for
the NSNP office
Provide a sfipend of R550 per month for food handlers
The foundation will also donate at least four more
school kilchens (for schools identified by the
department] in FY18. Two of these will be built in
partnership with a corporate funder.

Kaynak: Tiger Brands Integrated Annual Report 2017, s. 61
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Toplum Odakli Ogrenme Siireci Ciktilari

Toplam egitim stiresi, liderlik pozisyonlarinda cinsiyet cesitliligi, calisan saghgi ve

refahi, calisan kiltiirii anket sonuglari gibi kriterler tizerinden hedefler, girisimler ve
sonuglar bir 6zet cizelgesi ile agiklanmustir.

People and Community

CRODA

Ensuring the success and Highlights

safety of our people and
supporting the communities
in which we operate

82.7% of employees

obal

Key Material Areas

Occupational G

Health & Safety
Empower employees to
have health and safety at
the forefront of their thinking

implemented

Our People
Create an environment
Where people can thrive

Across the Group

Safeguard our knowledge
and expertise

Community
Education &
Involvement

Support the communities
in which we operate,

with a primary focus on
encouraging young people
to work within science
and technology

mh 4D
D00

2016: 81.6%

2016: 18.4%

107,000+

training hours were recorded by

Behavioural Safety Training Programme

Diversity and Inclusion
We embrace the differences of a multi-ethnic,
multi-geographic and multi-skillset company

Diversity & 67 '] O/
el sien /O (2890 male
‘mbrace and empower
allindividuals 2016: 67.5%
32.9% A
Knowledge , O (1,419 female
Management 2016: 32.5%

/I 6 ' 2% (17) female

Living Wage

employer in the UK, accredited by the Living
Wage Foundation

50.0%

of 1% Club time was spent on educational
initiatives

Executive Committee Members

88.9% G rac 4

2016: 90.0%

F /] /l /I % (1) fernale

2016: 10.0%

Board of Directors

76 O% (6) male F

2016: 75.0%

25 ' O% (2) female

A 2016:250%

Regional and Business Board Members
and Senior Functional Heads

88 8% (88) male

We continue to comply with the

ILO Declaration on Fundamental Principles
and Rights at Work. Key policies can be
found at www.croda.com/companypolicy
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Kaynak: Croda Sustainability Report 2017, s. 25

Croda, “btinyesindekilerin basarisini ve
giivenligini saglamak, faaliyet gosterdigi
topluluklar1 desteklemek” amacina
yonelik belirledigi hedefleri, yaptig
girisimleri ve aldig1 sonuglar1 6zetleyen

bir tablo sunmustur. Alinan kararlara
iligkin faaliyetler (davranis odakli bir is
giivenligi egitim programi uygulamak)
tabloda gosterilmistir. Gosterilen faaliyetler,
davranis odakli degisimin sirket tarafindan
alinan saglik ve giivenlik alanindaki
kararlar1 gergeklestirmede 6nemli bir
etken olarak kabul edildigini gosteriyor.

Sirket; toplam egitim saatleri, calisanlarin
saghg ve iyiligi, liderlik pozisyonlarinda
cinsiyet gesitliligi (ve bu yonde uygulanan
diizeltici eylemler) ve sirketin y1llik olarak
yaptig1 Kiiresel Calisan Kiilttirii Anketi
gibi cesitli 6lciitlere dair verileri tabloda
sunmustur. Tabloda bir 6nceki yilin
sonuclar1 ve sonuglardaki ytizdelik degisim
de kolay kiyaslama adina sunulmustur.
Ayrica tabloda insan kaynaklarina

yonelik hedefler, uzun vadeli SKH
stratejilerine entegre edilerek uzun vadeli
stirdiiriilebilirlik hedeflerine baglanmistir.



Strdirilebilirlik hedeflerine ulasmak icin
is giictinii harekete gegirmek ve stirekli
ogrenmeye dayanan diistince tarzini
sirketin tiim stireclerine yansitmak gereKkir.
Basarili bir yayilim programinin belirli
gereksinimleri vardir:

e (Calisanlar ve tedarik zinciri tiyeleri icin
etkili bir iletisim ve 6grenme gercevesi
olusturmalk,

e Surdurilebilirlik konularini ise alim ve
iicretlendirme politikalar ile tedarikci
belirleme siireglerine uygun tesvik
sistemleriyle birlikte dahil etmek,

e Kurumun strdiralebilirlik
standartlarina uymayanlar icin yonerge
ve ¢ozumleri acikca belirlemek,

* Yonetim bilgi sistemlerinin
stirdiirilebilirlik icin 6ncelikli
noktalarda yeterli, uygun ve
dogrulanabilir veriler sagladigindan
emin olmak.

SURDURULEBILIRLIK YONETISIM KARNESI

Stirdiiriilebilirlik konusunda farkindalik ve
sorumluluk, organizasyonun herhangi bir
bolimiine devredilemez. Temeller tepede
saglam bir bigimde atilmali ve buradan
sirketin tiim yonlerine ve organizasyonun
tim diizeylerine asilanmalidir. Bu
biittinsellik saglandiginda ise sirketin is
yapma prensipleri ve uygulamalarinda
vazgecilmez bir unsur héline gelmelidir.
Surduriilebilirlik; ic denetim sistemleri, dis
incelemeler ve paydas katilim stireclerinde
yer almalidir. Uyumluluk gereksinimleri,
isaretlenip gecilecek maddeler olarak

degil, devamli 6grenme olanaklar: olarak
degerlendirilmelidir.
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ONERILER

Gizem ARGUDEN

Surdurulebilirlik Yonetisim Karnesi® yonetim kurulunun y6nlendirme ve

ve arastirmalarimizdan elde ettigimiz
sonuclar karsilikli 6grenme, iyi 6rnekleri
saptama, hesap verebilirligi artirma

veya yatirim kararlar1 verme amaciyla
sirketlerin yonetim kurullari, yatirimeilar,
regiilatorler, sivil toplum orgiitleri,
akademisyenler ve basin temsilcileri
déahil olmak tizere birgok paydas

gozetim saglamasi, siirdiiriilebilirlik
yonetimi agisindan uygun iklimin

tesisini degerlendirmek icin “yonetisim
mercegi” ile degerlendirmelerimizi yaptik.
Sturdiirilebilir Yonetisim Karnesi'nin cesitli
paydaslar tarafindan kendi etki alanlarinda
surdurtlebilirlik yonetisim kalitesini
artirmak icin nasil kullanilabilecegiyle
ilgili onerilerimizi asagida paylasiyoruz.

tarafindan kullanilabilir. Arastirmamizda,

Yonetim Kurullan:

Strdiurilebilirlik konularinda yonlendirme goérevini yerine getirmek ve
organizasyonun geri kalani i¢in rol modeli olmak igin kurulun dogru
yetkinliklere, yapiya ve stireclere sahip oldugundan emin olun.

Strdurilebilirlik konularina kaynak ayirmak icin siirdiiriilebilirlik ile ilgili
dogru sorular1 sorun (Ek 3. Yonetim Kurullarinin Toplumsal Sorumluluklar).

Bagimsiz denetimin gevresel, sosyal ve yonetisime iliskin konulari, tedarik
zincirini ve tirtin yasam dongiisiinde bulunan taraflar1 da kapsamasini
saglayarak, yonetim kurulunun gozetimi kapsamini ve kalitesini gelistirin.

Cevresel, sosyal ve yonetisim ile ilgili sonuglar icin hedef belirleyip kararlilik
gostererek veri odakli stirdiiriilebilirlik yaklasimini benimseyin.

Odillendirme mekanizmalarini siirdiiriilebilirlik hedefleri ile iliskilendirerek
yoneticilerin stirdiiriilebilirligi sahiplenmesini, motive olmasini ve
odaklanmasini saglayin.

Dizenleyiciler:

Ulke ve sektor olgiitlerini kullanin ve raporlama kalitesini artirmak icin iyi
uygulamalar1 destekleyin;

<IR> ve UNGC ilkeleri de dahil olmak tizere, sorumlu yonetim ilkelerini
benimseyen raporlamalarin ve is standartlarinin benimsenmesini tesvik edin.
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Yatirmcilar:

Isletmelerin uzun vadede degerini 6lcmek, siirdiiriilebilirlik performans
olgimtinde seffafligi, hesap verebilirligi ve tutarliligi artirmak ve karar
alma siirecglerinde veri odakli bir yaklasim1 benimsemek igin 6nemli
finansal olmayan performans verilerinin raporlanmasinda (¢esitli zaman
araliklarina gore gevresel, sosyal ve yonetisim unsurlarina dair stirecler ve
olctimler dahil) alandaki en iyi ¢érneklerden faydalanin.

Bilingli yatirim kararlar vermek igin yonetisim siirdiiriilebilirlik
kalitesini de (Stirdiiriilebilirlik Yonetisim Karnesi ile 6l¢tliip siniflara ve
sirdiirtilebilirlik endekslerine gore ayrildig: gibi) karar stireclerine dahil
edin.

Yonetim:

Strdirilebilirlik Yonetisim Karnesi©’nin sundugu iyi érnekleri ve
karsilastirmali degerlendirme bilgilerini kullanarak daha stirdiiriilebilir bir
gelecek igin iyi uygulamalarin benimsenmesini artirin;

Surdiiriilebilirlik yonetisimi ve raporlamasi agisindan mevcut durumu
ortaya koymak igin, stirdiirtilebilirlik yonetisim performansini, sektor

ve tilke dahil olmak tizere, karnede yer alan kriterler listesi 1s1831nda
degerlendirin ve bulundugunuz durumu Kiiresel Sturdirilebilirlik Liderleri
ile karsilastirin;

Ozellikle farkli cografyalardaki topluluklar olmak iizere dis paydaslar
etkin bir bicimde sirketin deger yaratma modeline dahil edin;

Kaynaklar1 yonlendirmek, risk yonetimi yapmak ve sirketin siirdiirtilebilir
kalkinmaya katkisini etkili bir sekilde bildirmek icin sirket stratejilerini
SKHer ile iliskilendirin;

Raporlama uygulamalarinda seffafligi benimseyin ve Entegre Raporlama
(<IR>) Sistemi'ni stirdiriilebilirlik yonetiminde siirekli iyilesme igin bir
doniisiim araci olarak kullanin.

Sivil Toplum Orgutleri:

Heniiz gelisimi daha geride olan SKH’lere (6zellikle birgok paydasi iceren
bir yaklasim ve uzun vadeli planlama gerektiren SKH 16: Baris, Adalet ve
Gicli Kurumlar gibi hedefler) yonelik faaliyetleri yogunlastirmak amaciyla
daha siirdiiriilebilir bir gelecek icin sorumlu liderlik agisindan diinyanin
durumunu kavrayin;

SKH’leri stratejilerle iliskilendirme, hedef belirleme ve ilgili paydaslar1
harekete gegirme konularina dair en iyi 6rnekleri kullanarak SKH’lere
yonelik toplu eylemleri tesvik edin.
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Ek.1. Sirket Karneleri

i o ' UNGC | UNGC
SIRKET SEKTOR ULKE KARNELER UNGC LEAD

Adidas
AECI

African Rainbow Minerals

Air Products and Chemicals

Akenerji
Aksa Enerji
Alcoa
Anadolu Efes
Anglo American
Anglo American Platinum
Anglogold Ashanti
Antofagasta
Archer Daniels Midland
Aspen Pharmacare
Associated British Foods
AstraZeneca
AVI
B&M
B+T Group
BASF SE
Bayer
Beiersdorf
Beijing Capital
Best Buy
BHP
BMW
Brenntag
Brisa
Bristol-Myers Squibb
Burberry Group
Campbell Soup
Caterpillar

Tiiketim Uriinleri
Kimya
Dogal Kaynaklar
Enerji Hizmetleri
Enerji Hizmetleri
Enerji Hizmetleri
Dogal Kaynaklar
Gida
Dogal Kaynaklar
Dogal Kaynaklar
Dogal Kaynaklar
Dogal Kaynaklar
Gida
Ilac
Gida
Ilag
Gida
Perakende
Telekomiinikasyon
Kimya
Ilag
Tiiketim Uriinleri
Enerji Hizmetleri
Perakende
Dogal Kaynaklar
Otomotiv
Kimya
Otomotiv
Tlac
Tiiketim Uriinleri
Gida

Makine ve Ekipman

ALMANYA
G. AFRIKA
G. AFRIKA
ABD.
TURKIYE
TURKIYE
ABD.
TURKIYE
G. AFRIKA
G. AFRIKA
G. AFRIKA
INGILTERE
ABD.
G. AFRIKA
INGILTERE
INGILTERE
G. AFRIKA
INGILTERE
INGILTERE
ALMANYA
ALMANYA
ALMANYA
CIN
ABD.
INGILTERE
ALMANYA
ALMANYA
TURKIYE
ABD.
INGILTERE
ABD.

ABD.

HGRUP1 I GRUP 2 il GRUP 3 [ GRUP 4

[ EVET HAYIR

GRUP 5

@ YOGUN DERINLIK @ ORTA DERINLIK  ( DUSUK DERINLIK
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I EVET HAYIR

EGRUP1 W GRUP 2 I GRUP 3 il GRUP 4

GRUP 5

@ YOGUN DERINLIK @ ORTA DERINLIK  ( DUSUK DERINLIK

, " ) UNGC | UNGC

Centrica
China Everbright
China Mobile
China United Telecom
CLP Group
Coca-Cola European Partners
Coca-Cola HBC
Coca-Cola icecek
Conagra Brands
ConocoPhillips
Continental
Croda International
Cummins
Diageo
DowDuPont
E.On SE
Eaton Corporation
Ecolab
Emerson Electric
Evonik Industries
Exxaro Resources
Ford Otosan
Gap
GEA Group
General Mills
General Motors
GlaxoSmithKline
Glencore
Gold Fields
Hain Celestial Group
Harmony Gold
Hershey’s
Hess Corporation
Honeywell International
Hong Kong and China Gas
Hugo Boss
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Enerji Hizmetleri
Makine ve Ekipman
Telekomiinikasyon
Telekomiinikasyon
Enerji Hizmetleri
Gida
Gida
Gida
Gida
Dogal Kaynaklar
Otomotiv
Kimya
Makine ve Ekipman
Gida
Kimya
Enerji Hizmetleri
Makine ve Ekipman
Kimya
Makine ve Ekipman
Kimya
Dogal Kaynaklar
Otomotiv
Perakende
Makine ve Ekipman
Gida
Otomotiv
Ilag
Dogal Kaynaklar
Dogal Kaynaklar
Gida
Dogal Kaynaklar
Gida
Dogal Kaynaklar
Makine ve Ekipman

Enerji Hizmetleri

Tiiketim Uriinleri

INGILTERE
CiN
CIN
CIN
CIN

INGILTERE

INGILTERE

TURKIYE
ABD.
ABD.

ALMANYA

INGILTERE
ABD.

INGILTERE
ABD.

ALMANYA
ABD.
A.BD.
ABD.

ALMANYA

G. AFRIKA

TURKIYE
ABD.

ALMANYA
ABD.
ABD.

INGILTERE

G. AFRIKA

G. AFRIKA
A.BD.

G. AFRIKA
ABD.
ABD.
ABD.

CIN

ALMANYA




EGRUP1 EGRUP 2 [ GRUP 3 i GRUP 4
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HAYIR

GRUP 5

@ YOGUN DERINLIK @ ORTA DERINLIK (C DUSUK DERINLIK

) ) ) UNGC | UNGC
SIRKET SEKTOR ULKE | KARNELER UNGC T

Impala Platinum
Inchcape
Ingersoll Rand
Inmarsat
Innogy
IPG Phogonics
Johnson Controls
Just Eat
K+S
Kellogg’s
KION Group
Kingfisher
Kordsa Global
Kumba Iron Ore
Lanxess
Linde
MAN
Marks & Spencer
Massmart
Metro Group
Migros Ticaret
Mondelez International
Morrisons
Mr Price Group
MTN Group
National Grid
Newmont Goldcorp
Next
Northam Platinum
Omnia Holdings
Oshkosh Corporation
Otokar
Pennon Group
Pentair
Petkim
Pick n Pay

Dogal Kaynaklar
Perakende
Makine ve Ekipman
Telekomiinikasyon
Enerji Hizmetleri
Makine ve Ekipman
Makine ve Ekipman
Perakende
Kimya
Gida
Makine ve Ekipman
Perakende
Otomotiv
Dogal Kaynaklar
Kimya
Kimya
Otomotiv
Perakende
Perakende
Perakende
Perakende
Gida
Perakende
Perakende
Telekomiinikasyon
Enerji Hizmetleri
Dogal Kaynaklar
Perakende
Dogal Kaynaklar
Kimya
Makine ve Ekipman
Otomotiv
Enerji Hizmetleri
Makine ve Ekipman
Kimya

Perakende

G. AFRIKA
INGILTERE
ABD.
INGILTERE
ALMANYA
ABD.
ABD.
INGILTERE
ALMANYA
ABD.
ALMANYA
INGILTERE
TURKIYE
G. AFRIKA
ALMANYA
ALMANYA
ALMANYA
INGILTERE
G. AFRIKA
ALMANYA
TURKIYE
ABD.
INGILTERE
G. AFRIKA
G. AFRIKA
INGILTERE
ABD.
INGILTERE
G. AFRIKA
G. AFRIKA
ABD.
TURKIYE
INGILTERE
ABD.
TURKIYE

G. AFRIKA
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7 EVET HAYIR

EGRUP1 W GRUP 2 I GRUP 3 [ GRUP 4

GRUP 5

@ YOGUN DERINLIK @ ORTA DERINLIK (C DUSUK DERINLIK

, " ) UNGC | UNGC
SIRKET SEKTOR ULKE | KARNELER UNGC i

Pioneer Foods
Polisan Holding
Power Assets
Reckitt Benckiser Group
Rio Tinto
Rotork
Royal Dutch Shell
Sainsbury’s
Sartorius
Sasol
Sempra Energy
Severn Trent
Shanghai Electric
Sibanye-Stillwater
Smiths Group
Soda Sanayii
South32
Stanley Black & Decker
Tat Gida
Tate & Lyle
TE Connectivity
Telefénica Deutschland
Telkom
Tesco
The Foschini Group
The Spar Group
The Weir Group
Tiger Brands
Tofas
Tongaat Hulett
Travis Perkins
Truworths International
Turkcell
Tiipras
Tiirk Telekom
Tiirk Traktor
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Gida
Kimya
Enerji Hizmetleri
Tiiketim Uriinleri
Dogal Kaynaklar
Makine ve Ekipman
Dogal Kaynaklar
Perakende
Ilag
Dogal Kaynaklar
Enerji Hizmetleri
Enerji Hizmetleri
Makine ve Ekipman
Dogal Kaynaklar
Makine ve Ekipman
Kimya
Dogal Kaynaklar
Makine ve Ekipman
Gida
Gida
Makine ve Ekipman
Telekomiinikasyon
Telekomiinikasyon
Perakende
Perakende
Perakende
Dogal Kaynaklar
Gida
Otomotiv
Gida
Perakende
Perakende
Telekomiinikasyon
Dogal Kaynaklar
Telekomiinikasyon

Otomotiv

G. AFRIKA
TURKIYE
CiN
INGILTERE
INGILTERE
INGILTERE
INGILTERE
INGILTERE
ALMANYA
G. AFRIKA
ABD.
INGILTERE
CiN
G. AFRIKA
INGILTERE
TURKIYE
G. AFRIKA
ABD.
TURKIYE
INGILTERE
ABD.
ALMANYA
G. AFRIKA
INGILTERE
G. AFRIKA
G. AFRIKA
INGILTERE
G. AFRIKA
TURKIYE
G. AFRIKA
INGILTERE
G. AFRIKA
TURKIYE
TURKIYE
TURKIYE

TURKIYE
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@ YOGUN DERINLIK @ ORTA DERINLIK (C DUSUK DERINLIK

] ) ) UNGC | UNGC
SIRKET SEKTOR ULKE | KARNELER UNGC T

Unilever
United Utilities
Ulker
Vodacom Group
Vodafone Group
Waste Management
Wood Group
Woolworths Holdings
Zalando

Zorlu Enerji

Tiiketim Uriinleri
Enerji Hizmetleri
Gida
Telekomiinikasyon
Telekomiinikasyon
Enerji Hizmetleri
Dogal Kaynaklar
Perakende
Perakende

Enerji Hizmetleri

INGILTERE
INGILTERE
TURKIYE
G. AFRIKA
INGILTERE
ABD.
INGILTERE
G. AFRIKA
ALMANYA

TURKIYE
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Ek 2 - Rehber

YONLENDIRME

001 Sirket, degerlerini paylasiyor.

002 Sirket, politikasini paylasiyor.

003 Paylasilan sirket politikasi, gevre ile ilgili konulari igeriyor.

004 Paylasilan sirket politikasi, su ile ilgili ¢evre konularin iceriyor.

005 Paylasilan sirket politikasi, iklim degisikligi ve emisyonlarla ilgili cevre konularin igeriyor.
006 Paylasilan girket politikasi, enerji ile ilgili gevre konularini igeriyor.

007 Paylasilan sirket politikasi, biyocesitlilik ile ilgili cevre konularini igeriyor.

008 Paylasilan sirket politikasi, atik yonetimi ile ilgili ¢cevre konularini iceriyor.

009 Paylasilan sirket politikas, tehlikeli maddeler ile ilgili cevre konularini igeriyor.

010 Paylasilan sirket politikasi, soyal konular igeriyor.

011 Paylasilan sirket politikasi, insan haklar1 konularini iceriyor.

012 Paylasilan sirket politikasi, insan haklarinin korunmas: ile ilgili konular: igeriyor.

013 Paylasilan sirket politikasi, insan haklarina saygi ile ilgili konular: iceriyor.

014 Paylasilan sirket politikasi, insan haklar1 sorunlarinin ¢éztimi ile ilgili konulari igeriyor.
015 Paylasilan sirket politikasi, insan haklar1 sorunlarina ortak olmamaya dair konular: iceriyor.
016 Paylasilan sirket politikasi, miisteri ve toplum ile ilgili sorunlar iceriyor.

017 Paylasilan sirket politikas, tirtin gtivenligi ile ilgili konular: iceriyor.

018 Paylasilan sirket politikasi, misteri gizliligi ile ilgili konular: iceriyor.

019 Paylasilan sirket politikasi, veri giivenligi ile ilgili konular: iceriyor.

020 Paylasilan sirket politikasi, misteri ve toplum ile ilgili konularda kapsayicilik ile ilgili konular igeriyor.
021 Paylasilan girket politikasi, is giicti standartlar1 konularim igeriyor.

022 Paylasilan sirket politikasi, cocuk iscilik ile ilgili konular: igeriyor.

023 Paylasilan sirket politikasi, zorla calistirma ile ilgili konular: igeriyor.

024 Paylasilan girket politikasi, dernek 6zgiirlugi ile ilgili konular igeriyor.

025 Paylasilan sirket politikasi, isciler arasinda ayrimcilik yapilmamas ile ilgili konular: iceriyor.
026 Paylasilan sirket politikasi, isci gesitliligi ile ilgili konular igeriyor.

027 Paylasilan sirket politikasz, isciler arasinda cinsiyet esitligi ile ilgili konular: iceriyor.

028 Paylasilan sirket politikasi, isci gizliligi ile ilgili konular igeriyor.

029 Paylasilan sirket politikasi, isci sagligi ve giivenligi ile ilgili konular: iceriyor.

030 Paylasilan sirket politikasi, insan kaynaklarinin gelistirilmesi ile ilgili konulari igeriyor.
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YONLENDIRME

031 Paylasilan sirket politikasi, yonetisim ile ilgili konulari igeriyor.

032 Paylagilan sirket politikasi, gesitlilik ile ilgili konular: igeriyor.

033 Paylasilan sirket politikasi, tedarikei tiiztigii/kurallari ile ilgili konular igeriyor.

034 Paylasilan sirket politikas, tedarikci ve bagislar ile ilgili konulari igeriyor.

035 Paylagilan sirket politikasi, is ahlaki ile ilgili konulari igeriyor.

036 Paylasilan sirket politikasi, yolsuzlukla miicadele ile ilgili konular: iceriyor.

037 Paylasilan sirket politikasi, yonetici ticret ve primleri ile ilgili konular iceriyor.

038 Paylagilan sirket politikasi, bagislar ile ilgili konular: igeriyor.

039 Paylasilan sirket politikasi, ilgili taraflarla islemler ile ilgili konular: igeriyor.

040 Paylasilan sirket politikasi, yedekleme planlamasi ile ilgili konular: iceriyor.

041 Sirket, is stratejisini paylasiyor.

042 Sirket, kilit performans gostergelerini paylasiyor.

043 Sirket, cevre ile ilgili kilit performans gostergelerini paylasiyor.

044 Sirket, su ile ilgili kilit performans gostergelerini paylagiyor.

045 Sirket, iklim degisikligi ve emisyonlarla ilgili kilit performans gostergelerini paylasiyor.
046 Sirket, enerji ile ilgili kilit performans gostergelerini paylasiyor.

047 Sirket, atik yonetimi ile ilgili kilit performans gostergelerini paylasiyor.

048 Sirket, biyogesitlilik ile ilgili kilit performans gostergelerini paylasiyor.

049 Sirket, tehlikeli maddeler ile ilgili kilit performans gostergelerini paylasiyor.

050 Sirket, sosyal konularla ilgili kilit performans gostergelerini paylasiyor.

051 Sirket, tirtin sorumlulugu ile ilgili kilit performans gostergelerini paylasiyor.

052 Sirket, cinsiyet esitligi ile ilgili kilit performans gostergelerini paylasiyor.

053 Sirket, gesitlilikle ilgili kilit performans gostergelerini paylagiyor.

054 Sirket, kapsayicilik ile ilgili kilit performans gostergelerini paylasiyor.

055 Sirket, ayrimcilik yapmama ilkesi ile ilgili kilit performans gostergelerini paylasiyor.
056 Sirket, paydas katilimu ile ilgili kilit performans gostergelerini paylasiyor.

057 Sirket, insan kaynaklarinin gelistirilmesi ile ilgili kilit performans gostergelerini paylasiyor.
058 Sirket, tirtin yasam dongiisi etki yonetimi ile ilgili kilit performans gostergelerini paylasiyor.
059 Sirket, saglik ve giivenlikle ilgili kilit performans gostergelerini paylasiyor.

060 Sirket, yonetisim ile ilgili kilit performans gostergelerini paylasiyor.
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061 Sirket, yas acisindan cesitlilik ile ilgili kilit performans gostergelerini paylasiyor.

062 Sirket, gorev siiresi agisindan cesitlilik ile ilgili kilit performans gostergelerini paylasiyor.

063 Sirket, deneyim agisindan gesitlilik ile ilgili kilit performans gostergelerini paylasiyor.

064 Sirket, cinsiyet acisindan cesitlilik ile ilgili kilit performans gostergelerini paylasiyor.

065 Sirket, cografya acisindan gesitlilik ile ilgili kilit performans gostergelerini paylasiyor.

066 Sirket, etnik koken agisindan cesitlilik ile ilgili kilit performans gostergelerini paylasiyor.

067 Sirket, gecmis ve egitim acisindan cesitlilik ile ilgili kilit performans gostergelerini paylasiyor.

068 Sirket, paydas iliskileri agisindan gesitlilik ile ilgili kilit performans gostergelerini paylasiyor.

069 Sirket, yonetici ticret ve primleriyle ilgili kilit performans gostergelerini paylasiyor.

070 Sirket, stirdiiriilebilirlige bagh yonetici ticret ve primleriyle ilgili kilit performans gostergelerini paylasiyor.
071 Sirket, gesitlilige baglh yonetici ticret ve primleriyle ilgili kilit performans gostergelerini paylasiyor.
072 Sirket, giivenlige baglh yonetici ticret ve primleriyle ilgili kilit performans gostergelerini paylasiyor.
073 Sirket, ic paydaslar icin yarattigi degeri olciiyor ve paylasiyor.

074 Sirket, dis paydasglar igin yarattigi degeri 6l¢iiyor ve paylasiyor.

075 Sirket, hissedarlar icin yarattigi degeri dlctiyor ve paylasiyor.

076 Sirket, is modelini paylasiyor.

077 Sirket, insan sermayesini paylasiyor.

078 Sirket, mali sermayesini paylagsiyor.

079 Sirket, tiretilmis sermayesini paylasiyor.

080 Sirket, dogal sermayesini paylasiyor.

081 Sirket, iliski sermayesini paylasiyor.

082 Sirket, entelektiiel sermayesini paylagiyor.

083 Sirket, Stirduriilebilir Kalkinma Hedefleri (SKHler) ile ilgili planlamasini paylagiyor.

084 Sirket, SKH'ler ile ilgili planlamasinda paydas haritasini paylasiyor.

085 Sirket, SKH'ler ile ilgili planlamasinda paydas katilimini paylasiyor.

086 Sirket, SKH'ler ile ilgili planlamasinda énemlilik analizini paylasiyor.

087 Sirket, SKH'ler ile ilgili planlamasinda 6ncelik sirasim paylasiyor.

088 Sirket, SKH'ler ile ilgili planlamasinda kaynak ayrimini paylasiyor.

089 Sirket, SKH’ler ile ilgili kapsamli bir yaklasim benimsiyor ve paylasiyor.

090 Sirket, stratejisini SKH'ler ile iligkilendiriyor ve paylasiyor.
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091 Sirket, stratejisini SKH 1: Yoksulluga Son ile iliskilendiriyor ve paylasiyor.

092 Sirket, stratejisini SKH 2: A¢hga Son ile iligkilendiriyor ve paylasiyor.

093 Sirket, stratejisini SKH 3: Saglikli Bireyler ile iliskilendiriyor ve paylasiyor.

094 Sirket, stratejisini SKH 4: Nitelikli Egitim ile iliskilendiriyor ve paylasiyor.

095 Sirket, stratejisini SKH 5: Toplumsal Cinsiyet Esitligi ile iligkilendiriyor ve paylasiyor.

096 Sirket, stratejisini SKH 6: Temiz Su ve Sihhi Kosullar ile iliskilendiriyor ve paylasiyor.

097 Sirket, stratejisini SKH 7: Erisilebilir ve Temiz Enerji ile iliskilendiriyor ve paylasiyor.

098 Sirket, stratejisini SKH 8: Insana Yakisir Is ve Ekonomik Biiyiime ile iliskilendiriyor ve paylasiyor.

099 Sirket, stratejisini SKH 9: Sanayi, Yenilikc¢ilik ve Altyapi ile iliskilendiriyor ve paylasiyor.

100 Sirket, stratejisini SKH 10: Esitsizliklerin Azaltilmasi ile iliskilendiriyor ve paylasiyor.

101 Sirket, stratejisini SKH 11: Stirdiiriilebilir Sehir ve Yasam Alanlar ile iligskilendiriyor ve paylasiyor.

102 Sirket, stratejisini SKH 12: Sorumlu Uretim ve Tiiketim ile iliskilendiriyor ve paylasiyor.

103 Sirket, stratejisini SKH 13: Iklim Eylemi ile iliskilendiriyor ve paylasiyor.

104 Sirket, stratejisini SKH 14: Sudaki Yasam ile iligkilendiriyor ve paylasiyor.

105 Sirket, stratejisini SKH 15: Karasal Yasam ile iligkilendiriyor ve paylasiyor.

106 Sirket, stratejisini SKH 16: Baris, Adalet ve Giiglit Kurumlar ile iliskilendiriyor ve paylasiyor.

107 Sirket, stratejisini SKH 17: Hedefler igin Ortakliklar ile iligskilendiriyor ve paylasiyor.

108 Sirket, yonetim kurulu tiiztigiinii paylasiyor.

109 Sirket, tiziigiinde yonetim kurulunun gorevini paylasiyor.

110 Sirket, yonetim kurulu tiizigiinde atama ve ticretlendirme ile ilgili konular1 tamimliyor ve paylasiyor.
111 Sirket, yonetim kurulu tiiztigiinde yedekleme planlamasi ile ilgili konular: tanimliyor ve paylasiyor.

112 Sirket, yonetim kurulu tiizigiinde yonetim kurulu bagimsizhig ile ilgili konular: tanimliyor ve paylasiyor.
113 Sirket, yonetim kurulu tiiziigiinde bilgi ve bagimsiz tavsiyeye erigim ile ilgili konular1 tanimliyor ve paylasiyor.
114 Sirket, yonetim kurulu tiiztigiinde egitim ve oryantasyon ile ilgili konular1 tanimliyor ve paylasiyor.

115 Sirket, yonetim kurulu tiiztigiinde yonetim kurulu degerlendirmesi ile ilgili konular1 tanimliyor ve paylasiyor.
116 Sirket, yonetim kurulu tiiziigtinde yonetim kurulu bagkaninin rol ile ilgili konular1 tanimlhiyor ve paylasiyor.
117 Sirket, yonetim kurulu tiiztigiinde kurul tiyelerinin gorevleri ile ilgili konular1 tanimliyor ve paylasiyor.
118 Sirket, yonetim kurulu tiiztigiinde komiteler ile ilgili konular1 tanimliyor ve paylasiyor.

119 Sirket, yonetim kurulu tiiziigiinde gikar gatismas ve ilgili taraflarla islem ile ilgili konulari tanimhyor ve paylagiyor.
120 Sirket, yonetim kurulu tiztigiinde davranis kurallar ile ilgili konular: tanimliyor ve paylasiyor.
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121 Sirket, stratejiyi yonetim kurulunun sorumluluklarindan biri olarak tanimliyor ve paylasiyor.
122 Sirket, denetlemeyi yonetim kurulunun sorumluluklarindan biri olarak tanimliyor ve paylasiyor.
123 Sirket, risk yonetimini yonetim kurulunun sorumluluklarindan biri olarak tanimliyor ve paylasiyor.
124 Sirket, stirdiriilebilirligi yonetim kurulunun sorumluluklarindan biri olarak tanimliyor ve paylasiyor.
125 Sirket, i¢ kontrolii yénetim kurulunun sorumluluklarindan biri olarak tamimliyor ve paylasiyor.
126 Sirket, is etigini yonetim kurulunun sorumluluklarindan biri olarak tanimliyor ve paylasiyor.
127 Sirket, yonetim kurulunun yetkinlik matrisini paylasiyor.

128 Sirket, stirdiirtilebilirlik yetkinligini yonetim kurulunun yetkinlik matrisinde paylasiyor.

129 Sirket, insan kaynaklar yetkinligini yonetim kurulunun yetkinlik matrisinde paylasiyor.

130 Sirket, paydas yonetimi yetkinligini yénetim kurulunun yetkinlik matrisinde paylasiyor.

131 Sirket, risk yonetimi yetkinligini yonetim kurulunun yetkinlik matrisinde paylasiyor.

132 Sirket, gesitlilik gostergelerini 6l¢iiyor ve paylasiyor.

133 Sirket, yas cesitliligini 6l¢iiyor ve paylasiyor.

134 Sirket, gorev siiresi gesitliligini 6lgiiyor ve paylasiyor.

135 Sirket, deneyim gesitliligini 6l¢tiyor ve paylasiyor.

136 Sirket, cinsiyet cesitliligini dlciiyor ve paylasiyor.

137 Sirket, cografya cesitliligini 6lgiiyor ve paylasiyor.

138 Sirket, etnik koken gesitliligini dl¢tiyor ve paylasiyor.

139 Sirket, tecriibe ve egitim gesitliligini 6l¢iiyor ve paylasiyor.

140 Sirket, paydas iliskileri gesitliligini 6l¢iiyor ve paylasiyor.

141 Sirket, bir denetim komitesine sahip ve bunu paylasiyor.

142 Sirket, denetim komitesinin tiziigiinti paylasiyor.

143 Sirket, denetim komitesinin bagimsiz bir baskani oldugunu paylasiyor.

144 Sirket, bir yonetisim komitesine sahip ve bunu paylasiyor.

145 Sirket, yonetisim komitesinin tiiziigiint paylasiyor.

146 Sirket, yonetisim komitesinin bagimsiz bir baskan1 oldugunu paylasiyor.

147 Sirket, bir aday belirleme komitesine sahip ve bunu paylasiyor.

148 Sirket, aday belirleme komitesinin tiiztigtni paylasiyor.

149 Sirket, aday belirleme komitesinin bagimsiz bir bagkani oldugunu paylasiyor.

150 Sirket, bir risk komitesine sahip ve bunu paylasiyor.
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151 Sirket, risk komitesinin tiizigiinti paylasiyor.

152 Sirket, risk komitesinin bagimsiz bir bagkani1 oldugunu paylasiyor.

153 Sirket, bir stirdiirilebilirlik komitesine sahip ve bunu paylasiyor.

154 Sirket, stirdiirilebilirlik komitesinin tiziigiint paylasiyor.

155 Sirket, stirdiirtilebilirlik komitesinin bagimsiz bir bagkan1 oldugunu paylasiyor.

156 Sirket, paydas katilim siirecini paylasiyor.

157 Sirket, paydas haritasini paylasiyor.

158 Sirket, paydaglarin1 énceliklendiriyor ve bunu paylagiyor.

159 Paylasilan paydas haritasi, cevre ile ilgili konular iceriyor.

160 Paylasilan paydas haritasi, sosyal konulari igeriyor.

161 Paylasilan paydas haritasi, ekonomi ile ilgili konular igeriyor.

162 Sirket, 6nemlilik matrisini paylasiyor.

163 Paylasilan 6nemlilik matrisi, riskle ilgili konular1 kapsiyor.

164 Paylasilan 6nemlilik matrisi, 6nceliklendirme sirasina sahip.

165 Paylasilan 6nemlilik matrisi, yonetim kurulu tarafindan gézden gecirilmis ve onaylanmistir.

166 Sirket, gelecek hedeflerini paylasiyor.

167 Sirket, gevre ile ilgili gelecek hedeflerini paylasiyor.

168 Sirket, su ile ilgili gelecek hedeflerini paylasiyor.

169 Sirket, iklim degisikligi ve emisyonlarla ilgili gelecek hedeflerini paylasiyor.

170 Sirket, enerji ile ilgili gelecek hedeflerini paylasiyor.

171 Sirket, atik yonetimi ile ilgili gelecek hedeflerini paylasiyor.

172 Sirket, biyocesitlilikle ilgili gelecek hedeflerini paylasiyor.

173 Sirket, tehlikeli maddeler ile ilgili gelecek hedeflerini paylasiyor.

174 Sirket, sosyal konularla ilgili gelecek hedeflerini paylasiyor.

175 Sirket, tirtin sorumlulugu ile ilgili gelecek hedeflerini paylasiyor.

176 Sirket, toplumsal cinsiyet esitligi ile ilgili gelecek hedeflerini paylasiyor.

177 Sirket, gesitlilikle ilgili gelecek hedeflerini paylasiyor.

178 Sirket, kapsayicilik ile ilgili gelecek hedeflerini paylasiyor.

179 Sirket, ayrimcilik yapmama ilkesiyle ilgili gelecek hedeflerini paylasiyor.

180 Sirket, paydas katilimu ile ilgili gelecek hedeflerini paylasiyor.
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181 Sirket, insan kaynaklarinin gelistirilmesi ile ilgili gelecege yonelik hedeflerini paylasiyor.
182 Sirket, tiriin yagsam dongiisti etki yonetimi ile ilgili gelecege yonelik hedeflerini paylagiyor.
183 Sirket, saglik ve giivenlik ile ilgili gelecege yonelik hedeflerini paylasiyor.

184 Sirket, yonetisim ile ilgili gelecege yonelik hedeflerini paylasiyor.

185 Sirket, yas gesitliligi ile ilgili gelecege yonelik hedeflerini paylasiyor.

186 Sirket, gorev stiresi cesitliligi ile ilgili gelecege yonelik hedeflerini paylasiyor.

187 Sirket, deneyim cesitliligi ile ilgili gelecege yonelik hedeflerini paylasiyor.

188 Sirket, cinsiyet gesitliligi ile ilgili gelecege yonelik hedeflerini paylasiyor.

189 Sirket, cografi cesitlilikle ilgili gelecege yonelik hedeflerini paylasiyor.

190 Sirket, etnik koken cesitliligi ile ilgili gelecege yonelik hedeflerini paylasiyor.

191 Sirket, ge¢mis ve egitim gesitliligi ile ilgili gelecege yonelik hedeflerini paylasiyor.

192 Sirket, paydas iliskileri gesitliligi ile ilgili gelecege yonelik hedeflerini paylasiyor.

193 Sirket, yonetici ticret ve primleri ile ilgili gelecege yonelik hedeflerini paylasiyor.

194 Sirket yonetici ticret ve primleri i¢in gelecege yonelik finans digi hedeflerini paylasiyor.

195 Sirket, yonetici ticret ve primleri icin gelecege yonelik finansal hedeflerini paylasiyor.

196 Sirket, yonetici ticret ve primleri i¢in stirdiirtilebilirlikle ilgili gelecege yonelik hedeflerini paylasiyor.
197 Sirket, yonetici ticret ve primleri igin gesitlilikle ilgili gelecege yonelik hedeflerini paylasiyor.
198 Sirket, yonetici ticret ve primleri icin giivenlikle ilgili gelecege yonelik hedeflerini paylasiyor.
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001 Sirket, performans sonuclarini paylasiyor.
002 Sirket, gevre ile ilgili performans sonuglarini paylasiyor.
003 Sirket, su ile ilgili performans sonuglarini paylasiyor.

004 Sirket, iklim degisikligi ve emisyonlarla ilgili performans sonuclarini paylasiyor.

005 Sirket, enerji ile ilgili performans sonuglarini paylasiyor.

006 Sirket, atik yonetimi ile ilgili performans sonuglarini paylasiyor.

007 Sirket, biyocesitlilikle ilgili performans sonuclarini paylasiyor.

008 Sirket, tehlikeli maddelerle ilgili performans sonuglarini paylagiyor.

009 Sirket, sosyal konularla ilgili performans sonuglarini paylasiyor.

010 Sirket, trtin sorumlulugu ile ilgili performans sonuclarini paylasiyor.

011 Sirket, toplumsal cinsiyet esitligi ile ilgili performans sonuglarini paylagiyor.

012 Sirket, gesitlilikle ilgili performans sonuglarini paylasiyor.

013 Sirket, kapsayicilik ile ilgili performans sonuclarini paylasiyor.

014 Sirket, ayrimcilik yapmama ilkesiyle ilgili performans sonuglarini paylasiyor.

015 Sirket, paydas katilimu ile ilgili performans sonuglarini paylasiyor.

016 Sirket, insan kaynaklarinin gelistirilmesi ile ilgili performans sonugclarini paylasiyor.
017 Sirket, tiriin yasam dongusii etki yonetimi ile ilgili performans sonuglarini paylagiyor.
018 Sirket, saglik ve giivenlik ile ilgili performans sonuglarini paylasiyor.

019 Sirket, yonetisim ile ilgili performans sonuclarini paylasiyor.

020 Sirket, yonetici prim verilerini paylasiyor.

021 Sirket, paydags katilim yontemlerinden en az birini kullandigini paylasiyor.

022 Sirket, paydas katilimi icin anketler diizenliyor ve paylasiyor.

023 Sirket, paydag katilimi igin at6lye galismalar1 diizenliyor ve paylasiyor.

024 Sirket, paydas katilimi icin ytiz yiize goriismeler diizenliyor ve paylasiyor.

025 Sirket, paydas katilimi icin halka acgik toplantilar diizenliyor ve paylasiyor.

026 Sirket, paydag katilimi i¢in odak gruplar: diizenliyor ve paylasiyor.

027 Sirket, paydags katilimi icin arastirma yapiyor ve paylasiyor.

028 Sirket, 0zel konulara bagh paydas katilim yaklasimlarinda bulunuyor ve bunu paylasiyor.

029 Sirket, devaml bir paydags katilim1 yaklasimina sahip ve bunu paylasiyor.

030 Sirket, finansal risk azaltma yaklasimini paylasiyor.
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031 Sirket, cevresel risk azaltma yaklasimini paylasiyor.

032 Sirket, toplumsal risk azaltma yaklasimini paylasiyor.

033 Sirket, itibar acisindan risk azaltma yaklasimini paylasiyor.
034 Sirket, risk transfer yaklasimini paylasiyor.

035 Sirket, risk alma yaklasimini paylasiyor.

036 Sirket, risk kisitlama yaklasimini paylasiyor.

037 Sirket, davranis kurallarini paylasiyor.

038 Paylasilan kurallar, tedarik zincirini kapsiyor.

039 Paylagilan kurallar, i¢ denetimi kapsiyor.

040 Paylagilan kurallar, gelistirme ¢abalarini kapsiyor.
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Sirket, sonug degerlendirmelerini paylasiyor.

Sirket, gevre ile ilgili sonu¢ degerlendirmelerini paylasiyor.

Sirket, su ile ilgili sonu¢ degerlendirmelerini paylasiyor.

Sirket, iklim degisikligi ve emisyonlarla ilgili sonu¢ degerlendirmelerini paylasiyor.

Sirket, enerji ile ilgili sonu¢ degerlendirmelerini paylasiyor.

Sirket, atik yonetimi ile ilgili sonu¢ degerlendirmelerini paylasiyor.

Sirket, biyogesitlilik ile ilgili sonu¢ degerlendirmelerini paylasiyor.

Sirket, tehlikeli maddelerle ilgili sonug degerlendirmelerini paylasiyor.

Sirket, sosyal konularla ilgili sonug¢ degerlendirmelerini paylasiyor.

Sirket, tirtin sorumlulugu ile ilgili sonug degerlendirmelerini paylasiyor.

Sirket, toplumsal cinsiyet esitligi ile ilgili sonuc degerlendirmelerini paylasiyor.

Sirket, gesitlilikle ilgili sonu¢ degerlendirmelerini paylasiyor.

Sirket, kapsayicilik ile ilgili sonu¢ degerlendirmelerini paylagsiyor.

Sirket, ayrimcilik yapmama ilkesiyle ilgili sonuc degerlendirmelerini paylasiyor.

Sirket, paydas katilimu ile ilgili sonu¢ degerlendirmelerini paylasiyor.

Sirket, insan kaynaklarinin gelistirilmesi ile ilgili sonug¢ degerlendirmelerini paylasiyor.

Sirket, tiriin yagsam donguisii etki yonetimi ile ilgili sonu¢ degerlendirmelerini paylasiyor.

Sirket, saglik ve giivenlikle ilgili sonuc degerlendirmelerini paylasiyor.

Sirket, yonetisim ile ilgili sonu¢ degerlendirmelerini paylasiyor.

Sirket, yonetici ticret ve primleri i¢in 6l¢iit analizini paylasiyor.

Sirket, yonetici ticret ve primleri igin stirdiiriilebilirlik ile ilgili kilit performans gostergelerinin degerlendirmesini paylasiyor.
Sirket, yonetici ticret ve primleri igin gesitlilik ile ilgili kilit performans gostergelerinin degerlendirmesini paylastyor.

Sirket, yonetici ticret ve primleri icin gtivenlik ile ilgili kilit performans gostergelerinin degerlendirmesini paylasiyor.

Sirket, is stratejisini yonetim kurulunun gozetim sorumluluklarindan biri olarak tanimliyor ve paylasiyor.

Sirket, cevre ile ilgili konular1 yonetim kurulunun gozetim sorumluluklarindan biri olarak tanimliyor ve paylasiyor.
Sirket, insan haklar ile ilgili konular1 yonetim kurulunun gozetim sorumluluklarindan biri olarak tanimliyor ve paylasiyor.
Sirket, is¢i haklar ile ilgili konular: yonetim kurulunun gézetim sorumluluklarindan biri olarak tanimliyor ve paylasiyor.

Sirket, miisteri ve toplum ile ilgili konular1 yonetim kurulunun gozetim sorumluluklarindan biri olarak tanimliyor

ve paylasiyor.

Sirket, 6nemlilik seviyelerinin belirlenmesine katilmay1 yonetim kurulunun gézetim sorumluluklarindan biri olarak

tamimliyor ve paylasiyor.
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Sirket, risk yonetimini yonetim kurulunun gozetim sorumluluklarindan biri olarak tanimliyor ve paylasiyor.

Sirket, tedarikei tiztigini yonetim kurulunun gézetim sorumluluklarindan biri olarak tanimliyor ve paylasiyor.
Sirket, yonetici primlerini yonetim kurulunun gézetim sorumluluklarindan biri olarak tanimlhiyor ve
paylasiyor.

Sirket, bagar1 planlamasini yonetim kurulunun gozetim sorumluluklarindan biri olarak tanimliyor ve
paylasiyor.

Sirket, is etigini yonetim kurulunun gézetim sorumluluklarindan biri olarak tanimliyor ve paylasiyor.

Sirket, yolsuzlukla miicadeleyi yonetim kurulunun gozetim sorumluluklarindan biri olarak tanimliyor
ve paylasiyor.

Sirket, iligkili taraf islemlerini yonetim kurulunun gézetim sorumluluklarindan biri olarak tanimliyor
ve paylasiyor.

Sirket, bagislar1 yonetim kurulunun gozetim sorumluluklarindan biri olarak tanimliyor ve paylasiyor.

Sirket, regiilasyonlara uyumlulugu yonetim kurulunun gézetim sorumluluklarindan biri olarak
tanimliyor ve paylasiyor.

Sirket, olaylara bagh kayip zamani degerlendiriyor ve paylasiyor.

Sirket, diizenleyici ortam hakkindaki degerlendirmesini paylasiyor.

Sirket, ortaya ¢ikan ve gelisen standartlarin degerlendirmesini paylasiyor.

Sirket i¢ denetimin finansal unsurlar1 kapsadigini paylasiyor.

Sirket, i¢ denetimin stiregleri kapsadigini paylasiyor.

Sirket, i¢ denetimin dogrudan yonetim kuruluna kars1 sorumlu oldugunu paylasiyor.
Sirket, denetim komitesi tiztigtinde yonetim kurulunun roltinii tanimhiyor ve paylasiyor.
Sirket, bagimsiz bir denetime sahiptir.

Bagimsiz denetim, finansal konular1 kapsiyor.

Bagimsiz denetim, cevre ile ilgili konular1 kapsiyor.

Bagimsiz denetim, yonetisim ile ilgili konularini kapsiyor.

Bagimsiz denetim, toplum ile ilgili konular1 kapsiyor.
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SUREKLiI OGRENME

001 Sirket, ihtiya¢ duyulan yeni yetkinlikleri degerlendiriyor ve paylasiyor.

002 Sirket, galisan gesitliligi matrisini paylasiyor.

003 Sirket, yeni baslayan ¢aliganlar i¢in oryantasyon programi yapiyor ve paylasiyor.

004 Sirket, yeni gelisim firsatlarini belirlemek igin analiz yapiyor ve paylasiyor.

005 Sirket, gelisim firsatlar: icin kaynak ayirdigini paylasiyor.

006 Sirket, strdiriilebilirlik ile ilgili 6grenilerinden faydalanarak siirec iyilestirme yaptigini paylasiyor.
007 Sirket, stirdtriilebilirlik egitimi yapiyor ve paylasiyor.

008 Sirket, is saghig ve giivenligi ile ilgili egitim yapiyor ve paylasiyor.

009 Sirket, paydas katilim ile ilgili egitim yapiyor ve paylasiyor.

010 Sirket, lider gelistirme program yapiyor ve paylasiyor.
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EK.3. Yonetim Kurullari icin Surdurilebilirlik Soru Listesi’

YONETIM KURULU
ODAK ALANLARI

TEMEL BASARI

GOSTERGELERI

TEMEL
GEREKLILIKLER

Genis Kapsam
RDURULEBILIRLIK

VIiZYONUNU

OLUSTURMAK

Paydas Katilim1

Risk Yonetimi ve
Onemlilik

Yonetim Kurulu Yetkinlikleri

SURDURULEBILIR BiR
YONETIM KURULU Yonetim Kurulu Stirecleri
OLUSTURMAK

Zamaninda ve Yeterli

Bilgilendirme

Liderlik
SURDURULEBILIRLIGIN i G

ayata Gecirme ve

KURUMA. : : Hesap Verebilirlik
YERLESTIRILMESI

Seffaflik ve Iletisim

Yénetim kurulunun stirdiiriilebilirlik konularindaki gézetim
fonksiyonunun iyi tanimlanmasi, genis olmasi ve titm deger zincirini,
tirtinlerin hayat déngiilerini ve faaliyet gosterilen iilkeleri icermesi

Kilit paydaslarin belirlenmesine, paydas beklentilerini cift tarath diyalogile
anlasildig ve insiyatiflerin 6nceliklendirildigi paydas katilim stirecinin
yuriitilmesi

Strateji, operasyonlar, uyum ve kamuyu aydinlatmaya yoénelik risk
analizlerinin yapilmasi ve oncelikli risk alanlarinin belirlenmesi

Yonetim kurulu tyelerinin siirdiirilebilirlik konusunda yeterli
yonlendirme ve gozetim yapabilecek uzmanhga, bilgiye ve cesitlilige sahip
olmasi

Yoénetim kurulu, siirdiiriilebilirlikle ilgili risk ve firsatlar: belirlemeye
yonelik, i¢ denetim, gozetim ve 6z degerlendirme gibi siireclere sahip
olmasi

Yénetim kuruluna sunulan bilginin, gecerli, uygun baglamda, zamaninda,
dengeli ve kapsaml1 olmast

Siirdiiriilebilirlik 6nceliklerinin sirket stratejisine, politikalarina ve yonetim
sistemlerine dahil edilmesi

Surdiriilebilirlik inisiyatiflerinin sirketteki tiim yoneticiler tarafindan
uygulanmas: ve iicretlendirme sistemi ile siirdiiriilebilirlik performans
gostergelerinin birbirlerine baglanmas:

Sirketin kamuyu aydinlatma politikasinin mali, cevresel, sosyal ve
yonetisime iliskin performans gostergelerini icermesi ve bu gostergelerin
bagimsiz bir tarafca denetlenmesi ve biitiin paydaslarin hedeflere ulasma
konusundaki performans hakkinda acikca bilgilendirilmesi

* Argtiden Y. 2015. " Responsible Boards - Action Plan for a Sustainable Future". IFC Private Sector Opinion 36

“Argiiden Y. 2016. "Yonetim Kurallarinin Toplumsal Sorumluluklar1" s.32
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1. SURDURULEBILIRLIK VIZYONUNU OLUSTURMAK

Genis Kapsam: Yonetim Kurulu’nun Siirdiiriillebilirlik Esaslar1 dokiimani yeterli kapsama sahip mi?

1. Saglik, gtivenlik, gevre ve toplumda yaratilan etki, insan haklari, calisan haklari, yolsuzlukla mticadele
ve is etigi gibi stirduriilebilirlikle ilgili tim konular1 kapsiyor mu?

2. Tam deger zincirindeki sorumluluklar: iceriyor mu?
3. Tum (seviyelerdeki) calisanlar1 kapsiyor mu?
4. Sirketin tim trtnleri i¢in triinlerin hayat déngiisii boyunca iirtin sorumlulugunu igeriyor mu?

5. Sirketin faaliyet gosterdigi tiim tilkelerde en yiiksek standartlarda is yapma yaklasimini iceriyor mu?

Paydas Katilimi: Uygun bir paydas katilim ¢alismasi yapildr mi?

1. Yonetim tiim paydaslar1 belirledi mi ve bir paydas haritas1 olusturdu mu?

2. Yonetim her bir paydas grubu igin gegerli olacak stirdiirilebilirlik inisiyatiflerini iki yonli bir iletisim
ile belirledi mi?

3. Yonetim Kurulu paydas katilim siirecinde ortaya ¢ikan kilit konular ile ilgili bilgi sahibi mi?

4. Yonetim Kurulu yonetimin hazirladigr siirdurtilebilirlik planlarini gézden gecirerek degerlendirme
yapabilecegi bir siirece sahip mi?

Risk Yonetimi ve Onemlilik: Sirketin stratejisini, is modelini, sermayesini ve performansini biiyiik
olciide etkileyecek onemli konular uygun bir sekilde belirlendi mi?

1. Yonetim Kurulu her bir stirdiirtilebilirlik alan1 olan ekonomik, sosyal ve gevresel konular igin
onemlilik esiklerinin belirlenmesinde yer ald1 mi1?

2. Bu calismada trendler ve bu trendlerin mevcut ve gelecek etkileri degerlendirildi mi?
3. Yonetim kilit stirdiiriilebilirlik konularimi 6nceliklendirdi mi?

4. Yonetim oncelikli alanlar icin etkileri azaltmaya yonelik plan yaparken kaynak ihtiyaglarini goz
6ntinde bulundurdu mu?



SURDURULEBILIRLIK YONETISIM KARNESI

2. SURDURULEBILIR BiR YONETIM KURULU OLUSTURMAK

Yetkinlikler ve Takim: Yénetim Kurulu’nda sirketin siirdiiriilebilirlik planlarina yén vermeye ve
takip etmeye yonelik dogru yetkinlikler bulunuyor mu?

1. Yonetim Kurulu kilit paydaslarin karar siirecleri konusunda yeterli deneyime sahip mi?

2. Yonetim Kurulu tiyeleri arasinda gelismekte olan stirdiiriilebilirlik standartlarina ve referanslarina
hakim kisiler var mi1?

3. Yonetim Kurulu'nda siirdariilebilirlik konularini farkli bakis agilarindan, farkl boyutlardan ve farklu
riskler cergevesinden degerlendirebilecek gesitlilik var mi1?

e Onemli firsatlar1 yakalamak icin sektor deneyimlerinde cesitlilik
* Grup olarak diisiinmekten kaginmak igin Yonetim Kurulu'nda gorev yapma stirelerinde cesitlilik
e Farkli paydas ve musteri gruplarinin hassasiyetlerini daha iyi anlamak icin yas gesitliligi

* Farkli piyasa ve sosyal gruplarin hassasiyetlerini goz 6ntinde bulundurmak icin etnik, cinsiyet ve
cografi gesitlilik

e Farkli paydaslarin karar siireglerini anlamak i¢cin paydas siireclerinde deneyim cesitliligi

Siirecler: Yonetim Kurulu sirketin siirdiiriilebilirlik planlarini yonlendirecek ve gézetim yapabilecek
dogru siireclere sahip mi?

1. Yonetim Kurulu stirdtiriilebilirlik risklerini ve planlarini incelemek ve kilit konular: Yonetim Kurulu
giindemine getirmek amaciyla bir Siirdriilebilirlik Komitesi kurmus mu?

2. Yonetim Kurulu sirketin deger zincirindeki stirdtrtilebilirlik risklerinin ve etkilerinin ve bu risklerin
rekabet tizerindeki etkilerinin farkinda m1?

3. Yonetim Kurulu stirdiiriilebilirlik konularinin stratejiye dahil edilmesi konusunda yonlendirme
yapiyor mu ve stirdiiriilebilirlik kaynakli inovasyon, deger yaratma firsatlarina odaklaniyor mu?

4. Yonetim Kurulu strateji, yasal yukiimlalikler, triin gelistirme ve fiyatlama, kamuyu aydinlatma ve
seffaflik ve yonetimin aksiyon planlari da dahil olmak tizere yonetimin siirdtriilebilirlikle ilgili risk ve
firsatlar1 belirleme calismalarinda gozetim yapiyor mu?

5. Yonetim Kurulu stirdtiriilebilirlikle ilgili farkli konular i¢in yonetimin raporlar: ile ilgili ikinci bir
goriis almak konusunda dis uzmanlarla ¢alisiyor mu?

6. Yonetim Kurulu yillik galisma planlarinda sirketin stirdtirtilebilirlik konularini degerlendirmek igin
yeterli zaman ayiriyor mu?

7. Yonetim Kurulu dtzenli olarak siirdriilebilirlik konularindaki yonlendirme ve gézetimini de
degerlendirildigi 6z degerlendirme calismalar: yapiyor mu?

8. Yonetim Kurulu Uyeleri icin yapilan sigortalar stirdiiriilebilirlikle ilgili yiikimliiliikler konusunda
yeterli korumaya sahip mi ve sirket sigorta sirketlerinin onerilerini siirdiriilebilirlik planlarina dahil
ediyor mu?
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Zamaninda ve Yeterli Bilgi: Yonetim Kurulu sirketin siirdiiriilebilirlik planlarim degerlendirirken
zamaninda ve yeterli bilgi alabiliyor mu?

1. Yonetim Kurulu sirketin stirdtrtilebilirlik performansi konusunda gegmis performans ve biitce ile
karsilastirmalar: da igerecek sekilde diizenli bilgi aliyor mu (Bilginin kalitesi gozetiliyor mu)?

2. Oncii gostergeler, mevcut trendler, gelismekte olan konular, gelismekte olan referanslar, yasalara uyum,
yapilmasi beklenen diizenleme ve mevzuat ile ilgili bilgi aliyorlar mi1 (Stirekli 6grenme mevcut mu)?

3. Sirketin entelektiiel sermayesi ve itibarina yonelik bir 6l¢iim yapilmis m1 ve bu ¢calisma Yonetim
Kurulu'na sunulmus mu?

4. Yonetim Kurulu'na i¢ denetim, dis denetim, yasal kurumlar, sigorta sirketleri veya stirdiirilebilirlik
konusunda zamaninda degerlendirme yapmasi icin dis danismalar tarafindan ytritillmiis denetim ve
aragtirma bulgular: ve 6nerileri sunulmus mu?

3. SURDURULEBILIRLIGIN KURUMA YERLESTIRILMESI

Liderlik
1. Sirketin stratejisi, politikalari, amagclar: ve ilgili yonetim sistemlerine dahil edilmis olan kilit
stirdiirtilebilirlik konular: Yonetim Kurulu tarafindan onaylandi m1 (deger yaratma firsatlari)?
2. Sirket stirdiirtlebilirlik ile ilgili konular i¢in yeterli kaynak ayiriyor mu (¢abalarin devamliligi)?
e Mali kaynaklar
» Kurum kaynagi/insan kaynag:
* Entelektiiel kaynaklar
. il%nlar(;a ve kaynak ihtiyaclarinda ortaya ¢ikan 6nemli degisiklikler konusunda Yonetim Kurulu bilgi
sahibi mi?

Hayata gegirme

1. Sirketin faaliyet gosterdigi tiim cografyalarda gorev yapan st yonetim ve kilit yoneticileri sirketin
stirdtiriilebilirlik 6ncelikleri konusunda bilgi sahibi mi (hayata gecirme)?

2. Yonetim Kurulu tist yonetim ticret politikasi ve siirdiirtilebilirlik performans gostergeleri arasinda bir
baglant1 olusturdu mu (tesvik)?

3. Yonetim Kurulu kurumun stirdariilebilirlik standartlarini yerine getiremeyenler icin sonuclar:
acgiklayan bir politikay1 agikca ortaya koymus mu (6nlemler)?

4. Yonetim Kurulu stirdiiriilebilirlik alanindaki gelismeler hakkinda kurum i¢inde ve tedarik zincirinde
stirekli 6grenme konusunu nasil gitvence altina aliyor?
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Raporlama ve Iletisim

1. Yonetim Kurulu sirketin siirdtirtilebilirlik planlarinin paydaslar ile paylasilmasi konusunda bir
politika belirledi mi ve yonetimin stirdiirtilebilirlik yaklagiminin paydaslar ile paylasiimasinin gozden
gecirilmesini iceriyor mu?

2. Yonetim Kurulu sirket tarafindan hazirlanan stirdiiriilebilirlik raporunun uygun, yeterli ve
dogrulanabilir olmasini nasil sagliyor?
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NOTLAR
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NOTLAR
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NOTLAR
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NOTLAR
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Sirdirilebilir Kalkinma Hedefi 16 & 17'yi
faaliyetlerimizle destekliyoruz.

iYi YONETiSIM

17 HEDEFLER ICIN
ORTAKLIKLAR

&
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ARGUDEN YONETISIM AKADEMISI

Argiiden Yonetisim Akademisi, daha kaliteli bir yasam ve strdiiriilebilir bir
gelecek igin kurumlara duyulan giivenin artirilmasini saglamay1 gorev edinen
bir vakiftir.

Akademi, iyi yonetisim kaltiriniin yayilmasi i¢cin gocuklarin ve genglerin
yetkinliklerini gelistirmekten baslayarak, toplumun biitiin kesimlerini
(kamu, sivil toplum ve 6zel sektor kuruluslar ile kiiresel aktorler) kapsayan;
egitim, arastirma ve iletisim calismalar1 gergeklestirir.

Yonetisim alaninda ulusal ve uluslararasi1 diizeyde bir “miikemmeliyet ve
ilk basvuru merkezi" olarak, yonetisimin toplumun her kesimine yayilimina
destek olmay1 hedefler.

Argtden Yonetisim Akademisi, “iyi Yonetisim Ilkelerini (tutarlilik, sorumluluk,
hesap verebilirlik, adillik, seffaflik, etkililik, katilimcilik) tiim calismalarina ve
is birliklerine yansitarak érnek olmay: siar edinmistir. Akademi;

o lyi yonetisim kavraminin yayginlastirilmasi ve bir kiiltiir olarak
benimsenmesini saglamaya,

*  Yonetisimin “diinyanin siirdiirtilebilirligi ve yasam kalitesinin
yiikseltilmesindeki anahtar roliinii” vurgulamaya,

* lyi yonetisim ilkelerinin kolaylikla uygulanabilmesine yonelik yéntemler
gelistirerek kurumlara yol gosterici olmaya,

*  Yonetisim alanindaki “iyi uygulamalar1” ¢ne ¢ikarip 6diillendirerek
gelecegin liderlerine ilham vermeye,

* Yeni nesil liderlerin iyi yonetisim kultirtini 6ziimseyerek bu yondeki
deneyimlerini artirmaya,

* Kiresel bilgi ve deneyimin biitiinsel bir anlayisla toplumun her kesimine
aktarmaya,

* Ulusal ve kiiresel aktorlerle isbirlikleri gelistirerek, evrensel sorunlara
miisterek ¢coztimler bulmaya calismaktadar.

Etki Raporu basta olmak tizere, Akademi'nin biitiin stirecleri ve finansal
belgeleri “Bagimsiz Denetciler” tarafindan denetlenmektedir.

Akademi, 2015’te Tarkiye'nin G20 liderligi déneminde savunuculugunu
ustlendigi “Entegre Diistince”yi kendi ¢alismalarinda da benimsemis olan,
kuruldugu yildan itibaren faaliyetlerini Entegre Rapor olarak yayimlayan
Diinya’daki ilk sivil toplum kurulusudur.
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