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BiLGILENDIRME METNI

Bu Rapor, aragtirma kapsaminda incelenen sirketlerin paylagtigi, 2018 yilina ait
halka acik bilgiler kullanilarak hazirlanmistir. internet sitesi bilgileri, 2018 yih
faaliyetlerinin agiklandig: 2019 yilinda incelenmistir.

Aragtirmamiz, yalnizca girketler tarafindan aciklanan bilgilere dayanmaktadar.
Aciklanan bilgilerin bagimsiz olarak dogrulamasi yapilmamakla birlikte, sirketlerin
paylastiklar: verilerin, gtivenilir ve dogru oldugu kabul edilmigtir.

Calismamuizdaki her sirket ile ilgili kullanmig oldugumuz veriler, incelenen
sirketlerin yatirimci iligkileri departmanlar: ile paylagilmig, bilgilendirme yapilmig ve
sirketlerin Rapor'da kullanilan verileri degerlendirme ve geri bildirimde bulunmasi
imkani sunulmusgtur. Sirketlerden gelen geri bildirimler, puanlama siireci sona
ermeden dikkate alinmigtir.
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Strdiiriilebilirlik, yalmizca insanligin ve gezegenin yasamsal ihtiyaglari i¢in degil,

aym zamanda girketlerin uzun vadeli bagarisi i¢in de kritik 6nem tagir. Buna ragmen
stirduirtilebilirlik, iglerin yuirtitiilme bigimini kokten degistirecek bir unsur olarak
degerlendirilmek yerine, isler yuirtitiiliirken ele alinmas: gereken ikincil bir mesele olarak
gortiliiyor.

Ozellikle yatirrmailar olmak {izere sayis1 giin gectikce artan birgok paydas, sirketlerin
stirduirtilebilirlik stratejisi ve performansinda yonetim kurullarinin sagladig yénlendirme ve
gbzetimin oynadif: role daha ¢ok dikkat ediyor.

Birlesmis Milletler Sorumlu Yatirm {lkeleri'ni (PRI) imzalayan 500’ii askin kurulusun
yonettigi toplam fon miktari, 2020 yilinda 100 trilyon dolar gecti. ilkeler kapsaminda

bu kuruluslar, daha iyi risk yonetimi ve stirdiiriilebilir, uzun vadeli getiriler i¢in yatirmm
kararlarina cevresel, sosyal ve y6netisim (CSY) ile ilgili etkenleri dahil etmeyi taahhtit ediyor.

1999 yilinda dénemin Birlesmis Milletler Genel Sekreteri Kofi Annan, Davos’taki bir
konugmasinda diinyanin en acil sorunlarini ¢6zme sorumlulugunun sadece devletlere
birakilamayacagins; bireylerin, sirketlerin, sivil toplum kuruluglarinin ve akademik diinyanin
birlikte rol tistlenmesi gerektigini vurgulamisti. Bu konusmayi takiben ertesi yil, UN Global
Compact kuruldu.

Strdiiriilebilir Borsalar Girisimi'nin (SSE) bes kurucu tiyesi, ¢evresel, sosyal ve yonetigim
ile ilgili konularda kamuyu aydinlatma ve performansin gelismesine destek olacaklarini 2012
yihinda gerceklesen Rio+20 zirvesinde halka acik bir bigimde goniillii olarak taahhiit etti.

Suirdurtilebilir bir gelecek i¢in gerekli unsurlar konusundaki farkindalik ve harekete gecme
kararlilig1 giin gectikee artiyor. Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglar1 (SKAlar), stirdiiriilebilir
bir gelecegi hedefleyen ortak bir cerceve olarak, 2015 yilinda yaklagik 200 {ilke tarafindan
kabul edilmistir. O zamandan beri giin gectik¢e daha fazla girket SKA’lar1 benimsemekte,
stirdiiriilebilirlik konularina ise CEO ve yonetim kurulu diizeyinde 6nem vermektedir.

Stirdiiriilebilirligin 6nemi hakkinda gelisen farkindalik, girketlerin odak noktasim
diistincesi yerine diistincesine,
hedeflerini de dan a geviriyor.

Giin gectikee sektoriinde lider olan daha fazla girket, stirdirtilebilirlik raporu yayimliyor.
Fakat genelde bu raporlar, s6z konusu sirketlerin hedefleri ve performanslar hakkinda
entegre bir tablo ortaya koymak yerine, kamuoyunun dikkatini ¢ekecek Stirdiiriilebilir
Kalkinma Amaglari gibi alanlar ile sonradan iligskilendirdikleri sonuglar: sunmakla yetiniyor.

Kurumlarin stirdiirtilebilirlik caligmalarini ele alma konusunda bir zihniyet degisiklifine  “Borsa fstanbul,

ihtiyag var: Sirketler, savunmaci bir yaklagimla yiiriittiikleri faaliyetlerin iyi yonlerini ortaya B3 S.A.
cikararak toplumsal algiy1 yonetmek yerine, firsatlara odaklanmali ve sirketin tiim deger (Brasil, Bolsa,
zinciri iizerindeki potansiyel etkisini kapsayacak sekilde sorumluluk iistlenmelidir. 555115331;
Strdirilebilirlie 6nem vermeye baglayan ¢ogu kurumun biri finansal, digeri Borsasi),
stirdiirtilebilirlik ¢caligmalari i¢in olmak tizere iki ayr1 rapor yaymlamas, siirdiiriilebilirlik ]Ohannessl?[ggf
konularin is siireclerine hila tam olarak entegre etmediklerini gésteriyor. Entegre Exchange

Raporlama, bu sorunu ¢6zmeyi amagliyor.



SURDURULEBILIRLIK YONETISIM KARNESI 2020

Mervyn King'in bagkanlik ettigi Uluslararas: Entegre Raporlama Konseyi (IIRC), 2010
yilinda kuruldu. Entegre Raporlama, kurumlardan strateji, yonetigim, performans ve
beklentileri hakkinda 6nemli bilgileri acik, 6zl ve kargilagtirilabilir bir formatta elde
etmeyi amaglamaktadir. Entegre rapor, bir sirketin hem finansal hem de siirdiiriilebilirlik
performansini tek bir raporda gésterir. Béylece sirketin cevresel, sosyal ve yonetigimle
ilgili parametrelerdeki performans: ve siirdiirtilebilirligin temel is stratejisinde nasil yer
aldig1 gibi finansal olmayan bilgiler, daha genis bir baglamda ortaya konmus olur.

Avrupa Kalite Yonetimi Vakfi (EFQM) Mitkemmellik Modeli, 1991 yilindan bu yana
kuruluglarda etkili bir degisim yaratmak i¢in en sik kullanilan ¢erceve haline geldi.
2020 yilinda ise bu model yenilendi. Yenilenmenin ardindan tasarim odakh diisiinmeye
dayanan 2020 EFQM Modeli, basit bir degerlendirme araci olmaktan ¢ikip; bireyler

ve kurumlara siklikla kargilagtiklar: degisim ve doniisiim stireclerinde yardimear olacak
6nemli bir cerceve ve metodoloji haline geldi. Bu nedenle yeni model, her takim ve
projede giiglii karar verme, ig birligi ve takim ¢aligmasi mekanizmalar1 yaratmak i¢in
“her diizeyde liderler” belirleyen bir yaklagimi destekliyor. Mitkemmellik Modeli, her
zaman ig bitiricilige ve uygulamalarin kalite ve derinli§ine odaklanmistir. Bu odag:
kuruluglardan ekosisteme, amaca, vizyona ve cevik stratejilere ceviren 2020 EFQM
Modeli, stirdiiriilebilirligi igletme siireclerine entegre etmek i¢in kuruluglarn kiilttir ve
sistemlerinde gereken degisimi uygulamak ve yaymak i¢cin 6nemli bir arag¢ sagliyor.

Tiim bu geligmeler yalnizca is yapma bicimimizin nemli 6l¢tide degismesi gerektigini
gostermekle kalmayip, bu degisimi gerceklestirmek icin gereken araclari da bize saghyor.
Olumlu ve olumsuz dig etkenler, dig etken olarak kalmayip kurumsal karar verme
mekanizmalarinin entegre pargalar: haline gelmelidir. Odagimiz, kisa vadeli sonuglardan
uzun vadeli etkilere ¢evrilmelidir. Liderlik ise yalnizca lideri olunan kurulusu idare
etmeyi degil, ayrica ekosistemdeki paydaglar i¢in olumlu etki yaratmay: ve i ortamim
iyilegtirmek icin sorumluluk iistlenmeyi de icermelidir. Zihniyetin bu yonde degismesine

S

Bu nedenle Argiiden Yonetigim Akademisi, alaninda en iyi girketlerin (Kiiresel
Stirdiiriilebilirlik Liderleri) stirdiiriilebilirlik caligmalarim nasil ylirtittigiini ve
yonettigini tanimlayan Strdiriilebilirlik Yonetigim Karnesi©ni gelistirdi. Etki odakli
bir aragtirma niteliginde olan bu ¢aligma, paydaslar: harekete gecirmeyi ve uygulama
etkinligini artirmay1 hedefliyor. Bu calismadaki yaklagimimiz,

olarak kullanima uygundur.
Strdiiriilebilirlik Yonetisim Karnesi'nin amacy; siirduiriilebilirlik performansim
Slemek degil, siirdiiriilebilirlik caligmalarinin ilerleyebilecegi stirdiiriilebilirlik
yonetisim ikliminin tesisini degerlendirmektir. I diinyasimin birbirinden 6grenmesini
hizlandirmak amaciyla Raporda cesitli stirdiiriilebilirlik yonetisimi agamalarindan iyi
6rnek uygulamalarina yer verilmigtir.

Strdiiriilebilirlik Yonetisim Karnesi'nin, is diinyasinin Kiiresel Stirdiirtilebilirlik
Liderlerinden 6grenmesini hizlandirarak, daha iyi bir diinya i¢in katk: saglamasim
umuyoruz.

Gizem Argiiden
Dr. Yilmaz Argiiden

“Unilever Eski
CEO’su ve Global
Compact Bagkan
Yardimcisi

Paul Polman

ile PepsiCo eski
CEO’su Indra
Nooyi, bu konuda
oncii CEO’lara
ornektir.
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YONETICI OZETI

Kiiresel pandemi, diinyanin birbirine bagliligini ve daha siirdiiriilebilir bir gelecek i¢in

ig birliklerinin gerekliligini daha da goriiniir kildi. Kargilagtigimiz kiiresel sorunlar
nedeniyle giiniimiiz toplumunda sirketlerin roliine iligkin bakig agimizin daha buitiinsel,
paydas merkezli ve uzun vadeli etki odakli olmas1 gerekiyor. Siirdiirtilebilirlik sorunlarina
kurumlarin iretecedi ¢oziimler yalnizca s6z konusu kurumlar ve bu kurumlarin rekabet
gliciinii degil, ayni zamanda gezegenimizin ve tiim canlilarin da varhigim: etkilemektedir.

Sirketler i¢in siirduirtilebilirlik, tercihe birakilacak bir konu olmaktan ¢ikmis, gelecege
hazirlanmak icin kritik bir konu haline gelmistir. Daha siirdiiriilebilir bir gelecek icin,
stirdiiriilebilirlik konusunda sorumluluk alan ve bu sorumluluklar dogrultusunda faaliyet
gosteren kurumlar kritik 6nem tagimaktadir. Kaynaklar, verimliligi, inovasyon kabiliyeti
ve kalifiye ig giicline erisim olanaklariyla girketler, gelecege yonelik bu degigimin en 6n
saflarinda olma firsatina sahip. Sirketler, bu liderlik rolinti tistlenebilmek i¢in genig ¢apl
bir degisim yolculuguna ¢ikmali, ekosistem diizeyinde diisiinceyi benimsemeli ve cevresel,
sosyal ve yonetisimle ilgili konular1 performans modellerinin pargas: haline getirmeliler.

Daha stirdiiriilebilir bir gelecek i¢in performans yénetim stirecine stirdiiriilebilirligi
entegre etmek; yonetim kurullari, yatirimailar, diizenleyiciler ve sivil toplum arasinda

ig birligi ve devaml gelisime yonelik bir zihniyet ile miimkiindiir. Bu stiregte paydaslara
destek olmak i¢in, 77 iilke ve 10 sektorden (bkz. Ek 1) Siirdiiriilebilir Borsalar Girigiminin
bir parcasi olan 212 Kiiresel Stirdiriilebilirlik Liderini (KSL) inceledik. Kiiresel
Suirdiiriilebilirlik Liderlerinin siirdtiriilebilirlik caligmalarindaki yonetigim deneyimlerini
tanimlamak, paylagmak ve boylece en iyi uygulamalar {izerinden kargilikli 6grenmeyi
hizlandirmak i¢in halka acik verileri “yonetigim mercegi” ile analiz ettik.

2020 Surdurulebilirlik Yonetisim Karnesi'nin sonuglari, Kiresel
Surdurdlebilirlik Liderlerinin 6nceki yila kiyasla bircok yénden ilerleme
kaydettigini gosteriyor. Bununla birlikte Kiresel Strdurulebilirlik
Liderlerinin bile strdurtlebilirlik programlarinin etkili uygulanmasi ve
hesap verebilirligi adina hala gelisime acik noktalari ve birbirlerinden
ogrenerek ilerlemeyi hizlandirabilecegi alanlar bulunuyor. Ulastigimiz
temel sonuclar 6zetle sunlardir:

I.  Yonetim Kurullar siirdiiriilebilirlik konusunda liderlik etmelidir: Yonetim
kurullar, kurumlara yon verir ve sirketin odagini belirler. Bu nedenle uzun vadede
stirdiiriilebilir deger yaratmak icin yonetim kurullarinda liderlik ve iyi yonetigim
esastir. Bunlar ise dogru yonetisim mekanizmalarinin belirlenmesi, yénetim
kurulunun stirdiiriilebilirlik caligmalarina dnciilitk edecek yapi ve becerilere sahip
olmasinin saglanmasi ve yonetimi uzun vadede stirdiiriilebilir deger yaratmaya tegvik
etmek i¢in yonetici primlerinin stirdtriilebilirlik gostergeleri ile iliskilendirilmesi ile
elde edilebilir.
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Ancak dlc¢ilebilen performans iyilegtirilebilir. Bu sebeple,
stirduiriilebilirlik performansini 6lgmek ve gevresel, sosyal ve yonetigim ile ilgili
6nemli konular strateji ve faaliyetler ile entegre etmek kritik 6nem tagir. Egilimler
ve karsilagtirmali degerlendirmeyi iceren bir 6grenme dongiisiinii géstermek icin
raporlama, 6nemli ¢evresel, sosyal ve yonetisimle ilgili alanlari kapsamali; hedeflere,
sonuglara ve sonug degerlendirmelerine y6nelik kanit sunmalidir. Parcalar yerine
buitiinii (kisa ve uzun vade, tiim ilgili cevresel, sosyal ve yonetisimle ilgili konular,
tedarik zinciri ve ekosistem, bireysel ve kiiresel hedefler) raporlamaya yonelik
bir zihniyet degisimi gerceklesmelidir. Raporlamanin kapsamy, tiim caliganlar,
cografyalari, tedarik zincirini ve ekosistemi icerecek gekilde tasarlanmalidir. Bu
yonde hedeflerin daha dikkatli belirlenmesi, karar vermek ve (en azindan sektor
diizeyinde) raporlama ¢ercevelerini standartlagtirmak icin 6nemli noktalar hakkinda
yatirimailardan diizenli geri bildirim alinmasi ve énemliligi yitksek konularin
sirketler tarafindan ol¢imlenmesi gerekir.

Glinlimiiz diinyasinda bir sirketin toplumsal giiveni
kazanmasi, sorumlu liderlik gerektirir. Siirduirtilebilirlik ¢aligmalarini aktif olarak
yoneten girketler hem kendilerine hem de topluma yarar saglar. Stirdiiriilebilir
Kalkinma Amaclarina erigmek icin ¢cok katmanli, uzun vadeli bir siirecin kurulmas:
ve paydaglarin ig birligi yapmas: gerekiyor. Sirketler, stirdiiriilebilirlik yaklagimlarini
kurgularken daha paydag merkezli bir yaklagim benimsemeli, bakig acilarin
ekosistemleri ve uzun vadeli etkiyi de kapsayacak bicimde genisletmelidir.

Siirdiiriilebilirlik Yonetisim Karnesi®

Sorumlu Yonetim Kurullan Siirdiiriilebilirlik Performansi
Yetkinlik Matrisi Yénlendirme KPG'ler Hedefler Sonuclar Deét?ltﬁ?irrlrr:lesi

Yonetici Ucret ve Gozetim Uygulamanin

Primleri Kapsami SKA'larla iligkilendirme

Siirdiiriilebilirlik Yolculugu

Amac & Deger Onemlilik & Tedarik Zinciri Siirekli Ogrenme l
Yaratma Modeli Paydas Katilimi Siirdiiriilebilirligi & Geligim
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Bu Raporda sirdurilebilirlik yonetisimi icin bir kilavuz sunuyor,
Kiresel Strdurdlebilirlik Liderlerinin stirdirlebilirlik cahsmalarindaki
iyi uygulama 6rneklerini 6n plana ¢ikararak birbirinden 6grenmeyi
hizlandirmayi hedefliyoruz. lyi uygulama &rneklerine Rapor boyunca
ilgili boltimlerde yer verilmistir

Sorumlu Yonetim Kurullan

Yetkinlik Matrisi

Sirketin stirdiiriilebilirlik planlarina yonlendirme ve gézetim saglamak icin yonetim
kurulu tiyelerinin dogru becerilere sahip olmasi gerekir. Yonetim kurulunun;

kilit paydaglarin karar alma siireclerini anlamak i¢in gerekli yetkinliklere sahip
olmasi, gelisen stirdiiriilebilirlik standartlari ve uygulamalarimi takip eden tiyeleri
bulundurmas ve siirdiiriilebilirlik konularina dair farkli boyutlari, bakis agilarini ve
risklerini etkili 6l¢iide degerlendirmek icin yeterli ¢esitlilige sahip olmasi gerekir.
Yetkinlik matrisi, yonetim kurullarinin hem mevcut hem de gelecekteki sorunlara
¢6zUim tiretmesini ve firsatlan degerlendirmesini saglamak icin istenen beceri, bilgi,
deneyim ve yetkinlikleri tamimlar. Onceki yilin raporuna kiyasla en az bir yonetim
kurulu iiyesinin siirdiiriilebilirlik yetkinligi olan yénetim kurullarinin orani %31'den
%40'a, yetkinlik matrisi paylasan yénetim kurullarinin orani ise %21'den %36'ya
yitkselmisgtir.

Yonetici Ucret ve Primleri

Yonetim faaliyetlerini siirdiiriilebilirlikle ilgili firsatlar1 degerlendirmeye odaklamak
ve karar verme siireglerinde stirdiiriilebilirlik uygulamalarinin yaygin olarak
benimsenmesini saglamak i¢in yénetim kurullarinin, girket yonetimini girketin
stirduiriilebilirlik etkisi konusunda agikea hesap verebilir kilmas: gerekir. Lider
sirketler, yénetimin siirdtirtilebilirligi 6nceliklendirmesi ve odagini keskinlestirmesi
icin yonetici tegvik mekanizmalarin stratejik stirduirtilebilirlik hedefleriyle uyumlu
hile getirmektedir. Bu alanda Kiiresel Siirdiiriilebilirlik Liderlerinin bile geligsime
agik noktalar1 bulunuyor. Orneklemimizdeki tiim sirketler, yonetici iicret ve prim
verilerini paylagmaktadir. Paylasilan veriye gore bu sirketlerin %90’1 yonetici
tesviklerini finansal hedeflere baglamakta; ancak yalmizca %28'i bu tegvik iicretlerini
siirdiiriilebilirlik hedeflerine baglamaktadar.

Yoénlendirme

Yonetim kurulunun liderlik rolii, sirketin yoniinii belirlemek ve hem sirket hem de
bulundugu ekosistem i¢in uzun vadeli deger yaratmay: saglamak icin bityitk nem
tagir. Sorumlu yonetim kurullan, stirdtiriilebilirlik konularinin girket stratejisine
entegre edilmesini ve sirketin politika ve uygulamalarina yansitilmasini saglar.
Yonetim kurullar, girket politikalarinin cevresel, sosyal ve yonetisimle ilgili tim
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konular ve caliganlar, tedarik zinciri ve toplum da dahil tiim paydaglar: kapsamasim
saglamalidir. Yalnizca dogru politikaya sahip olmak yeterli degildir.

Buna ek olarak girketin stirdtiriilebilirlik politikalari, diizenli olarak gézden
gegirilerek gelistirilmeli ve uygulama etkinligi icin dogru kisi ve siirecler mevcut
olmalidir.

Kiiresel Siirdiiriilebilirlik Liderlerinin tiimii, cevresel (iklim degisikligi, enerji, atik
ve paketleme), sosyal (is saglig: ve giivenligi) ve yonetisimle ilgili (yonetici iicret

ve primleri) alanlarda politika benimsemisgtir. Ote yandan ¢evre alaninda sorumlu
kaynak kullanim;, tehlikeli maddeler, biyolojik cesitlilik; sosyal alanda kapsayicilik,
veri giivenligi, miisteri gizliligi, paydas katilim; yonetigim alaninda da yonetim
kurulu cesitliligi ve yedekleme planlamasi, politika bakimindan gelisime acik alt
bagliklardir.

Gozetim

Yonetim kurulunun gozetim rolii, etkili bir i¢ kontrol mekanizmasinin kurulmasini,
denetim organlarinin bagimsizlig ve uyumun saglanmasi, sirket biinyesinde ve
deger zincirinde etik degerlerin ve ig tutumunun izlenmesini ve dig raporlama ve
kamuya agiklama stireclerinde geffaflik saglanmasim gerektirir. Stirdiiriilebilirligin
gbzetimini iyilegtirmek icin siirdiirtilebilirlik performansimin etkili takibi ve
yonetim kuruluyla iletigim esastir. Stirdiiriilebilirlik yonetigimi i¢in yonetim

kurulu diizeyinde Yonetim Kurulu Gézetim Komitesi veya Stirdiiriilebilirlik
Komitesi gibi yapilar olugturulmalidir. Kiiresel Siirdiiriilebilirlik Liderlerinin tiimii,
siirditriilebilirlik ile ilgili risk ve firsatlar1 degerlendirmek i¢in biinyelerinde gézetim
yapilari ve yonetim kurulu komiteleri olusturmustur. Onceki yila kiyasla Kiiresel
Siirdiiriilebilirlik Liderlerinde gerceklesen bagimsiz denetimlerin cevresel, sosyal ve
yonetisimle ilgili konular1 kapsama oram %72’den %84’e, tedarik zincirini kapsama
orani ise %23’ten %54’e ikt

Siirdiiriilebilirlik Performansi

Kilit Performans Gostergeleri, Hedefler, Sonuclar, Sonug
Degerlendirmeleri

Ancak olciilen performans iyilestirilebilir. Siirduirtilebilirlik alaninda performans
yonetimini iyilestirmek amaciyla cevresel, sosyal ve yonetigim ile ilgili 6nemli
konularin raporlama 6l¢iitlerinde giivenilirligi, tutarliig: ve karsilagtirilabilirligi
artirmak icin girketler, yatirimcilar, diizenleyiciler ve standart koyan kuruluglar is
birligi yapmalidur. Stirdiiriilebilirlik yonetiminde gelismek icin sirketler, cevresel,
sosyal ve yonetisim ile ilgili nemli konular i¢in kilit performans gostergeleri
tanimlamaly, kaydettikleri ilerlemeyi raporlamali ve sonuglarini degerlendirmelidir.
Sektor igi ig birligi, her sektor i¢in nelerin 6nemli oldugunu tanimlamak i¢in
gereklidir. Karar verme 6l¢iitlerinin degeri ve kullanighlig hakkinda yatinmaeilardan
diizenli olarak gelecek geri bildirim ise siirdiiriilebilirlik yonetimi ve geligim
stireclerini daha etkili kilar.
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Aragtirmamizinda sirketlerin cevresel, sosyal ve yonetisim ile ilgili belirli
kategorilere yonelik sirket politikass, kilit performans gostergesi, hedef, sonug
paylagimi ve sonug degerlendirmesi ortaya koyup koymadigini degerlendirdik.
Bulgularimiza gore Kiiresel Siirdiiriilebilirlik Liderlerinin %85'’i cevresel, %82’si
sosyal, %74'ii ise yonetisim ile ilgili konularda diizenli raporlama yapiyor. iklim
Degisikligi ve Enerji en tutarl bicimde raporlanan konular olurken Sorumlu
Hammadde Kullanimi, Tehlikeli Atiklar ve Biyogesitlilik, tutarli raporlama
konusunda gelisime biiyiik 6l¢iide acik konular olarak 6ne ¢ikmaktadr.

Cesitlilik ve Kapsayicilik ile insan Haklar1 konularinda sirket politikalar ve hedef
belirleme siirecleri arasinda bir agik bulunuyor. Yonetisim ile ilgili alanlarda ise
hedef belirleme ve sonug degerlendirme siiregleri gelistirilmeli: Bulgularimiza
gore Kiiresel Siirdiiriilebilirlik Liderlerinin %65’i Yonetici Ucret ve Primleri, %21’i
Yonetim Kurulunda Cesitlilik, yalmizca %10’u ise Uyumluluk (Etik, Yolsuzlukla
Miicadele) konularinda raporlama yapiyor.

Sonug Raporlama Kapsami

Lider girketler; tedarik zinciri, tirlin yagam dongiistl, tiim paydag gruplar, sirket
organizasyonunun tiim seviyeleri ve tiim cografyalar dahil olmak {izere deger zinciri
boyunca kapsaml 6l¢tim ve uygulama gerceklestirir. Stirduirtilebilirlik hedeflerine
ulagmak icin tiim paydaslar giiclendirilmeli ve ayn1 amaglara yonelmelidir.

Hedefler ve sonuglara iliskin seffaflik, ilgili paydas gruplar arasindaki iletigim ve is
birliginin temelini olusturur. Kiiresel Siirdiiriilebilirlik Liderlerinin %89 'u cevresel,
%85’i sosyal, %84'ii ise yonetisim ile ilgili konularda hedeflerini raporlayarak
paylagsmakta, ancak bu sirketlerin yalmizca yarisi tedarik zincirlerine dair hedefler
belirliyor ve sonuglarim paylagmaktadir.

Sirketler, uzun vadeli basar1 i¢in yalnizca kendi faaliyetlerine degil, ayn1 zamanda
bulunduklar: ekosistemi yonetmeye dair de daha fazla sorumluluk tistlenmelidir.
Sirketler, bunu etkili bir bicimde gerceklestirmek icin ¢evresel ekosistem, toplumsal
gelisim ve kiiresel hedeflere yonelik ortakliklara yonelik hedefler belirlemeli ve
sonuglarini paylagmalidir.

SKAlar ile Iliskilendirme

Siirdurtilebilir Kalkinma Amaglar1 (SKA’lar), 2030’a kadar diinya ¢apinda
stirdiiriilebilir kalkinma i¢in belirlenmis éncelikler ve amaclari temsil eder. SKAlar,
gelecekte igletmelerin faaliyet gosterecegi cevre ve sosyal yapi tizerinde 6nemli bir
etkiye sahiptir. Stirdiiriilebilir Kalkinma Amaclarini (SKA’lar) destekleyen kamu ve
6zel sektor kuruluglarinin sayisi ise giin gectikce artmakta, fakat yapilan katkinin
raporlanmasina yénelik geligim alanlari bulunmaktadir. Onceli yila kaiyasla sirket
stratejilerini SKA'lar ile iligkilendiren Kiiresel Siirdiiriilebilirlik Liderlerinin oram
%62’den %73’e, bu dogrultudaki sonuclarini paylasanlarin oran ise %48’den %59’a
yiikseldi. Gelecekte hayal etti§imiz diinyaya erigmek icin vergilendirme, tegvik ve
regiilasyon sistemlerinde kapsaml degisiklikler gerekiyor. Bu sistem degisikliginin
gerceklesmesi icin hizli hareket etmek ve ilerlemenin 6l¢egini bitylitmek adina

1m
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Kiiresel Surdiiriilebilirlik Liderleri 6ncii rol almalidir. Eger hedef 2030 yilina kadar
kiiresel hedeflere erigmek ise sirketler, hedef belirlemek icin harekete ge¢meli, olast
sonuglar élciimlemeli ve ig birliginin l¢egini biyiitmek icin ortakliklar kurmahdir.

Kiiresel sorunlara ¢6ziim tiretebilmek icin ayn1 sekt6rdeki rakip firmalar ve 6zel
sektor, sivil toplum ve kamu kurumlar arasinda yenilikgi ig birligi modelleri
gelistirilmesi gerekiyor. Stirdtiriilebilirlik hedeflerine ulasabilmek i¢in gerekli iklimin
olugturulmasi, kurumlarin aksiyon ve is birligi ile giiclendirilmesi gerekiyor.

Bulgularimiza gore sirketlerin stratejilerini SKA 16: Baris, Adalet ve Giiglii Kurumlar
ile iliskilendirme orani %20’den %27'ye yiikseldi. Hukukun tistiinliigii, yolsuzlukla,
riigvetle ya da organize suglarla miicadele, temel 6zgiirliiklerin 2030 korunmasi,
ayrimciliga karg: yasa ve politikalar; kisacasi sorumlu, katilima ve temsilin oldugu
karar mekanizmalarinin toplumun biitiin seviyelerinde tesisi (iyi yonetisim) her bir
bireyin sorumlulugu oldugu gibi biitiin i diinyasi liderlerinin de sorumlulugudur.

Siirdiiriilebilirlik Yolculugu

Amac ve Deger Yaratma Modeli

Deger yaratma modelleri, sirketlerin amacini tanimlar ve uzun vadeli deger yaratma
vizyonlarinin temelini olugturur. Lider sirketler, amaglarini siirdiiriilebilirlik
hedeflerini kapsayacak sekilde belirlemekte ve bu amag etrafinda giiclii bir kiiltiir inga
etmektedir. Net ifade edilen bir kurumsal amag, yénetim kurulu, sirket yonetimini

ve yatinmailar sirketin oncelikleri dogrultusunda bir araya getirir, sirket stratejisi

ve yatirim kararlan arasinda iligkilendirme yapar. Entegre raporlama, sirketlere
bugiine ve gelecege dair deger yaratma yolculuklarini anlatma yontemi saglayan, ayni
zamanda ¢esitli paydaglara sirketin siirduiriilebilirlik yaklagimini anlatmak i¢in saglam
bir ¢erceve saglayan butiinsel bir aragtir.

Sirketler, entegre raporlamay: siirdiirtilebilirlik yonetimi ve paydas katilimi
alanlarinda devaml gelisim saglamak icin doniistuirticti bir arag olarak kullanabilir.
Bulgularimiza gore Entegre Raporlama sistemini benimseyen sirketlerin %92’si deger
yaratma modelini raporlayarak paylasirken, diger raporlama standartlarini kullanan
sirketlerin %75’ten az1 deger yaratma modellerini paylasmaktadir.

Paydas Katilimi ve Onemlilik

Paydas katilimy, sirketlerin 21. yiizyilda toplum nezdinde “sosyal kabul gorerek”
igletmesini ¢alistirmasi i¢in en 6nemli gereksinimlerden biridir. Lider girketler,
paydaslarina yonelik uzun vadeli ve biitiinsel bir bakis acisina sahiptir. Bu bakig agisi,
lider sirketlerin dig paydaslara da (cevre, tedarik zinciri, toplumlar) hitap etmesini

ve paydaglarini ¢cevresel, sosyal ve yonetigim ile ilgili 6nemli konularin tanimlanma
siirecine katabilmesini saglar. Onemlilik degerlendirmesi, sirketlerin bu tanimlama
siirecinde anlaml ilerleme kaydetmesi ve kaynaklarini verimli kullanmasi adina
sirketin kendisi ve paydaglari i¢cin uzun vadeli deger tiretmesi icin 6ncelikli alanlara
odaklanmasini saglar. Sirket i¢in 6nemliligin yani sira paydaslar icin de 6nemliligin
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degerlendirildigi bir 6nemlilik matrisi yayimlamak; yoneticiler, yatirimailar ve

diger paydasglar kisa ve uzun vadede 6nemli olan unsurlar konusunda birbiriyle
uyumlu hile getirmek icin iyi bir iletigim aracidir. Bulgularimiza gore Kiiresel
Siirdiiriilebilirlik Liderlerinin %80’i 6nemli siirdiiriilebilirlik konularimin bir listesini,
%69"u sirket icin 6nemlilife dayanan 6nceliklerini, %54’ii paydaslar icin 6nemli
konularin degerlendirmesini, %52’si ise bir 6nemlilik matrisi paylagsmustir.

Tedarik Zincirinde Strdirtlebilirlik

Bircok sirketin siirdiiriilebilirlik ile ilgili kargilagtig en biiyiik riskler ve firsatlar,
tedarik zincirinde bulunur. Bu nedenle sirketler, siirdiiriilebilirlik etkisi konusunda
anlamh boyutta ilerleme kaydetmek icin tedarik zincirlerinin gelisimine yatirim
yapmaly, standartlar belirlemeli ve riskleri yonetmelidir. Bu siirecler, s6z konusu
sirketlerin alim giictinii kullanarak tedarikgileriyle temel siirdiiriilebilirlik konularinda
tegvik, denetim, is birligi, karsilagtirmali degerlendirme ve 6grenme olanaklar:

gibi yontemler tizerinden etkilegimini de icerebilir. Bulgularimiza gore Kiiresel
Siirdiiriilebilirlik Liderlerinin %77’sinin tedarik zincirleri icin giivence siireci ¢evresel
(69%), sosyal (%75) ve yonetisim ile ilgili (70%) kapsamaktadir. Fakat kapsamlar bu
nitelikte olan Kiiresel Siirdiiriilebilirlik Liderlerinin yarisindan azi, tedarik zincirinde
cevresel (%29), sosyal (%31) ve yonetisim ile ilgili (%19) konular hakkinda sonuglarim
paylasmaktadir. Tedarik zincirinde bagimsiz denetimin giiclendirilmesi ve sonuclar
ile ilgili seffaflik gerekli.

Surrekli Ogrenme ve Gelisme

Stirduirtilebilirlik bir yolculuktur. Bu yolculugun kalitesini artirmak i¢in 6grenme
ortamu ve zihniyeti esastir. Bu nedenle uzun vadede siirdiiriilebilir bir ilerleme
saglamak i¢in girketler, siirekli geligmeye elverisli bir 6grenme dongiisii ve 6lgiilebilir
gostergelerin (karsilastirmali degerlendirme, egilimler) bulundugu bir 6grenme
ortami olusturmalidir. Siireg ve sonuclardan ¢ikarilan dersler, karar verme siireglerini
iyilestirmek, yetkinlik agiklarimi kapatmak ve gerekli zihniyet degisikliklerini
gergeklestirmek i¢in kullanilmahdir. S6z konusu zihniyet degisiklikleri, egitimler ve
stirduiriilebilirlik uygulamalar yoluyla sirketin yuriittiigii siireclere entegre edilmelidir.
Ek olarak yetkinlik gelistirmeye yonelik egitimler ve firsatlar, tiim cografyalardaki
calisanlari, tedarik zincirini ve faaliyet gosterilen toplumlar1 kapsamahidir. Kiiresel
Surdiiriilebilirlik Liderlerinin %93’ii sosyal siirdiiriilebilirlik egitimleri yiiriittiigiinii
paylasirken, %751 yonetisim (uyum), yalmzca %601 ise ¢evresel siirdiiriilebilirlik
yuriittigiinii paylasmustir. Sirketler, yoneticilerini, is giiciinii ve tedarik zincirini
iklim degisikligi, enerji verimlilidi, atik ve paketleme, suyun verimli kullanim, etik,
yolsuzlukla miicadele ve tedarik zinciri standartlar1 konularinda egitmeye yatirnm
yapmalidir.
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GENEL SONUCLAR

Surdurilebilirlik Yonetisim Karnesi degerlendirme kriterleri yonetim
kurulunun yonlendirmesi, uygulamalar ve kapsam, yonetim kurulunun
go6zetimi ve surekli 6grenme olmak tzere dért ana basliktan olugsmaktadir.
Bu arastirma ile Kiiresel Surdurilebilirlik Liderlerinin strdurilebilirlik
calismalarinin stirdurilebilirligini destekleyecek yonetisim iklimine
(suregler, kisiler, tesvikler ve sirket kuilttirti) sahip olup olmadigi incelendi.
Buna ek olarak, surdurdlebilirlik yaklasimmin paydaslar, deger zinciri ve
cografyalar bazinda kapsamini ve stirekli gelismenin 6grenme déngs
yoluyla sirket calismalarina dahil edilip edilmedigi degerlendirildi. Bu
kapsamda belirlenen 212 kriter ile Kuiresel Stirdurdlebilirlik Liderleri
degerlendirilerek, surdurulebilirlik yonetisim kalitesine gére 5 gruba
ayrilmistr.

Bulgularimiza gére suirdirilebilirlik yonetisim kalitesinde lke ve sektor
bazinda farkliliklar mevcut. Ayrica kiiresel girisim ve yaklasimlari (UNGC,
GRI, SASB, IR vb.) benimsemenin, stirdurdlebilirlik yonetisim kalitesinde
anlaml bir fark yarattigi ve strdurulebilirlik raporlamasi agisindan
iyilesmeyi hizlandirdig1 gézlemlendi.

TABLO 1: ULKELERE GORE GRUPLARIN DAGILIMI

Kiiresel Siirdiiriilebilirlik Liderlerinin Gruplar Bazinda
Ulkelere Gére Dagilhimi

BN Gropt BN Grop> NN Grp3 NN Grups [N Grups

... [ SN O 0 0 ©
=  CONN O O O 0 ©
e [ SN N 0 ©
O [ - [P

Argiiden Yénetisim Akademisi tarafindan gerceklestirilen Siirdiriilebilirlik Yonetisim Karnesi® sonuglari baz alinmistir. @) Incelenen sirket sayisi
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Ingiltere’deki Kiiresel Siirdiiriilebilirlik Liderlerinin yaris1, . Grupta yer
almaktadir. SGS 2019'a* kiyasla ingiltere’de 1. grupta yer alan sirketlerin
orani %30’dan %49’a ¢tkmugtir.

Giiney Afrika’daki Kiiresel Siirdiiriilebilirlik Liderlerinin yarisindan
fazlasy, 1. veya 2. grupta yer almaktadir. Almanya’daki Kiiresel
Siirduirtilebilirlik Liderlerinin yarisy, 1. veya 2. grupta yer almaktadir. Bu
iilkeleri sirasiyla ABD, Hindistan, Cin ve Tiirkiye takip etmektedir.

Kiiresel girisimlerin siirduiriilebilirlik yonetigimine olan hizlandiric etkisi
acikca gériinmektedir. Ingiltere’deki Kiiresel Siirdiiriilebilirlik Liderlerinin
yarisindan fazlasi, Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler S6zlesmesi'ni
(UNGC) imzalamigtir. Giiney Afrika’da Entegre Raporlama’nin (<IR>)
benimsenmesi, stirdiiriilebilirlik yonetisiminde anlaml bir fark
yaratmaktadir. Almanya’da sirketlerin %80’inden fazlasi GRI, ABD’de

ise sirketlerin %40'mndan fazlas1 SASB Raporlamasi uyguluyor. SASB
Raporlamasi yapan girketlerin %0651 1. veya 2. grupta yer almaktadr.

TABLO 2: SEKTORLERE GORE GRUPLARIN DAGILIMI

A\

Cai | Tiiketim Uriinleri 31%

(o) Perakende 33% 13% 17% 12%
[=1E)

Kiiresel Siirdiiriilebilirlik Liderlerinin Gruplar Bazinda

Sektorlere Gore Dagilimi

“SGS 2019 Raporu
sirketlerin 2017
surdurulebilirlik

raporlarini ve
diger raporlarini
incelemektedir.

BN Gropi NN Grp: NN Grp3 [N Grups

:" Telekomiinikasyon LI

(D) g 31% g% |31%

6155y Makine & o o ) .
Eipman 0% |7 |37 10%

Grups

0000066006060

Argiiden Yonetisim Akademisi tarafindan gergeklestirilen Siirdiiriilebilirlik Yonetisim Karnesi© sonuglari baz alinmigtir.

Tiiketim Uriinleri, Telekom, Gida ve Dogal Kaynaklar sektorlerindeki Kiiresel
Suirdiiriilebilirlik Liderlerinin %50’den fazlasi 1. veya 2. grupta yer almaktadir.

2019 Siirdiiriilebilirlik Yonetigim Karnesi'ne kiyasla 1. ve 2. grupta Telekom
sektoriinden sirketlerin orani %36’dan %62’ye yiikselerek yaklagik iki katina
ctkmigtir. Ayni siirecte 1. ve 2. grupta Tiiketim Uriinleri sektériinden sirketlerin

orani %50’den %77’ye ylikselmistir.

@ incelenen sirket sayisi
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TABLO 3: iNiSIYATIFLERE GORE GRUPLARIN DAGILIMI

Kiiresel Siirdiiriilebilirlik Liderlerinin Gruplar Bazinda
inisiyatiflere Gore Dagilini

BN Grpt NN Grp: [N Grup3 [N Grups Grups

©- NN S
@

Argiiden Yénetisim Akademisi tarafindan gerceklestirilen Siirdiiriilebilirlik Yonetisim Karnesi© sonuglari baz alinmistir. ~ @) incelenen sirket sayis

% UNGC LEAD 67%

0O06060060060

+ Kiiresel girigim ve yaklagimlar1 benimsemek, Kiiresel Stirdiirtilebilirlik
Liderlerinin stirdiriilebilirlik yonetisim kalitesinde anlaml bir fark
yaratmaktadir.

« Kiiresel Surdiiriilebilirlik Liderleri arasinda UNGC Lead platformuna
mensup sirketlerin tamamu 1. veya 2. grupta yer almaktadur.

« SASB Raporlamasi uygulayan sirketlerin %76’s1 1. veya 2. grupta yer
almaktadir.

«  UNGC 100 §irketlerinin yaris1 ve Entegre Raporlama (<IR>) uygulayan
Kiiresel Stirdiiriilebilirlik Liderlerinin %3311 1. grupta yer almaktadar.

«  GRI Raporlamas: yapan sirketlerin yarisindan fazlasi 1. veya 2. grupta yer
almaktadir.
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1.Gruptaki Sirketlerden Ulke Bazinda En iyi Performans Gésterenler

S= — mm =
AR I 7|
ABD Birlesik Krallik Hindistan Almanya Giiney Afrika Cin Tiirkiye
Campbell Soup B+T Group Dr Reddy’s Laboratories Adidas Anglogold Ashanti China Mobile Coca-Cola icecek
Cummins Coca-ColaHBC ~ Mahindra & Mahindra BASF BHP Billiton CLP Holdings
Hess Corp Severn Trent Tata Motors Evonik Industries Exxaro Resources
Ingersoll-Rand Tesco Henkel Gold Fields
Newmont Mining Unilever Metro Woolworths Holdings

Sirketler her grup icinde alfabetik olarak siralanmistir. Yesil igaretli olanlar Siirdiiriilebilirlik Yonetisim Karnesi©'nde “en iyi performans gésterenler”

1.Gruptaki Sirketlerden Sektér Bazinda En iyi Performans Gosterenler

Otomotiv Kimya Tiiketim Oriinleri Gida Makine & Ekipman
Mahindra & Mahindra BASF Adidas Campbell Soup Cummins
Tata Motors Croda International Henkel Coca-Cola HBC Ingersoll-Rand
Evonik Industries Reckitt Benckiser Grp Coca-Cola Igecek Xylem Inc
Linde Plc Unilever Diageo
Hershey's

Dogal Kaynaklar

Anglogold Ashanti
Exxaro Resources
Gold Fields
Hess Corp
Newmont Mining

ilag
AstraZeneca
Bristol-Myers Squibb
Dr Reddy’s Laboratories
GlaxoSmithKline

G

Perakende

Gap Inc
Kingfisher
Pick n Pay Stores
Tesco
Woolworths Holdings

(5

Enerji Hizmetleri

Telekomunikasyon

B+T Group CLP Holdings
China Mobile Exelon Corp
MTN Group National Grid

Severn Trent
United Utilities

Vodacom Group
Vodafone Group

Sirketler her grup icinde alfabetik olarak siralanmigtir. Yesil isaretli olanlar Siirdiiriilebilirlik Yénetisim Karnesi©nde “en iyi performans gosterenler”
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1.GRUP

2.GRUP 3.GRUP

4.GRUP

5.GRUP

* *x China Mobile China Everbright Int| China Gas Holdings China United
*
. CLP Holdings ENN Energy Holdings China Resources Gas Grp China Yangtze Power
- Vipshop Holdings Guangdong Investment Dongfang Electric Corp
g'"A HK & China Gas
14 Sirket .
LONGi Green Energy
Shanghai Electric Group
- Adidas AB InBev GEA Group Bayer Continental
BASF Beiersdorf Osram Brenntag E.On SE
Evonik Industries BMW Siemens Germany Symrise Freenet Group
Almanya
i Henkel Covestro Zalando HELLA
29 Sirket
Metro Deutsche Telekom K+S
Hugo Boss KION Group
Lanxess Linde AG
Puma RWE
Telefénica Deutschland
Dr Reddy’s Laboratories | Ashok Leyland UPL Cipla Asian Paints
Bharti Airtel Dabur India Avenue Supermarts
— Tata Motors Gail India Hindalco Industries | Britannia Industries
Hindistan . .
3 Sirket Godrej Consumer Products NMDC Cadila Healthcare
irke
Havells India Nestle India Coal India
Hero MotoCorp Titan Company Colgate-Palmolive
Marico Vedanta Exide Industries
Maruti Suzuki Lupin
NTPC Motherson Sumi Systems
Tata Chemicals Siemens India
Sun Pharma

Tata Global Beverages

Anglo American Kumba

=

Anglogold Ashanti
BHP Billiton
Giiney Afrika
29 irket Gold Fields
Harmony
MTN Group

Pick n Pay Stores
Sibanye Stillwater
Vodacom Group
Woolworths Holdings

Aspen Pharmacare Anglo American Platinum

Glencore Clicks Group
Richemont Impala Platinum
Sasol MMI Holdings
Tiger Brands Pioneer Foods
South32

Sirketler her grup icinde alfabetik olarak siralanmigtir.

Omnia Holdings
The Foschini Group

AECI

Kumba Iron Ore

Mr Price Group
Telkom SA SOC
Truworths International
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1.GRUP

2.GRUP

3.GRUP

4.GRUP

5.GRUP

Cx

Coca-Cola iecek

Ford Otosan

Anadolu Efes

Petkim

Migros Ticaret Aygaz Tiirk Telekom
- Ulker Biskiivi Tofas Turkeell
Turkfye Tiipras Zorlu Enerji
12 Sirket
NP>  Antofagasta Burberry Group CNH Industrial Hikma Pharmaceuticals | B&M
Associated British Foods | Coca-Cola European Partners | Greggs Morrisons Johnson Matthey
Z 11 AstraZeneca Royal Dutch Shell IMI Ocado Sainsbury’s
Lol SSE NEXT Rotork Tate & Lyle
41 Sirket ) .
Centrica Pennon Group WHSmith
Smiths Group
Croda International Spirax Sarco
Diageo Weir Group
GlaxoSmithKline
Kingfisher
Marks & Spencer Group
National Grid
Reckitt Benckiser Group
Rio Tinto
Severn Trent
United Utilities Group
Vodafone Group
Wood Group
Best Buy 3M Co AES Corp AbbVie Inc Aptiv
Bristol-Myers Squibb Air Products & Chemcom | Eaton Corp Alcoa Corp Deere & Co
Colgate-Palmolive Co Edison International | American Water Works Dover Corp
?fgirket Cummins ConocoPhillips Entergy Corp Archer-Daniels-Midland | DuPont
Exelon Corp General Mills General Motors Baker Hughes Ecolab
Gap Inc Intl Flavors & Fragrances Liberty Global Caterpillar Honeywell International
Hershey's Mondelez International Molson Coors Brewing | Conagra Brands IDEX Corp
Hess Corp Oshkosh Corp Emerson Electric Johnson Control Intl
Ingersoll-Rand Schlumberger Hain Celestial Group Lennox International
Kellogg’s TE Connectivity Parker-Hannifin
Linde Plc Waste Management Inc TechnipFMC
Newmont Mining Tesla
Sempra Energy Zoetis

Xylem Inc

sirketler “en iyi performans gosterenler”
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1. BOLUM:
SORUMLU YONETIM KURULLARI

YETKINLiK MATRISI (YONETIM KURULU YETKINLIKLERI VE YAPISI)

Kurumun strdirtlebilirlik planlarina, etkili bir yénlendirme ve gézetim
sunabilmek icin yonetim kurulu tyelerinin dogru yetkinliklere sahip
olmasi gerekir. Yonetim kurulu, kilit paydaslarin karar mekanizmalarini
anlamak icin yeterli uzmanhga sahip olmalidir. Yonetim kurulunun ayrica
zaman icinde degisen surdurdlebilirlik standartlarina, uygulamalarina,
siirdiiriilebilirlik konularinin cesitli boyutlarina, firsat ve risklerini
yonlendirme ve gézetim yapabilecek gegitlilige sahip olmasi gerekir.

Yetkinlik matrisi, bir yonetim kurulunun mevcut ve gelecekteki hedeflerine
ulasip stirdirdlebilir deger tretebilmesi icin gerekli yetkinlikler, bilgi birikimi,
tecriibe ve yetkinligi tanimlar. Bir sirketin yetkinlik matrisini raporlamasi bir iyi
yonetisim uygulamasidir. Béylece sirket, yonetim kurulunun sitrdurdlebilirlik
icin dogru yonlendirme ve gozetimi yapabilmesi icin gerekli yetkinliklerin
olup olmadigi hakkinda derinlemesine degerlendirme yapma olanag saglar.

Oneriler

1. Is gereksinimlerini yonetim kurulunun nitelikleriyle iliskilendirmek ve siirdiiriilebilirligi yonetim
kurulu icin bir éncelik haline getirmek: Sorumlu yonetim kurullari, stirdiiriilebilirligi bir liderlik
onceligi haline getirir ve stirdiiriilebilirlige yonelik liderlik ve yonlendirme i¢in girketin yetkinlik ve
cesitlilik agisindan dogru kisilere sahip olmasini saglar. (ORNEK: COCA COLA HBC)

2. Yonetim kurulu yetkinlik matrisi yayrmlamak: Yetkinlik matrisi, bir yénetim kurulunun simdiki ve
gelecekteki hedeflerine ulagip firsatlar1 degerlendirebilmesi icin istenen yetkinlikleri, bilgi birikimini,
tecriibeyi ve yetkinligi tanimlar. Kapsaml bir yetkinlik matrisi; ig 6nceliklerini, yonetim kurulu
ityelerinin yetkinlik ve deneyimlerinin bir tablo formatinda sunumunu; ¢esitliligi, yénetici deneyimini,
ilgili sektor ve cografya deneyimini degerlendirmek icin gerekli verileri ve girketlerin 6ncelikleriyle ilgili
stirdiiriilebilirlik yetkinliklerini icermelidir. (EXAMPLE: EXARRO)

3. Yonetim kurulu iiyesi yetkinligi olarak siirdiiriilebilirlife odaklanmak: Stirdiriilebilirlik ile ilgili
yetkinlik gereksinimleri; cevresel, sosyal ve yonetisim ile ilgili cesitli konular1 kapsayabilir. Bu kapsam;
sirketin deger zinciri boyunca siirdiiriilebilirlik etki ve risklerini, bunlarin isletme modeline olas:
etkilerini ve bunlara bagl olarak girketin rekabet ortaminda konumunu y6netim kurulu iiyelerinin
anlamas: i¢in gereklidir. Yonetim kurullari, ayn1 zamanda stirdiiriilebilirlik odakli inovasyon ve deger
yaratma firsatlarina iliskin yénlendirme saglayacak yetkinlik ve deneyime de sahip olmalidur.
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4. Sirdiiriilebilirlik yonetimi icin cesitliligi artirmak: Cok boyutlu stirdiiriilebilirlik
konularinda etkin strateji planlamak ve uzun vadeli performans degerlendirmek

icin farkh bakig agilarinin temsil edilmesi gerekir. Bulgularimiza gore lider sirketler,
cesitliligi yitksek yonetim kurullar olusturarak ve cesitliligi bircok boyutta (yas, gérev
stiresi, cinsiyet, etnik koken, kiiltiirel gecmis; cografi, islevsel ve sektorel deneyim dahil
olmak tizere) degerlendirmekte ve stirdiiriilebilir bir igletme i¢cin yénetim kurullarinin
degisime onciilitk etmeye uygun olmasini saglamaktadir. (ORNEK: ZOETIS)

. Verimli bir diyalog ortamim: tegvik etmek: Dogru yetkinlikler, yeterli tecriibe

ve cesitlilige sahip olmak yalnizca ilk adimdir. Ciinkii bu olumlu 6zelliklerden
faydalanmak i¢in yonetim kurulu tiyeleri arasinda iretken diyaloglar gerceklesmelidir.
Bu diyaloglarin gerceklesmesi i¢in giivene dayah giiclii bir yonetim kurulu kiiltiiriine ve
deneyimli, ig birligine yatkin ve sorumlu tiyelere ihtiyag vardir. Fikir cesitliligini diizgtin
bir bigimde incelemek i¢in ise yonetim kurulunun faaliyetlerinde, olas: alternatiflerin
ve potansiyel etkilerin (risk ve 6diil, uzun ve kisa vade, cesitli paydaslara etkiler vb.
olciitler bakimindan) degerlendirilip degerlendirilmedigi gézden gecirilmelidir.

Bulgular

Yetkinlik matrisi, bir yonetim kurulunun mevcut ve gelecek hedeflerine ulagmasi ve
firsatlar1 degerlendirebilmesi icin gerekli bilgi birikimi, tecriibeyi ve yetkinligi tanimlar.
Bir sirketin yetkinlik matrisini raporlamasi, iyi yonetisim uygulamasidir. Béylece sirket,
yonetim kurulunun stirdiiriilebilirlik icin dogru yonlendirme ve gézetimi yapabilecek
yetkinlikleri olup olmadig: hakkinda derinlemesine degerlendirme yapilmasi olanagini
saglar.

TABLO 1: YONETIM KURULU YETKINLIKLERI VE
YONETIM KURULU YETKINLIK MATRISI

Yonetim Kurulu Yetkinlik Matrisi SGS 2019

En az bir Yonetim Kurulu Uyesinin Ozge¢misinde o
Siirdiiriilebilirlik Tecriibesi Bulunuyor - B

Yetkinlik Matrisi Paylasiyor - 21%

Siirdiiriilebilirligi Yetkinlik Matrisinde Gosteriyor . 6%

SGS 2020
I 0%
I 36%
B 8%

Aragtirmamiza gore iglevsel yetkinliklerin degerlendirilmesi ve
yetkinlik matrisi kullanim, lider girketlerde bile heniiz yaygin olarak

uygulanmamaktadir. Buna ragmen umut vadeden bir artig gérillmektedir:

Suirdiirtilebilirlik yetkinligine sahip en az bir YK tiyesine sahip
sirketlerin oran1 %31’den %40’a yiikselmistir.

Yetkinlik matrisi kullanimi %21’den %3G6’ya yiikselirken yetkinlik
matrisinde iiyelerin stirdiiriilebilirlik konularinda deneyimini
degerlendirmeoran: yalnizca %8 olmustur.
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TABLO 2: YONETIM KURULU YETKINLIKLERi VE
YETKINLIK MATRISININ DAGILIMI

Ulke Bazinda

ABD
Birlesik Krallik
Giiney Aftika
Gin
Hindistan
Almanya 0%
Tiirkiye 0%
Sektor Bazinda Yetkinlik Matrisi Paylasiyor
Dogal Kaynaklar
Perakende
Makine ve Ekipman
Enerji Hizmetleri
llag
aua
Tiiketim Uriinleri
Kimya
Telekomiinikasyon
Otomotiv - 7%
inisiyatif Bazinda
IR
GRI
UNGC
SASB
Hicbiri

Yetkinlik Matrisi Paylasiyor

Yetkinlik matrisi paylagan sirketler en fazla Dogal Kaynaklar ve Perakende
sektorlerinde, en az ise Telekom ve Otomotiv sektorlerinde bulunmaktadar.

ABD, Ingiltere ve Giiney Afrika’daki girketlerin %50’den fazlas: yetkinlik matrisi
paylagirken Almanya ve Tiirkiye’den hicbir girket paylagsmamaktadir.

Entegre Raporlama uygulayan sirketlerin yaris: yetkinlik matrisi yayimlamaktadur.

23




24

SURDURULEBILIRLIK YONETISIM KARNESI 2020

lyi Uygulama Ornekleri

YETKiNLIK MATRISi

ﬂ S b Birlesik

Gida
~ Krallik
I 5

Coca-Cola
Hellenic Bottling Company

General qualifications required of all Directors

Coca-Cola HBC's Board Nomination Policy requires that each Director is recognised as a person of the highest integrity and standing, both
personally and professionally. Each Director must be ready to devote the time necessary to fulfil his or her responsibilities to the Company
according to the terms and conditions of his or her letter of appointment. Each Director should have demonstrable experience, skills, and
knowledge which enhance Board effectiveness and will complement those of the other members of the Board to ensure an overall balance
of experience, skills, and knowledge on the Board. In addition, each Director must demonstrate familiarity with and respect for good corporate
governance practices, sustainability and responsible approaches to social issues.

in 28 countries, at different stages of development,
onthree continents

Business characteristics Qualifications, skills and experience Directors
Our business is extensive and involves complex financial Experience in finance, investments and accounting 12
transactions in the various jurisdictions where we operate
Our business s truly international with operations Broad international exposure, and emerging 12

and developing markets experience

Our business involves the manufacturing, sale and distribution
of the world's leading non-alcoholic beverage brands

Extensive knowledge of our business and the 8
fast-moving consumer goods industry, as well as

experience with manufacturing, route to market

and customer relationships

iliskilendirilmistir

is gereksinimlerinden biri olarak verilmistir

Our Board's responsibilities include the understanding and Risk oversight and management expertise 6
oversight of the key risks we are facing, establishing our risk
appetite and ensuring that appropriate policies and procedures
arein place to effectively manage and mitigate risks
Building community trust through the responsible and Expertise in sustainability and experience 7
sustainable management of our business is an indispensable in community engagement
part of our culture
Our business involves compliance with many different regulatory Expertise in corporate governance and/or 6
and corporate governance requirements across a number government relations
of countries, as well as relationships with national governments
and local authorities
. Is gereksinimleri; yonetim kurulu nitelikleri, yetkinlikleri ve deneyimleriyle <| R>

« Gerekli yetkinliklere sahip y6netim kurulu tiyelerinin sayisi verilmistir
« Sorumlu ve suirdiiriilebilir ig yonetimi sayesinde toplumda giiven insast,

Kaynak: https://www.coca-colahellenic.com/content/dam/cch/ABD/documents/investors-and-financial /results-reports-and-

presentations/reports/coca-cola-hbc-2018_iar_ismar2019.pdf.downloadasset.pdf, p. 96
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YETKiNLIK MATRISi

KR

‘ Giiney

Dogal

Kaynaklar Afrika

4

Bxxaro

POWERING POSSIBILITY

Skills and experience matrix

Diversity

]
£ oz
-gs z 88
L ;&
23 H s £ H i3
Director Qualifications o= = < [ o wus
J van Rooyen BCom (SA); BCompt (hons) (SA); CA(SA)
2008/08/13 n 69 Coloured Male 12
GJ Fraser-Moleketi DPhil (Nelson Mandela Bay University), Masters in Administration (University of Pretoria), Leadership programme
 (Wharton), Fellow of the Institute of Politics (Harvard) 2018/05/23 1 59 Colowred Female 25
MW Hiahla Masters of Arts (MA) Urban Planning, USA; Advanced Management Program (AMP), INSEAD, France; Certificate in
Accounting and Finance, WITS Business School 2015/06/04 4 56 Black Female 10
D Mashile-Nkosi
2018/03/06 1 60 Black Female 10
L Mbatha LLB, LLM (Gender studies)
2018/03/06 1 65 Black Female 10
VZ Mntambo BJuris, LLB (UNW), LLM (Yale)
2006/11/28 12 61 Black Male 7
MJ Moffett BCom (CTA), CA(SA)
2018/05/23 1 59 White Male 25
u B ) 2018/05/23 1 45 Black Male -
EJ Myburgh BEng (Electrical) (UP), BSc (Hons) (Energy studies) (UJ), MBL (USB), Darden Executive Program (Virginia)
vourd “ o 5 E 2016/09/01 2 60 White Male 9
V Nkonyeni BSc (hons), CA(SA)
2014/06/03 5 49 Black Male 7
ASing BSc Eng (Mech) MBA
2018/03/06 1 48 Indian Female 7
PCCH Snyders BEng (Mining), Diploma in Marketing Management, MCom Business Management, Mine Manager’s Certificate of
Competence for Coal and Metaliferious Mines 2016/07/01 3 59 White Male 14

® Significant skills and experience (10+ years, in-depth, main focus area, weekly use of skills, line accountability)
® Average skills and experience (5 to 10 years, ad hoc, but reqular and fairly in-depth exposure/use of skills, ie monthly)

General management experience

Technical experience

@ Limited skills and experience (5 years, very irreqular or superficial exposure/use of skills, ie quarterly/biannual)

GJ Fraser-Moleketi
MW Hlahla

D Mashile-Nkosi

L Mbatha

VZ Mntambo

MJ Moffett

LI Mophatlane
EJ Myburgh

V Nkonyeni
Asing

PCCH Snyders

0000006
o

.... @ () | management
0000 © 00

[ L ]
00000
00000 O i
000

> 3 . 2 oz
2 B s £ i) g 2 =
2 2 £ 3 £ k] g & H
£ : i8¢ P ozl i § & ¢ E S S T A
g it §2 08 8z G ofsiE o s P f o5 0z oz @3z I8
Director g 5 2 § 8 & & & EEE E3 3 2 & @ & £ § |E = & 2 28
Jvan Rooyen ®

+ Genel yonetim ve teknik beceriler i¢in birden fazla kriter sunarak yonetim kurulu
gesitliligini tanimlayan bir yetkinlik matrisi paylasilimistir

- Surdurilebilirlik; yonetisim ve uyumluluk, cevresel stirdiiriilebilirlik ve is saglig:
ve giivenligi olmak tizere alt kategoriler iceren bir yetkinlik olarak listelenmistir

Kaynak: https://www.exxaro.com/investor/integrated-reports2018 /pdf/full-integrated.pdf, p. 16-17
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Michael B.
McCallister

Experience, Skills, Expertise

Demographic Background
Full Years
Years Old

Male

Academia : : : : : : : : v v
Animal Health o/ v 4 v v LY v
Consumer Products : v LV v : v
Global Businesses LV v v LV v v : v v
Life Sciences v v v LV v v i/ v
Manufacturing & Supply : v : :
Marketing & Sales I v e 4 4
Mergers & Acquisitions I v v LV v v v v v
Other Public Company Board Member : v v oY v v v v v v
Public Company CEO I v : v v v
PuAblclgocu?mrHﬁSny CFO; or Finance and v v v
Public Company GC; Compliance, or : : : :

Corporate Governance : A : . : LV § :
Regulated Industries A A v S L A 4 4 v
Research & Development H H : : : : : A

Female

Identify as LGBTQ

Black or African American

American Indian or Alaska Native

Asian : i : v/

White T 7 & D # B F & F : f T 7

Native Hawaiian or Other Pacific Islander :

Other

Did not wish to identify

Hispanic or Latino I

Not Hispanic or Latino : S v A A A R4

4

Did not wish to identify

-I Director Nominee ! Continuing Director * Based on U.S. Census Bureau designations

+ Deneyim, yetkinlik ve uzmanlik alanlari i¢in ayr1 kriterleri iceren bir yetkinlik
matrisi paylagilmigtir
« Cesitlilik i¢in cinsiyet, irk ve etnik kéken dihil birden fazla kriter verilmistir

Kaynak: https://s1.q4cdn.com/446597350/files/doc_financials /2019 /ar/Zoetis_2019_Proxy_Statement.pdf, p. 2
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YONETICi UCRET VE PRiMLERI

Yonetim ekibini siirdiiriilebilirlik firsatlarina odaklanmaya tesvik
etmek ve stirdirilebilirlik uygulamalarinin glinlik karar mekanizmalarina
yerlesmesini saglamak icin, yonetim kurullari performans mekanizmalarini
sirketin cevresel, sosyal ve yonetisim konularindaki 6ncelikleri ile
iliskilendirmelidir. Yonetim kurullar, yonetici iicret ve primlerini
stratejik siirdiiriilebilirlik hedefleriyle iliskilendirerek ve performans
bazli 6demeleri stirdiiriilebilirlik gostergelerine baglayarak yoneticilerin
surdurilebilirlige odaklanmasini saglayabili.

Oneriler

1. Cevresel, sosyal ve yonetigim ile ilgili, finansal performans icin 6nemli ve uzun vadeli stratejilere
uygun gostergeleri belirlemek: s siireclerine en yakin ve énemi en yiiksek olan konular
hakkinda lciitler tammlanmahdir. Ornegin kémiir sektériindeki sirketler icin karbondioksit
emisyonlar1, maden ve ingaat sektorlerindeki girketler icin is saghg ve giivenligi, titketim tirtinleri
sektoriindeki sirketler icin ise is giiciinde cesitlilik, digerlerinden daha énemli konular olabilir. Iyi
uygulama 6rnekleri, segilen 6l¢iitlerin strateji ve performans hedefleriyle nasil iliskilendirildigini
gostermektedir. (ORNEK: NEWMONT MINING)

2. Onemli siirdiiriilebilirlik ve cevresel, sosyal ve yonetisim ile ilgili hedefleri yonetici iicret ve
primleriyle iligkilendirmek: Stirdiiriilebilirlik konusunda kurumsal hesap verebilirligi artirmak ve
yoneticileri siirdtirtilebilirlige odaklamak adina yénetici iicret ve primlerini 6nemli cevresel, sosyal
ve yonetigim ile ilgili hedeflere baglayin. (ORNEK: ANGLOCOLD ASHANTI) Bu konuda énde gelen
sirketler:

. [lleriye doniik, net, kullanilabilir, tekrarlanabilir, kargilagtirilabilir ve zamana bagli él¢iitler
secmekte,

«  Surdirilebilirlik 6l¢iitlerinin, is stratejilerine uygun bir zaman plani ve tistiin performansi
odiillendirmeye yonlendiren bir yapr ile genel 6diillendirme cercevesinin anlamli bir bilegeni
olmasini saglamakta,

« Siurdirilebilirlik hedefleri uzun vadeli planlama ve hizli eylem gerektirdigi icin hem kisa hem
uzun vadeli hedefler belirlemektedir.

3. Siirdiiriilebilirlik konusunda kararlihd1 gostermek icin paydaslari 6zenli ve nitelikli bir bicimde
bilgilendirmek: Kiiresel Stirdiiriilebilirlik Liderlerinin en iyi uygulama 6rneklerinde sirket
faaliyetlerinin gerekeesi, is stratejisiyle uyumlu dlciitler egliginde net bir bicimde paylasiliyor. Bu
bilgilendirici uygulama, yatinnmcilara performans ve 6demeleri cevresel, sosyal ve yonetigim ile
ilgili hedeflerle kargilagtirarak degerlendirme olanag: tanimaktadir. Sektordeki diger girketlerle
kargilagtirmali degerlendirme yapmak ve yonetici iicretlerini ortalama bir ¢aliganin maasi cinsinden
aciklamak, girketlerin yatirnmcilara faydali bilgi saglama yollarina érnektir. (ORNEK: SSE)

4. Surdiiriilebilirligi sirket organizasyonunun tamaminda performans yénetim sistemlerine entegre
etmek: Yonetici ticret ve primlerini siirdiiriilebilirlik 6lciitleriyle iligkilendirmek entegrasyonun ilk
adimidir. Téim organizasyonu stirdiiriilebilir deger yaratmaya yonlendirmek i¢in organizasyonun her
diizeyindeki performans yonetim sistemleri, stirdiiriilebilirlik 6lciitleriyle uyumlu olmalidir.
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Bulgular

TABLO 3: YONETICi UCRET VE PRIMLERI

SGS 2019 SGS 2020
Yénetici Ucret ve
Primlerini Paylasiyor 100% 100%
Yénetici Ucret ve Primlerini
Finansal Hedeflerle iligkilendiriyor

Yénetici Ucret ve Primlerini
Siirdiiriilebilirlik Hedefleriyle
iliskilendiriyor

« Tim girketler, yonetici ticret ve primlerini paylagmakta, girketlerin
%901 bu ticret ve primleri finansal hedeflerle iliskilendirirken yalnizca
%281 stirduiriilebilirlik hedefleriyle iligkilendirmektedir.

«  Yonetici ticret ve primlerini finansal olmayan hedeflerle iligkilendiren
sirketlerin orani, 6nceki yilin Siirdiirtilebilirlik Yonetigim Karnesi'ndeki
veriye kiyasla %31’den %34’e yiikselmistir. Bu ticret ve primleri
stirduriilebilirlik kilit performans géstergeleriyle iligkilendiren
sirketlerin orani ise %23’ten %28’e yiikselmistir.

«  Sirketler, stirdiiriilebilirlik kilit performans gostergeleri arasindan %28
oranla en ¢ok sosyal gostergelere odaklanmaktadir. Bu orani %12 ile
cevresel kilit performans gostergeleri ve %9 ile yonetisim ile ilgili kilit
performans géstergeleri takip etmektedir.

TABLO 4: SURDURULEBILIRLIK ILE ILGiLlI

KiLIT PERFORMANS GOSTERGELERI
SGS 2020
Gevresel KPG'leri Paylasiyor
Sosyal KPG'leri Paylasiyor

Yénetisim KPG'leri Paylasiyor

«  Yonetici ticret ve primlerine iligkin stirdtiriilebilirlik kilit performans
gostergeleri paylagan girketlerin 928’1 sosyal, %12’si ¢evresel, %81 ise
yonetisim ile ilgili kilit performans gostergeleri paylagsmaktadir.

«  Surdurilebilirlik kilit performans gostergelerini yonetici ticret ve primleriyle
en ¢ok iligkilendiren bolge Giiney Afrika oldu. Giiney Afrika’daki girketlerin
%311 gevresel, %69"u sosyal, %2411 ise yonetisim ile ilgili kilit performans
gostergelerini yonetici ticret ve primleriyle iliskilendirmektedir.



SURDURULEBILIRLIK YONETiSIM KARNESI 2020

Yonetici iicret ve primleri icin siirdiiriilebilirlik kilit performans gostergelerine
Srnekler Tablo 5’te verilmigtir.

TABLO 5: YONETICI UCRET VE PRIMLERI ICIN
SURDURULEBILIRLIK KPG'LERINE ORNEKLER

Cevresel KPGl'er Sosyal KPGl'er Yonetisim KPG'leri

Madenlerde olan,
raporlanabilir cevresel
kazalar

is glivenligi ydnetim sistemi ve
uygulama protokoliine
uyum ylizdesi

insan, Cesitlilik ve Kapsayicilik
politikasinin uygulanmasi

Ekonomik ve cevresel

Saglik - birimin is standardini
konularda inovasyon

koruyucu kurumsal saglik ve
egzersiz alanindaki kiiresel is
glivenligi standartlarina uyumu

Sikayetlerin sayisi

Su stratejisine uyum Kurumsal sosyal sorumlulugu

Cinsiyet esitliginin ust
destekleyen aktivite sayisi

ybénetimde yapilmasi

iklim degisikligi puan is givenligi: Kayip zamanli

itibarin korunmasi
yaralanma orani

Karbon emisyonunun

is saghg ve giivenligi
azaltilmasi

Cesitlilik yaklasiminin
uygulanmasinda ilerleme

Oluimli kaza risk ydnetimi -

Onemli felaket yonetiminde
Uygulama ve isleyis

uyumun kritik kontrolleri

Toplam Kayitli Kaza Orani ve

Uyumun ve Buttinligiin
Kaza Sikhgi Orani

Desteklenmesi

Calisanlarin, taseronlar,
toplumun korunmasi
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lyi Uygulama Ornekleri
YONETICi UCRET VE PRIMLERI

Dogal
Kaynaklar — e— ABD

o — NEWMONT.

Performance Objectives 2018 Results
Component Metrics Weight Min Target Max Result Outcome Payout™
Health & Fatality risk Execution 5% 90% 100% 100% 100% 170% 8.5%
20% Safety ;"Iﬂaf:}ge)mem Leadership 3% 50% 65% 95% 50.6% 25%  0.75%
eading
Health risk Exposure reduction 4% 20% 50% 75% 69% 177% 71%
management
(leading)
Total TRIFR®2 8% 0.46 0.39 0.31 0.40 25% 2.0%
injury rates
(lagging)
Operational Value creation EBITDA per share 30% $ 331 $ 38 $ 537 $ 4.47 15%  34.6%
609 § Excellence ROCE 0% 5% 9% 15%  105% 139%  13.9%
U é"%' @ Efficiency Cash Sustainin‘g’Costs 20% $1,000 $ 949 $ 814 $ 948 101%  20.2%
) (CSC per GEO)®@
, Growth Project Progress & Spend 8% 20% 100% 200% — 101 % 8.1%
15% @ execution Project Advancement 2%  20% 100% 200% — 146% 2.9%
Exploration Reserves per 2.5% 2.6 75 11.81 5.1 61% 1.5%
success 1,000 shares®
Resources®” 2.5% 3.01 5.04 9.49 7.0 144% 3.6%
- Sustainability Access Water strategy 1.5% 80% 100% 120% 158% 200% 3.0%
5% g‘e'f;tii:‘:' fpublic targets) &) C e & reclamation  15%  80% 100% 120%  120%  200%  3.0%
Reputation Dow Jones 2% within 1% of Leader 200% 4.0%
% Sustainability Index industry leader
Total Result 113.2%

(1) Calculated by multiplying “Weight” x “Outcome.”

(2) TRIFR performance was capped at no more than 25% of target due to the fatalities we experienced in 2018.
(3) "GEQO" is Gold Equivalent Ounce; determined by converting copper production into a gold equivalent.

(

4) Reserves and Resources performance includes revisions.

« Yonetici ticret ve primleri, siirdiiriilebilirlik kilit performans gostergeleriyle
(Is saghg ve giivenligi, Siirdiiriilebilirlik ve Dis Iliskiler vb.) iliskilendirilmistir
« Oliim riski yonetimi, saglik riski yonetimi ve toplam sakatlik oranlarini iceren

is saglig ve gtivenligi 6lciitleri, yonetici ticret ve primlerinin %20’sini olusturmustur ies“ff

- Kapama ve arazi 1slahz, su stratejisi ve itibar1 (Dow Jones Siirdiirtilebilirlik Endeksi S~
Siralamasinda ilk %1) iceren Siirdiiriilebilirlik ve Dis iliskiler &lciitleri, yonetici ticret @
ve primlerinin %20’sini olusturmustur

« Performans hedeflerine iliskin verilerin (minimum, hedef, maksimum) yani sira

hedefler, sonuclar ve 6demelere iliskin performans verileri de sunulmustur

Kaynak: https://d18rnop2snwr6d.cloudfront.net/CIK-0001164727/573b717d-1€8¢-4432-bbfo-cif49aey422c.pdf, p. 71
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SECTION 3 / LEADERSHIP AND ACCOUNTABILITY

REMUNERATION REPORT conmeo

SECTION THREE: REMUNERATION IMPLEMENTATION REPORT — JANUARY TO DECEMBER 2018 conminuen

2018 DSP performance measure

ing Achievement Threshold measures Target measures

Stretch measures

Financial Relative total shareholder return: three year relative ranking with the selected 10.00% 0.00% Median TSR of Halfway between median Upper quartile TSR of
group. The are: Barrick, Gold Fields, Harmony, comparators and upper quartile comparators
Newmont, Kinross, Goldcorp, Gold ETF (World Gold Council SPDR
classification), Randgold, Newcrest and Sibanye-Stillwater
Absolute total shareholder return 10.00% 6.33% Us$ COE US$ COE + 2% US$ COE + 6%
Normalised cash return on equity ("\CROE) 15.00% 22.50% US$ COE US$ COE + 2% US$ COE + 6%
Production 12.50% 16.69% 38,2850z (000) 38,3500z (000) 38,4250z (000)
All-in sustaining costs 15.00% 22.50% $1,088/0z $1,071/0z $1,054/0z
Future optionality * Ore Reserve additions (pre-depletion, asset sales, mergers and acquisitions) 6.25% 9.38% Plus 2.4Moz Plus 3.9Moz Plus 4.9Moz
* Mineral Resource (pre-depletion, asset sales, mergers and acquisitions) 6.25% 0.00% Plus 8.0Moz Plus 12.8Moz Plus 16.0Moz
Safety, health, AIFR: three-year rolling average 4.00% 6.00% =5% =10% =156% performance
‘environment and i 6.87) 6.51) 1t (6.15)
‘community
Major hazard management critical control percentage compliance 3.00% 4.50% 90% of major hazards ~ 92.5% of major hazards  95% of major hazards
identified, assessed identified, assessed and  identified, assessed
and controlled. controlled. and controlled.
Safety management systems and practices protocol 3.00% 4.36% 75% - compliant to 85% - proactive maturity 90% - proactive to
proactive maturity level level resilient maturity level
Health - site compliance to the global safety standards on organisational health, 1.50% 1.95% 90% compliance 95% compliance 100% compliance
wellness and fitness for work standard
C ion of bowtie risk per region, including identification of 1.50% 2.25% 1 2 3
critical controls and actions managed to closure
Number of reportable environmental incidents at operating mines 1.50% 0.75% 2 1 0
Greenhouse gas intensity at gold { 1.50% 2.25% -0.3% off base -0.6% off base -1% off base
in kg CO,e/tonne
Community: number of human rights violations 2.00% 3.00% = 2 human rights. =1 human rights 0 human rights
violations violations violations
Number of business disruptions as a result of community unrest 2.00% 0.00% 5 3 1
Core value: * Strategic coverage ratio — measured by the number of successors ready to 2.00% 3.00% 1:1.48 1:1.56 1:1.64
People take up a role within one year for identified key leadership positions
* Key staff retention — measured through turnover excluding retrenchments, 2.00% 2.42% 85% pa 90% pa 95% pa
retirements and deaths within the leadership talent pool
+ Gender diversity - measured through female representation at 1% 1% 13% female 15% female 17% female
leadership level ion representation {
Total 100% 108.9%

«  Yonetici ticret ve primleri; is giivenligi, saglik ve ¢evre hedeflerinin yani sira
toplam ticretlendirmenin %20’sini kapsayan 28 6lgiit ile toplum ve toplam

ticretlendirmenin %5’ini kapsayan 3 dl¢iit ile insan kaynaklar: hedefleriyle

iliskilendirilmistir
«  Her stirdiiriilebilirlik alani icin birden fazla élctite gére hedeflere ulasma orani

ve esik, hedef ve zorlayic1 hedef degerleri sunulmustur

o Karsilastirmali degerlendirme grubuna kiyasla yonetici iicret ve primleri
degerlendirilmis, sektorde karsilastirmali degerlendirme icin referans sirketlerin
bir listesi sunulmustur

Kaynak: http://www.aga-reports.com/18/download/AGA-IR18.pdf, p. 170, 177

R

(OMALCO,
)
A\ 'gu

uw,
1oV

=

31




SURDURULEBILIRLIK YONETiSIM KARNESI 2020

YONETICI UCRET VE PRIiMLERI

4 A L2

/2 Enerii
Hizmetleri

Birlesik
Krallik

il

@SSE

3. Assess performance
The table below shows how performance measures are linked to strategy and how performance was ultimately delivered.

Performance measure
AIP USTED EPS ow DP: PERSON, CUSTOMI TEAMWORK
Link to strategy Simple Simple Simple Simple Simple Simple
Stewardship Sustainable Sustainable Sustainable Sustainable Sustainable
Stakeholders Stakeholders Stakeholders Stewardship Stewardship Stewardship
Stakeholders Stakeholders Stakeholders
Rationale Underlying Retained Return on To reflect Meeting Reflects the
measure cashflow/ investment those activities  customers’ culture of the
of financial net debt through which go needs is at business to
performance payment of beyond the core of value colleagues
dividends the normal the business and enjoy
responsibilities working
of the role together
Weighting 30% 10% 10% 15% 15% 20%
Threshold 112p 13% RPI
Max 126p 14% RPI+2%
Outcome 67.1p 10.3% 97.5p See next section
Performance 0 0 50% 50% 70% 75%
Out-turn (% of max) 0 ] 5% 8% 11% 15% 39%

When setting non-financial measures and targets, the Committee ensures they are specific, measurable, attainable, relevant and timely
("SMART" objectives). By their nature, some objectives require a more subjective assessment than others and this is done by the Committee
following the input from the wider Board and other Board Committees as appropriate. The Committee is committed to providing as much
retrospective detail of the measures as possible, setting out clearly the decision making process and the levels of attainment achieved, but
mindful that any information which could be considered commercially sensitive cannot be disclosed.

The tables below and on the following page provides detail on each of the non-financial measures and the assessment of performance
against each one.

MEASURE FA

RS TO BE ASSESSED

Personal  Chief
15% Executive

Safety, Financial, People
Development, Succession,
Stakeholder Management,
Strategy and Growth

UTCOME

SUMMARY PERFORMANCE EVIDENCE FMAX)

ASSESSMENT

Significant improvement to safety performance as v 50%
a result of established programme. New operating

model increased focus on succession and capability.

Strong stakeholder engagement in a challenging

environment. New Strategy established that focuses

key businesses on carbonisation and sets out

opportunities for growth.

Business Development,
Asset Management

Finance Safety, Financial, Oversaw programme of value-creating disposals v 50%
Director People Development, with over £600m gains on sale and almost £500m fair
Transformation, Corporate  value uplift. Sustainable financing delivered with Green
Function Performance, Bond issue and ESG-linked Revolving Credit Facility.
Succession Effective financial management maintained through
discipline in relation to investments and potential
mergers and acquisitions. Effective Chair of SGN plc.
Energy Safety, Financial, People Successful progress across major electricity generation 50%
Director Development, Succession,  projects, enabling value creation.

Good operational performance in flexible thermal
generation plant and reduction in carbon intensity
of electricity generated. Development of significant
pipeline of future opportunities in renewable energy.
Reorganisation to bring together SSE Renewables.

32

x= Below expectation V= Met expectation /= Exceeded expectation v//= Far exceeded expectation

«  Performans 6l¢iimlerinin stratejiyle olan iligkisi ve performansin hangi
alanlarda gosterildigi sunulmusgtur

«  Her yonetici rolii i¢in ayr1 kriterler ve kriterlerin yan sira performansi
gosteren bilgiler, her y6neticinin 6deme orani ile birlikte sunulmugtur

«  Yonetim tcret ve primlerinin stirduiriilebilirlik bilesenine Giivenlik, Hizmet,
Suirdiiriilebilirlik, Mitkemmellik ve Takim Caligmasi, spesifik tanimlariyla
birlikte dahil edilmistir

Kaynak: https://www.sse.com/media/lgxdmzoo/sse-31464-annual-report-2019-web.pdf, p. 130
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MEASURE  FACTORS TO BE ASSESSED SUMMARY PERFORMANCE EVIDENCE ASSESSMENT Sugfar;')
Customer  Retail - A range of measures including Leading the large energy suppliers for complaints L4 85%
15% customer complaints and satisfaction in the Citizens Advice Supplier Rating and a leading
performer in the wider supplier group of 28. Ranked
top among the leading suppliers in the uSwitch survey.
Networks — A range of measures Year-on-year improvements across a range of v 50%
including customer interruptions customer satisfaction measures and average
and customer minutes lost ranking position maintained
Business Energy — Arange of measures  Ranked 2 out of 15 in Citizens Advice business v 80%
including customer complaints and energy supplier analysis.

satisfaction

TOTAL 70%

Teamwork Safety — Total Recordable Injury Rate Significant improvements in TRIR and AFR. a4 90%
20% (TRIR) and Accident Frequency Rate (AFR)  Improvements in driving performance and
environmental performance.

Service - Various external Retail and See Customer table above. a4 70%
Business Energy ranking surveys, and
Networks customer performance

measures
Efficiency — Controllable costs Effective oversight of controllable costs while v 65%
maintaining robust allocation of resources.
Sustainability — Performance invarious  Maintained MSCI ESG Research "AAA” Leadership a4 90%
indices rating. Improved CDP Climate Change score from
a"B"to an "A-". Achieved fifth year of both Fair Tax
Mark accreditation and Living Wage accreditation.
Excellence - Progress of key capital Very good progress in delivery of large capital vV 65%
projects, gender diversity projects across the Wholesale and Networks
businesses. Improved Return on Inclusion scores;
positive increases in gender split within senior manager
group and talent programmes.
Teamworking - Employee Engagement  Great Place To Work 78% response rate. Good v 70%
progress made on Target Operating Model activity.
Maintained position on the Bloomberg Gender
Equality Index.
TOTAL 75%
x= Below expectation = Met expectation V= Exceeded expectation V//= Far exceeded expectation

4. Take account of wider environment

The Remuneration Committee believes that the range of measures used in the AIP ensures that performance is assessed using a balanced
approach, without undue focus on a single metric which could be achieved at the expense of wider initiatives. The Committee took into
account that SSE's financial results fell well short of what was expected at the beginning of the financial year.

5. Apply discretion if required

Despite a number of notable operational and strategic achievements in the year, for 2018/19 the Remuneration Committee has applied its
discretion and decided that no AIP award should be made to Executive Directors. This is the second time in three years the Committee has
exercised its discretion to make a downward adjustment to AIP out-turns.

Maximum

potential
(% of salary) AIP earned? AIP cash AP deferred
Alistair Phillips-Davies 150% 0 0 0
Gregor Alexander 130% 0 0 0
Martin Pibworth 130% 0 0 0

1 Inatypical year, the total award is made up of 67% cash and 33% which is deferred as shares for three years which are then retained until two years after stepping down
from the Board.

«  Performans 6l¢iimlerinin stratejiyle olan iligkisi ve performansin hangi
alanlarda gésterildigi sunulmustur

«  Her yonetici rolii i¢in ayr1 kriterler ve kriterlerin yani sira performansi
gosteren bilgiler, her y6neticinin 6deme orani ile birlikte sunulmustur

«  Yonetim ticret ve primlerinin stirduriilebilirlik bilesenine Giivenlik, Hizmet,
Stirduirtilebilirlik, Mitkemmellik ve Takim Calismasi, spesifik tanimlariyla
birlikte dahil edilmistir

Kaynak: https://www.sse.com/media/lgxdmzoo/sse-31464-annual-report-2019-web.pdf, p. 131
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YONETIM KURULU YONLENDIRMESI

Yonetim kurulu, sirketi yonlendirir. Sirketlerin risk yonetimi yapmalari,
surdrdlebilirlikle ilgili firsatlardan yararlanmalar ve daha stirdirilebilir bir
gelecek yaratmada liderlik rolii tistlenmeleri icin dogru yonlendirmeye ihtiyaci
vardir. Yonetim kurulu, strdurtlebilirlik ile ilgili konularin sirket stratejisine
entegre edilmesini ve sirketin politika ve uygulamalarina yansitilmasini
saglamalidir. Sorumlu yonetim kurullari; cevresel, sosyal ve yonetisim ile ilgili
konulari sirketin degerlerine, politikalarina ve stratejilerine entegre ederek
surdirlebilirlik konusundaki yonlendirmenin kapsayiciligini saglayacak sekilde
yonlendirme yapar.

Oneriler

1. Yonetim Kurulu'nun siirdiiriilebilirlik konusunda liderlik etmesini ve yonlendirme
yapmasim saglamak: Yonetim kurulunun rold, sirket organizasyonunun siirdiirtilebilirlik
yonetisimi konusunda sistematik bir yaklagim benimsemesini saglamaktir. Sirketler,
oncelikli stirdiirtilebilirlik hedeflerini belirlemeli ve 6nemli siirdiirtilebilirlik alanlarinda
kararlilik géstermelidir.

2. Surdiiriilebilirlik politikalar belirleyerek siirdiiriilebilirlik konusunda kararlilik gostermek
ve cevresel, sosyal ve yonetisim ile ilgili tiim gerekli yonleri kapsamak: Ele alinmasi
gereken stirdiiriilebilirlik konularinin kapsamu; giivenlik, saglik, cevre ve toplum {izerinde
etkiler, insan ve ¢aligan haklar1 yolsuzlukla miicadele ve is etigi gibi konular1 kapsayan
genis bir listeden olugmalidir.

e Cevre politikalary; iklim degisikligi, enerji, atik ve paketleme, su, sorumlu kaynak
kullanimu, tehlikeli maddeler ve biyogesitliligi iceren konulari kapsayabilir. (ORNEK:
GENERAL MILLS)

o Sosyal politikalar; is saglhig: ve giivenligi, insan haklari, ayrimcilikla miicadele, ¢ocuk
igciler, cesitlilik ve kapsayicilik ve toplumsal cinsiyet esitligini iceren ¢esitli konular1
kapsayabilir. (ORNEK: UNILEVER, VODAFONE)

e Yonetigim ile ilgili politikalar; yonetici ticret ve primleri, yolsuzlukla miicadele, is
ahlaks, risk yonetimi, tedarik¢i davranig kurallari, bagislar, ilgili taraf iglemleri, yonetim
kurullarinda cesitlilik ve yedekleme planlamasini iceren konular: kapsamalidir.

3. Sirketin siirdiiriilebilirlik politikalari, calisanlar, tedarik zinciri ve toplumu da dihil edecek
sekilde tiim ilgili paydas gruplarini kapsamalhidir: Sirketler, politikalarinin organizasyonun
her diizeyinde uygulanmasini saglamalidir. Biiyiik 6nem tasiyan bir diger énemli konu
ise girketlerin faaliyet gosterdigi tiim yetki alanlarinda davranig standartlar: ve uygulama
diizeyidir. OECD’nin Cok Uluslu Sirket Kilavuzu 6zellikle bu konuyla ilgilidir.

4. Sirket politikalarinin diizenli olarak gézden gecirilmesi ve degisen kogullarda giincel
tutmak i¢in sektdr standartlariyla ve iyi uygulama 6rnekleriyle karsilagtirilmas: gereklidir.



Bulgular
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Suirdiiriilebilirlik hedeflerine ulagsmak i¢in, sirketin deger yaratma kabiliyeti i¢cin
kritik olan konularda girket ve calisan davranigini yonlendirecek siirdiiriilebilirlik
politikalar1 ve uygulamalari olusturmak gerekir. Aragtirmamiz kapsaminda
inceledigimiz politikalarin bir listesi, sonuglarla birlikte asagidaki tabloda
verilmigtir.

Cevresel Politikalar

iklim Degisikligi/ Emisyon

Enerji

Atik & Paketleme

Su

Sorumlu Tedarik

Sosyal Politikalar
is Saghg1 ve Giivenligi

TABLO 6: CSY POLITIKASI

insan Haklar Politikasi

Aynmailik Yapmama

Cocuk Caliganlar

Cesitlilik ve Kapsayicilik

Tehlikeli Maddeler

Cinsiyet Esitligi

Biyocesitlilik

Zorla Cahgtirma

Uriin Giivenligi

Calisan Gizliligi

insan Kaynaginin
Geligtirilmesi

Orgiitlenme Ozgiirliigii

Kapsayicilik

Veri Giivenligi

Miisteri Gizliligi

Paydas Katilimi

Yonetisim Politikalari

Yonetici Ucret ve Primleri

Yolsuzlukla Miicadele

is Etigi

Risk Yonetimi

Tedarik Zinciri Davranig
Kurallan

Bagislar

iligkili Taraf islemleri

Yonetim Kurulu Cesitliligi

Yedekleme Planlamasi

B B >90% M -30% >70%

Cevre Politikas:: Sirketlerin %go’indan fazlasi iklim degisikligi, enerji, atik ve paketleme ve su
konusunda politikalara sahiptir. Sorumlu kaynak kullanimz, tehlikeli maddeler ve biyocesitlilik
uizerine politikalarda geligime agik noktalar bulunmaktadur.

Sosyal Politika: Kiiresel Stirdiirtilebilirlik Liderlerinin %9o’indan fazlasinin girket politikalar
insan haklari, ¢calisma uygulamalari, miisteri ve toplum ile ilgili konular: kapsiyor. Miigteri
gizliligi, paydag katilimi ve verilerin kamuyla paylasimu tizerine politikalarda geligsime acik
noktalar bulunmaktadir.

Yonetigim Politikasi: Kiiresel Stirdiriilebilirlik Liderlerinin yonetisim politikalar: yonetici
ticret ve primleri, yolsuzlukla miicadele, ig ahlak: ve risk yonetimi konularini kapsamaktadir.
Yonetim kurulunda cesitlilik ve yedekleme planlamasi, en az sirket politikas: bulunan konular
arasinda yer almaktadur.

Suirdiiriilebilirlik politikalarinin hayata gecirilmesi i¢in s6z konusu politikalar kilit performans
gostergeleri, hedefler ve sonug 6l¢imlemeleriyle desteklenmelidir.
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lyi Uygulama Ornekleri

IKLiM DEGIiSIKLIGi POLITIKASI

GENERAL MILLS

m Gida &ABD

Policy on Climate

January 2020
OVERVIEW

Providing food for a growing population with increased climate volatility and fewer resources is a challenge that affects
our planet, our business and each one of us. The risks associated with climate change include extreme weather events
that distress life and affect entire ecosystems; reduce crop yields; and increase stress on water availability. Science-
based evidence suggests we must limit the global mean temperature rise to less than 2 degrees Celsius above
preindustrial levels in order to avoid permanently altering the atmosphere and negatively impacting the environmental,
social and economic systems that sustain us - both today and in the future.[1] The most recent science suggests we
must act even faster, limiting warming to 1.5 degrees.[2] When climate volatility is coupled with a global population
projected to reach 10 billion by 2050, the disequilibrium of natural resource supply and human demand for food, fiber
and fuel presents a real threat to global stability. Potential risks include raw material ingredient availability and price
volatility[3], both of which affect the global food industry.

The imperative is clear: Business, together with governments, NGOs and individuals, needs to act to reduce then
reverse the negative human impact on climate change. Government policies that provide proportionate and clear
guidance on mitigation and adaptation are essential for large scale progress.Cross-sector investment in innovations
that help reduce natural resource use, sequester carbon and create energy alternatives is essential to reaching scalable
levels of impact. Likewise, developing the right mix of market-based incentives to encourage and accelerate practice
adoption is key. And, helping individual consumers make more sustainable choices is critical to reducing the collective
human impact on the environment.

«  Iklim Degisikligi politikasi farklh paydaslar, girisimlerin bir listesini ve sirketin gé;/‘('a
&
iklim sorunlarina nasil ¢6ziim iiretmeyi planladigini icermektedir N7

Kaynak: https://www.generalmills.com/en/News/Issues/climate-policy
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Vodafone’s Privacy Commitments

Our privacy policies are supported by
our Privacy Commitments,

which set out the principles that
govern our approach to privacy and
how we seek to build customer trust
through transparency, empowerment
and reassurance.

Our commitment to our customers’ privacy
goes beyond legal compliance. We are
focused on building a culture that respects
privacy in order to justify the trust that people
place in us:

® Accountability: We are accountable for
living up to these commitments throughout
Vodafone, including when working with our
partners and suppliers. We maintain privacy
policies and compliance processes that we
use to ensure we live up to these principles.

Fairness and lawfulness: We comply
with privacy laws and act with integrity
and fairness. We work with governments,
regulators, policy makers and opinion-
formers to help shape better and more
meaningful privacy laws and standards.

Privacy-by-design: Respect for privacy is a
key component in the design, development
and delivery of our products and services.

® Openness and honesty: If our actions
could affect our customers’ privacy, we
communicate this clearly. We ensure our
actions reflect our words, and we are open
to feedback about our actions.

Choice and access: We give people the
ability to make simple and meaningful
choices about their privacy and allow them
— where appropriate — to access, update or
delete their personal data.

Responsible data management and
limited disclosures: We apply appropriate
data management practices to govern

the processing of personal data. We limit
disclosures of personal data to our partners
to what is described in our privacy notices or
towhat has been authorised by our customers.

Balance: When we are required to balance
the right to privacy against other obligations
necessary to a free and secure society, we
work to minimise privacy impacts.

Security safeguards: We implement
appropriate technical and organisational
measures to protect personal data
against unauthorised access, use,
modification or loss.

Privacy and freedom of expression

Our most salient human rights risks relate to the
individual's right to privacy and freedom of expression.
Our Digital Rights and Freedoms Reporting Centre
contains information related to the protection of our
customers’ private communications and the actions
of government agencies and authorities to ensure
public safety.

The Digital Rights and Freedoms Reporting Centre
includes our views, policies and approach on:

Law Enforcement Disclosure

Law Enforcement Demands: Country-by-Country
Customer Privacy

Digital Rights of the Child

Freedom of Expression Statement

Legal Annex: Overview of legal powers

Vodafone is a Board member of the multi-stakeholder
Global Network Initiative (GNI), which was
established in 2008. It brings together information
and communications technology companies, civil
society groups (including human rights and media
freedom groups), academics and investors with a

Hesap verebilirlik, adalet ve yasallik, tasarim itibariyla gizlilik, agiklik ve
duristliik, tercih ve erigim, sorumlu veri yonetimi ve sinirli paylagim,
dengeleme ve giivenlik 6nlemleri dahil olmak iizere gizlilige iliskin
taahhiit ve ilkeler belirtilmigtir

Sirketin gizlilige ve ifade 6zgtirliigtine iliskin goriislerini, politikalarini ve

yaklagimini gosteren dijital kaynaklar sunulmustur

Kaynak: https://www.vodafone.com/content/dam/vodcom/sABDtainability/pdfs /vodafone_drf_cABDtomer_privacy.pdf, p. 3

37




38

SURDURULEBILIRLIK YONETISIM KARNESI 2020

YONETISIM POLITIKASI

AN\

Tiiketim
Uriinleri

G»
>

Birlesik
Krallik

ipuisg ssauseng sospo>

sepnodspospuns

Contents

The Code and our Standard of Conduct

Our Framework

A message from Alan Jope

The Code of Business Principles
Living the Code

Legal Consultation
Responsible Risk Managemes
Responsible Innovation

Product Safety & Product Quality

Safeguarding Information
Protecting Unilever's Information
Preventing Insider Trading
Competitors' Information
Personal Data & Privacy

Use of Information Technology

Countering Corruption

Avoiding Conflicts of Interest

Anti-Bribery

Gifts & Hospitality

Accurate Records, Reporting & Accounting
Protecting Unilever's Physical & Financial
Assets & ntellectual Property

Anti-money Laundering

Engaging Externally

Responsible Marketing

Responsible Sourcing & Business Partnering
Fair Competition

Contact with Government, Regulators &
Non-governmental Organisations (NGOs)
Political Activities & Political Donations

External Communications -
The Media, Investors & Analysts

Avoiding Conflicts of Interest

Conflicts of interest can have a
significant negative impact on the
reputation and effectiveness of
Unilever, its business and its people.
They arise when an employee allows
their actual, perceived or potential
personal, financial or non-financial
interests to affect their objectivity
when performing theirjob at Unilever.

This Code Policy sets out what
employees must do to prevent and
to manage these situations.

A conflict of interest may arise, and
disclosure is required, when an employee:

+ Hires, manages, or has an influence on
the workload, performance assessment,
granting of approvals and / or reward
of someone with whom they have a
close personal relationship

+ Accepts or performs a Public Official
role, or has a family member or a close
personal contact who is a Public Official
with the ability to take decisions that
could impact Unilever business

+ Has aclose personalinterest in the
business of competitors or other
third parties relevant to Unilever. This
includes cases where the employee,
their family members or a close
personal contact:

- work for or provide any services to
competitors or to any other third
parties relevant to Unilever’s business

The Code
of Business
Principles

- hold investments other than in
publicly traded pension funds, index
linked o tracker funds that represent:

+ Follow the same process if they are
interested in taking up, in a personal
capacity, a proposed directorship (or
equivalent) of another organisation,

- Substantialinterests in a whether commercial or not-for-profit,

competitor, State controlled or

Respecting People

Occupational Health & Safety
Respect, Dignity & Fair Treatment

- Create any liability for Unilever.
The employee must inform the other
organisation that they take up this
position on a personal basis, with no

ibility for Unilever and that any

including roles in trad

roles for public bodies. This obligation
extends to new joiners that hold
directorships and have not disclosed
them as part of the recruitment process

influenced entity, or any other third
party relevant to Unilever business
(5% of the net worth of any of these
entities)

that arise from their
engagement are not passed on
to Unilever

Must nots

- Any interestin a third party
they, or one of their team, are
involved in engaging, monitoring
or investigating the third party’s

The above disclosure requirements
excludes roles of school governors,
governing positions in amateur sporting

Employees must not:

or groups,
performance of property/housing blocks in which an

« Allows their non-financial interests
such as personal values, beliefs,
welfare and political views to take
precedence over Unilever's lawful and
ethical expectations, affecting their
performance or objectivity at work

Musts

Employees must;

« Ensure Unilever is best placed to benefit
from potential business opportunities

« Follow the process outlined here
to immediately disclose an actual,
perceived or potential conflict of interest
to their Business Integrity Officer who
will determine the best way to manage
the situation in consultation with the
employee’s Line Manager

Countering
Corruption

Respecting
People

employee lives

+ Obtain written approval from the Chief
Legal Officer and the Chief Business
Integrity Officer, before becoming a
director of any publicly listed company

+ Ensure that external commitments

- Detract them from their commitment
and contribution to Unilever

- Provide access to commercially
sensitive information concerning
actual or potential Unilever
competitors (see Code Policies on
Fair Competition and Competitors'

Information); and / o

Engaging

Safeguarding
I Externally

information

Accept debate, vote,

or participate in any decision-making
process or activity when a conflict of
interest exists or might arise before their
Business Integrity Officer has provided
clearance

Take, or divert to others, any business
opportunities that arise in the course of
doing their job at Unilever that could be
of interest to Unilever

Misuse their position in Unilever to
advance personal interests

Hire, contract or engage any individual
or organisation without ensuring they
are free of conflict of interest with
Unilever

Hire or retain the services of former
Public Officials without following
Unilever's Principles on ‘revolving
doors’

Kaynak: https://www.unilever.com/Images/code-of-bABDiness-principles-and-code-policies_tcm244-409220_en.pdf, p. 2, 16

Yolsuzlukla miicadele, saygi, bilgilerin korunmasi ve katilim dahil bircok alani
kapsayan davranis kurallar1 sunulmustur

Taahhiitlerin yan1 sira ¢alisanlarin yapmasi ve yapmamasi gerekenler de tanimlanmistir

& UN,
©
% %,
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YONETIM KURULU GOZETIMi

Yonetim kurulunun gézetim rol, etkili bir i¢c kontrol mekanizmasinin
kurulmasini, denetim organlarinin bagimsizliginin ve siki bir uyumun
saglanmasini, sirket blinyesinde ve deger zincirinde etik degerlerin

ve is tutumunun izlenmesini ve dis raporlama ve kamuya acgiklama
siireclerinde seffaflik saglanmasini gerektirir. Surdurulebilirligin
gozetimini iyilestirmek icin stirdurtlebilirlik performansinin etkili takibi
ve yonetim kuruluyla iletisim esastir.

Surdurdlebilirlik yonetisimi icin yonetim kurulu diizeyinde Yoénetim
Kurulu Goézetim Komitesi veya Siirdiiriilebilirlik Komitesi gibi

yapilar olusturulmalidir. Yonetimin sorumluluklari da agik¢a
tanimlanmalidir. Yonetim kurulu, etkili gézetim saglamak icin i¢ ve
dis denetim fonksiyonlarini iceren bir glivence sistemi benimsemeli
ve surdurtlebilirlik risk ve firsatlarini degerlendirmek amaciyla 6nemli
bilgilerin zamaninda yoénetim kuruluna raporlanmasini saglamalidir.

Oneriler

1. Yonetim kurulunun siirdiiriilebilirlik hakkindaki sorumluluklarini
tamimlamak: Onemli konularin gézetimi igin yénetim kurullar,
stirduriilebilirlik ile ilgili sorumluluklarini tanimlamalidir. Bu tanimda,
kurulun siirdiriilebilirlik konularinin gézetim kapsamini agikea
belirlemeli, sirketin 6ncelikli siirdiiriilebilirlik konularina daha fazla
yer vermeli, ig stratejileri ve 6ncelikleri birbirleriyle iligkilendirmeli
ve sirketin risk yonetimi sistemleriyle entegrasyon icin bir cerceve
saglamalidir. (ORNEK: ANGLOGOLD AMERICAN)

2. Resmi yapilar olugturarak yonetim kurulunun cevresel, sosyal ve
yonetisim ile ilgili konular diizenli olarak gozden ge¢irmesini
saglamak: Cevresel, sosyal ve yonetigim ile ilgili konularin diizenli
olarak gézden gegirilmesi, yonetim kurulunun 6nceligi olmalidir. Bu
stirecte suirdiiriilebilirlik risklerini ve risk yonetim planlarini ele almak
i¢in yonetim kurullari, yeterli zaman ve kaynak ayirmalidir. Kiiresel
Suirdiiriilebilirlik Liderleri, stirdiirtilebilirlik konularina yeterli 6zeni
gostermek ve temel konu bagliklarini yonetim kurulunun tamamina
sunmak i¢in genelde ayr1 yonetim kurulu komiteleri olusturuyor.
Suirdiiriilebilirlik komitesinin ilk rolii, zaman icinde sistemin
temellerini atmaktir. Ciinkii stirdiiriilebilirlik, is modelinin bir parcas:
haline geldikce, inovasyon ve yatirima bagl olarak 6zellegen konu
bagliklar1 nedeniyle sistemin yapis: degisebilir.
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Sirket organizasyonu boyunca kademeli olarak siirdiiriilebilirlik ile ilgili
sorumluluk agilamak: Stirdiiriilebilirlik ve iyi yonetisimde tepeden inme bir
yaklasim, organizasyon semasinda asagidan yukari yayilan, cevresel, sosyal
ve yonetigim ile ilgili konular etrafinda toplanan ve farkli fonksiyonlar,
boliimler ve is kollarinda tutarh bir gekilde uygulanan bir yaklagim tarafindan
desteklenmedigi siirece etkili olmaz.

Risklere ve firsatlara odaklanmak: Yonetim kurulu ayrica yonetici kesiminin
stirdiriilebilirlik ile ilgili konularda risk ve firsat tanimlama siire¢lerinde
yeterli gozetim saglamalidir. Strateji, diizenleyicilere ve yasalara iligkin
sorumluluklar, tiriin gelistirme ve fiyatlandirma, verileri kamuyla paylagma,
itibar ve yonetimin eylem plani, bu stirecteki tanimlama alanlarina 6rnektir.
Gozetim stirecinde yonetim kurulunun digaridan uzmanlara sinirsiz erigimi
saglanmalidir.

Bilgi kalitesi, karar kalitesini belirler: Yonetim kuruluna sadece finansal
veriler degil, ayn1 zamanda sirketin itibar1 ve fikir sermayesi miktarina iligkin
bilgiler de sunulmalidir. Ayrica kaliteli karar verme siiregleri i¢in tedarikgiler,
miigteriler, caliganlar ve i¢inde faaliyet gosterilen toplumun memnuniyetini
ol¢timlemek de gerekir. Bu tiir bilgiler, genelde sirketin gelecekteki degeri

ve y6netim kurullarinin idari sorumluluklarini yerine getirmesinde etkilidir.
Yonetim kuruluna sunulan bilgi akisi; gtincel, gerekli baglam dahilinde,
zamaninda, dengeli ve kapsamli olmalidir.

i¢ ve bagimsiz denetimin tiim 6nemli cevresel, sosyal ve yonetisim konularini,
tedarik zincirini ve cografyalar kapsamasini saglamak: Yonetim kurullari,
g6zetim sorumluluklarini yerine getirmek i¢in i¢ ve dig denetim organlari,
diizenleyici kurumlar, sigortacilar veya ti¢tincii sahis danigmanlar tarafindan
sirketin siirdiirtilebilirlik konular1 hakkinda giincel 6neri ve bulgular almalidir.
I¢ denetim, uygulamalari iyilestirmek ve danismanlik roliinii gerceklestirmek
icin hem is siirecleriyle ilgili hem de finansal konulara odaklanmalidir. i¢
denetim organinin yonetim kuruluna dogrudan erigimi olmalidir. Denetim
Komitesi tiiziigii, uyum ve stirdiiriilebilirlikle ilgili konular: kapsamalidar.
Strdurilebilirlik konularinda etkili bir gézetim saglamak i¢in yonetim
kurullari, bagimsiz tiglincti sahis incelemelerinin cevresel, sosyal ve yonetigim
ile ilgili konular1 kapsadigindan emin olmalidir.

Yoénetim kurulunu degerlendirmek, degerlendirmeye cevresel, sosyal ve
yonetisim ile ilgili konular1 entegre etmek ve sonuglar1 paylasmak: Direktorleri
ve yoneticileri stirdiirtilebilirlik konularindan kaynaklanan yiktumliliiklere
kars1 korumak icin yonetici sorumluluk sigortas: paketinin yeterliliginin
degerlendirilmesi, yonetim kurulu tartisma giindeminde yer almalidir.

Sigorta sirketlerinin 6nerilerini stirduiriilebilirlik planlarina dihil ederek

ve stirduiriilebilirlik konularinda yonlendirme ve gézetim yaklagimini ve
etkinligini degerlendiren diizenli bir 6z degerlendirme ¢aligmasi yaparak
yonetim kurullari, kendi operasyonlari i¢in bir 6grenme ve devamli iyilegtirme
siireci olugturmalidir. Bircok girket, kapsamli ve objektif bir 6z degerlendirme
siirecinin yiirtitillmesine yardimai olmak icin bagimsiz iiciincti sahis
uzmanlara bagvurmaktadir.
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Bulgular

Yonetim Kurulunun Gézetim Sorumluluklari

Yonetim kurulu; siirdiiriilebilirlik konularinda gézetim saglamak, risk istahim
gbzden gegirip uygun karar vermek ve girket organizasyonu genelinde uygulamalar
izlemekten sorumludur. Yonetim kurulunun gézetim rolii; etkili bir i¢ kontrol
mekanizmasinin kurulmasini, denetimin bagimsizligini ve denetime uygunlugun
saglanmasini, girket ve deger zinciri icindeki etik ve ig davraniglarinin takibini ve
dis raporlama ile kamuyla bilgi paylasiminda seffaflig: kapsar. Stirdiirtilebilirlik
performansinin etkin bir gekilde takip edilmesi ve yonetim kuruluyla iletigim,
stirdiiriilebilirlik gézetiminin kalitesini artirmak i¢in ¢ok dnemlidir.

~__ TABLOT: YONETIM KURULUNUN
GOZETIM SORUMLULUKLARI

Yonetim Kurulu Gozetiminin Kapsadigi Konular

Risk Yonetimi

is Stratejisi

Yonetici Ucret ve Primleri

Mevzuata Uyum

is Etigi

insan Haklan

Yedekleme Planlamasi

Yolsuzlukla Miicadele

Cevresel Konular

Calisan Uygulamalar

Tedarik Zinciri Davramis Kurallan

iligkili Taraf islemleri

Miigterilere | Topluma iliskin Konular

Onemlilik Esiklerinin Belirlenmesi

Bagislar (ozellikle Politik)

B oox M >90% >80% [ ]>50%

«  Sirketlerin %9o’'indan fazlasinda yénetim kurulunun gézetim sorumluluklar: risk yénetimini,
yonetici ticret ve primlerini ve diizenlemelere uygunlugu kapsamaktadir.

«  Surdurilebilirlik yaklagiminin etkili kilinmasi icin kritik bir adim olan 6nemlilik egiklerinin
belirlenmesi ve siyasi bagislar, gelisime acik noktalar olarak 6ne ¢ikmaktadr.

L]
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Yonetim Kurulu Tzugu

Onemli konularin gdzetimi icin ydnetim kurullari, siirdiiriilebilirlik ile ilgili
sorumluluklarin: bir “Stirdiiriilebilirlik Tuiztigii” ile agik¢a tanimlamalidir.
Bu tiiziik, kurulun stirdiirtilebilirlik konularini gézetim kapsamini agikea
belirlemeli, sirketin 6ncelikli stirdiiriilebilirlik konularina daha fazla yer
vermeli, is stratejileri ve 6ncelikleri birbirleriyle iligkilendirmeli ve sirketin
risk yonetimi sistemleriyle entegrasyon icin bir ¢erceve saglamalidir. Tiziik,
asagidaki alanlar kapsayabilir:

TABLO 8: YONETIM KURULU TUZUGU

Yonetim Kurulu Tiiziigiiniin Kapsadigi Konular Tuziikte Paylasilan Yonetim Kurulu Sorumluluklar

Komiteler Strateji

Atama ve Ucretlendirme ic Kontrol
Yonetim Kurulu Bagimsizhigi Denetim
Baskanin Sorumlulugu Risk Yonetimi
Uyelerin Sorumluluklan Etik

Siirdiiriilebilirlik

Cikar Catigmasi ve
iligkili Taraf iglemleri

Davranis Kurallari

Yedekleme Planlamasi

Yonetim Kurulu
Oz Degerlendirmesi

Egitim [ Oryantasyon

Bilgiye Erigim /
Bagimsiz Tavsiye

W ooxs W >90% >80%

42

«  Yonetim kurulunun siirekliligini saglamak i¢in yonetim kurulu
degerlendirmesi ve yedekleme planlamasinin yani sira bagimsiz tavsiye
ve oryantasyon egitimlerine de dikkat edilmelidir.

« Neredeyse tiim girketler, paylagtiklar1 yonetim kurulu s6zlesmelerinde
strateji, i¢ kontrol mekanizmalari, denetim ve risk yonetimine yer
vermektedir.

«  Sirketlerin %9o’indan fazlasi, etik ve stirdiiriilebilirlige yer veriyor.
Tiiketim Uriinleri sektériindeki tiim girketlerin yénetim kurulu
sozlegsmeleri etik ve stirdiriilebilirligi kapsamaktadir. Ayn1 durum,
Giiney Afrika’daki neredeyse tiim sirketler i¢cin de gecerli. Bu konular
kapsama oraninin en diisiik oldugu tilkeler ise Cin ve Tiirkiye.
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Yonetim Kurulu Komiteleri

Cevresel, sosyal ve yonetigim ile ilgili konularin diizenli olarak

gbzden gegirilmesi, yonetim kurulunun 6nceligi olmalidir. Bu siirecte
stirduriilebilirlik risklerini ve risk yonetim planlarini ele almak icin yénetim
kurullari, yeterli zaman ve kaynak ayirmalidir. Kiiresel Siirdiirtilebilirlik
Liderleri genellikle stirdiiriilebilirlik konularina yeterli 6zeni géstermek ve
temel konu bagliklarini yonetim kurulunun tamamina sunmak igin ayr1
yonetim kurulu komiteleri olusturuyor. Siirdiiriilebilirlik komitesinin ilk
rolii, zaman icinde sistemin temellerini atmaktir. Clinkii stirdiirtilebilirlik
ig modelinin bir parcas: haline geldikce, yatirim ve inovasyona bagli olarak
sistem gereksinimleri degigebilir.

TABLO 9: YONETIM KURULU KOMITELERI

Komite Bulunuyor Tiiziik Bulunuyor Bagimsiz Bagkan Bulunuyor
Denetim
et ormans
Risk
siirdiiriilebilirlik
Yonetisim

«  Tum sirketler bir tiziigii ve bagimsiz bagkani olan bir denetim
komitesine, neredeyse tiim sgirketler ise bir 6diillendirme komitesine
sahiptir.

«  Strdurilebilirlik ve yonetigime iligkin risk ve firsatlarin degerlendirildigi
ortamlar olan risk, stirdiiriilebilirlik ve yonetisim komitelerini olusturma
konusunda sirketler daha fazla ilerleme kaydedebilir.
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Bagimsiz Denetim ve Bilgiye Erisim

Cevresel, sosyal ve yonetigim performansinin ve siireclerinin bagimsiz
denetimi, seffaflik icin 6nemlidir. Stirdiirtilebilirlik konularinda

dig giivencenin yaygin olmamasinin bir nedeni de siirdiiriilebilirlik
raporlamasinin ¢ok cesitli konularda hem nicel hem de dl¢iilmesi zor

nitel 6lciitleri icermesidir. Ayrica, stirdiirtilebilirlik konularinin 6nemliligi
sektore ve hatta sirkete bagh degisim gosterebilir. Stirduriilebilirlik konular
ile ilgili tutarh bagimsiz giivence ve denetim yontemleri, stirdiiriilebilirlik
raporlamasinda belirli raporlama standartlarinin olusmasini destekleyebilir.
Béylece tedarik zincirine yonelik stirdiiriilebilirlik performans:
kargilagtirilabilir ve standartlagtirilmusg veriler ile takip edilebilir,
yatirnmcilarin karar verme siireclerinde kullanilabilir hale gelebilir.

TABLO 10: BAGIMSIZ DENETIM

SGS 2019
Bagimsiz Denetim Finansal Konular Kapsiyor 100%
Bagimsiz Denetim Finansal Olmayan Konulari Kapsiyor 72%

Cevresel Konulari Kapsiyor
Sosyal Konulari Kapsiyor
Yénetisim Konularini Kapsiyor

Bagimsiz Denetim Tedarik Zincirini Kapsiyor 23%

SGS 2020
100%
84%

54%

Orneklemimizdeki tiim girketlerde bagimsiz denetim, finansal konular
kapsamaktadir.

« 2019 Strduriilebilirlik Yonetigim Karnesi'nden beri bagimsiz denetimi
finansal olmayan konular1 kapsayan sirketlerin orani %72’den %84 e
yikselmistir.

« Bagimsiz denetim, sirketlerin %76’sinda cevresel, %70’inde sosyal,
%061'inde ise yonetisim ile ilgili konular1 kapsamaktadir.

« Bagimsiz denetim, sirketlerin %54 tinde tedarik zincirini kapsamaktadir.
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lyi Uygulama Ornekleri

YONETIM KURULUNUN GOZETiM SORUMLULUKLARI

Dogal >‘ Giiney AnaloAmerican
Kaynaklar 72 Afrika gio erica

BOARD GOVERNANCE
The board is ultimately accountable for the governance universe and provides independent monitoring, guidance and oversight of
the segments.

PILLARS OF VALUE

GOVERNANCE UNIVERSE GOVERNANCE OUTCOMES
BOARD GOVERNANCE

Board structure ¢ Board organisational
Memorandum of culture and ethics

Incorporation and ¢ Compliance with key
FINANCIAL charters legislation
¢ Board evaluation * Remuneration and

Succession planning  reward
and rotation e Key performance
* Key policies indicators

Ethical
leadership

@ SAFETY AND HEALTH

{

% ENVIRONMENT

SOCIAL AND
SUSTAINABLE

FINANCIAL
GOVERNANCE

GOVERNANCE P Planning and Good
J * Sustainability u rpose' . g;g?glonal performance
4 strategy f
@ socio-poumieat [+ £ %y an strategy and | forormance
performance
l  Safety and health va [U €S : E/Iatﬁw‘iltaolnarﬁlgoganléon

Environment
Stakeholder
engagement and

PEOPLE
communication Taxation

‘ Transformation Outlook

Human resource
PRODUCTION develapment
Trust and

legitimacy
[ RISK GOVERNANCE

@ cosT ¢ Risk management

¢ Operational risk assurance
‘ e Internal audit

evaluation Effective
Funding structure
IT governance

control

i

f'the business model and value-creation process

Yoénetim kurulunun stirdiiriilebilirlik alanindaki gézetim yapis: acik¢a

tamimlanmistir <| R>

«  Gozetim sorumluluklari; yonetim kurulu yonetigimi, finansal yonetisim, sosyal
ve stirdiiriilebilir yonetisim ve risk yonetisimi olmak tizere dort temel alanda @
tamimlanmistir

Kaynak: https://www.angloamericanplatinum.com/~/media/Files /A /Anglo-American-Group/Platinum/our-approach/corporate-

governance.pdf, p. 1
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SURDURULEBILIRLIK GOZETIMIi VE UYGULAMASI

Dogal
Kaynaklar — e— ABD

S — NEWMONT,

Board of Directors

The Board and its committees oversee the sustainability strategy. The Safety and Sustainability Committee provides advice, counsel
and recommendations on key sustainability matters while other Board committees have oversight over other sustainability matters
such as anti-corruption (Audit Committee) and inclusion and diversity (Leadership Development and Compensation Committee).

Audit Committee Leadership Development and Safety and Sustainability Corporate Governance and
Compensation Committee Committee Nominating Committee

Executive Leadership

Primary responsibility for managing sustainability matters rests with Newmont leadership, with the Executive
Vice President, Sustainability and External Relations responsible for executing the sustainability strategy.

Chief Financial Strategic Sustainability and Chief Technical Human Chief Operating Legal
Officer Relations External Relations Officer Resources Officer

Functional Departments
The Sustainability and External Relations department develops management frameworks and supports the implementation of the
sustainability strategy. Other functions across the business are responsible for directly managing material risks and opportunities and
executing relevant elements of the sustainability strategy either directly or as members of cross-functional working groups.

Investor Risk Finance Sustainability and Technology Health, Safety Human Legal
Relations Management External Relations and Security Resources

Regional Senior Vice Presidents

The General

«  Yonetim kurulundan, sahalarin genel miidiirlerine kadar tiim organizasyona
iliskin stirdiirtilebilirlik yonetisim yapisi sunulmustur

- Surdurtlebilirlik stratejisinin gézetimi, yonetim kurulunun komiteler e@s?

. . 5 N\

yardimuyla yerine getirilen temel sorumlulugu olarak tamimlanmistir S~

.« lIsgiivenligi ve Siirdiiriilebilirlik Komitesi temel siirdiiriilebilirlik konularinda @
tavsiye ve 6neride bulunurken, diger yonetim kurulu komiteleri yolsuzlukla

miicadele (Denetim Komitesi) ve kapsayicilik ve cesitlilik (Liderlik Gelistirme
Komitesi) gibi diger siirduirtilebilirlik konularinin gozetimini saglamaktadir

Kaynak: https://s24.q4cdn.com /382246808 /files /doc_downloads/newmont_archive/Newmont_2018_Beyond_the_Mine_%E2%80%93_Full_Report.pdf,
p.7
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SURDURULEBILIRLIK DENETIM CERCEVESI

N\

Tiiketim
Uriinleri

Almanya

Henkel Sustainability Report 2018

Foreword

Henkel overview
Sustainability strategy
Management

Purchasing and suppliers
Production

Logistics and transport
Sustainability stewardship
Adhesive Technologies
Beauty Care

Laundry & Home Care
People

Social engagement
Stakeholder dialog
External assessments

Indicators

Scope and reference framework

QS Annex Imprint

Limited Assurance Report of the
Independent Auditor regarding
Sustainability Information®

To the Management Board of Henkel AG & Co. KGaA

‘We have performed an independent limited assurance engagement
on selected disclosures on materiality and stakeholder dialogue,
disclosures on management approaches of aspects on the focal areas
(energy and climate, water and wastewater; materials and waste;
health and safety; social progress; palm oil; purchasing and supplier
management, product safety) as well as the performance indicators
in relation to these focal areas, the operational carbon footprint along
the value chain and selected case studies for avoided CO, emissions,
published in the Henkel Sustainability Report 2018 (further “Report”),
for the business year from January 1 to December 31, 2018 of
Henkel AG & Co. KGaA, Diisseldorf (further “Henkel”)

Selected disclosures included in the scope of our assurance engage-
ment are marked in the complementary GRI-Index, published in
the appendix of the report and online under http://www.henkel.de/
sustainability, with the following symbol: "

As described on page 43 in the Report, Henkel engaged the external
provider EcoVadis to perform supplier assessments in 2018, in order
to ensure compliance with Henkel's standards concerning safety,
health, environment, quality, human rights, employee standards, and
anti-corruption. The adequacy and accuracy of the conclusions from
these external assessments were not part of our limited assurance
engagement.

Management’s Responsibility

The legal representatives of Henkel are responsible for the prepara-
tion of the Report in accordance with the reporting criteria. Henkel’s
Report applies the principles and standard disclosures of the Stan-
dards of the Global Reporting Initiative (GRI), the Corporate Account-
ing and Reporting Standard (Scope 1 and 2) and the Corporate Value
Chain (Scope 3) Standard of the Greenhouse Gas Protocol initiative by
the World Resources Institute (WRI) and the World Business Council
for Sustainable Development (WBCSD), as well as internally developed
criteria to determine avoided CO, emissions of Henkel products, in
combination with internal guidelines (further: Reporting Criteria).

This responsibility of the legal representatives includes the selection
and application of appropriate methods to prepare the Report and the
use of assumptions and estimates for individual disclosures which
are reasonable under the given circumstances. Furthermore, this
responsibility includes designing, implementing and maintaining
systems and processes relevant for the preparation of the Report in
away that is free of - intended or unintended — material misstatements.

' Our engagement applied to the German version of the Report 2018. This text is
a translation of the Independent Assurance Report issued in German language,
whereas the German text is authoritative.

o Sirketin 6nemlilik ve paydas etkilesimine iliskin bagimsiz denetim
sézlesmesi yaptigl alanlar sunulmustur

- Bagimsiz denetim kapsami; enerji ve iklim, su ve atik su, malzeme ve atik,
is saglig ve giivenligi, sosyal ilerleme, palm yagi, satin alma ve tedarikei

yonetimi ve iiriin giivenligi gibi 6nemli siirdiiriilebilirlik alanlarinda yénetim

yaklagimlarini ve performans gostergelerini icermektedir

Kaynak: https://www.henkel.com/reKaynak/blob/912464/83612b5587397866fbbf87486d418fo5/data/2018-sABDtainability-report.pdf,

p.162
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2. BOLUM:
SURDURULEBILIRLIK PERFORMANSI

Olciilebilen performans iyilestirilebilir. Cevresel, sosyal ve yénetisime

iliskin kritik performans sonuglarinin paylasilmasi, sirketin strdurdlebilirlik
hedeflerine yonelik attigi adimlar gosterir. Boylelikle, diger paydaslarin sirketin
surdrlebilir deger yaratmasina dair olan duydugu giiveni artar. Bunun yan
sira sonuclarn paylagmak, diger sirketlerle karsilagtirmali degerlendirme yapma
firsati olusturarak 6grenme hizini artirir.

Hem sirket hem de sirketin paydaslari icin seffaflik, hesap verebilirligi
beraberinde getirir. Cevresel, sosyal ve yonetisim ile ilgili sonuglarin daha seffaf
raporlanmasi, sirketin surdirilebilirlik konusunda gosterdigi faaliyetleri daha
iyi paylasmasini ve boylelikle sirkete duyulan giiveni artirir. Bu da paydaslarini
stirdiiriilebilirlik hedeflerine katkida bulunmaya tesvik eder. iklim degisikligi
gibi stirdurilebilirlikle ilgili snemli sorunlari ele almak icin bircok paydas
grubunun uzun vadede is birligi halinde olmasi gerekir. Bu is birliginin etkili ve
uzun émiirlii olmasi icin de paydaslar arasinda glivenin temini esastir.

Oneriler

1. Cevresel, sosyal ve yonetisim ile ilgili kilit performans gostergeleri ve
SMART (Spesifik, ol¢iilebilir, kabul edilen, gercekei, zamana bagh)
hedefler belirlemek: Belirlenen gosterge ve hedefler, siirdiiriilebilirlik
performansini artirmak icin gerekenlerle ayni dogrultuda olmalidir.
Smifinin en iyisi olan girketler; cevresel, sosyal ve yonetigim ile
ilgili 6lciitlerini finansal 6lciitlerine entegre edip bu dlctitlere gore
performanslarini paylasarak stirdiiriilebilirlik performanslarinin biitiinsel
bir goriintimiinii ortaya koyuyor. (ORNEK: PUMA, MARKS & SPENCER)

2. Olgiilen performans iyilestirilebilir: Siirdiiriilebilirlik hedefleri
belirlenmeli ve ¢evresel, sosyal ve yonetigim ile ilgili sonuglar takip
edilerek raporlanmalidir. Hedefler; yiiksek performansi tegvik edecek
zorlukta, giincel, anlaml ve 6lciilebilir olmalidir. Yatinmeailarin cevresel,
sosyal ve yonetigim ile ilgili performans: degerlendirebilmesi icin sirketler
hem ge¢mis sonuglart hem de gelecege dair hedeflerini raporlamalidir.
(C)RN EK: CATERPILLAR, GAP, HIKMA)

3. Agiklar kapatmak icin sonuclar ve gelismeye yonelik uygulamalari
paylagmak: Iyi uygulama 6rneklerinden 6grenmek, siirdiiriilebilirlik
performansini iyilestirmek icin karsilagtirmali degerlendirmeler
raporlanmalidir.
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Tiim ¢alisanlari, cografyalar ve tedarik zincirini kapsamak: Tedarik zincirine
yonelik kilit performans géstergeleri tanimlanmali, hedefler belirlenmeli ve
sonuglar dlciilerek raporlanmalidir. Siirdiiriilebilirlik hedeflerine ulagmak,
tiim paydaglarin ayni yonde ilerleyerek etki alanini giiclendirmelerini
gerektirir.

Hem sirketi hem de i¢inde bulunulan ekosistemi (¢evre, toplum, ortakliklar)
yonetmek: Sirketler, faaliyet gosterdikleri ekosistem ve toplumun geligimin
yonelik sorumluluk tistlenmelidir. Stirdiiriilebilirlik ancak paydalar arasinda
ig birligi ve birlikte hareket etme ile saglanabilir.

islerin yiiriitiilme biciminde anlamh bir degisim yaratmak icin etki odakl ig
birligi ve ortakliklar gerceklestirmek.

Maddi olmayan kavramlar (sirket kiiltiirii, insan kaynaklari, cesitlilik,
kapsayicilik vb.) ol¢mek icin giivenilir ve tutarh gostergeler gelistirmek:
Raporlama standartlar: tutarh oldugu stirece veriler, farkl alanlardaki
performans: 6lgmek ve kiyaslamak i¢in kullanigh ve karsilagtirilabilir nitelikte
olur. Su anda cevre ile ilgili konulardan biyocesitlilik ve tehlikeli maddeler;
toplum ile ilgili konulardan insan haklar ve cesitlilik; yonetigim ile ilgili
konulardan ise yolsuzlukla miicadele ve etik dahil olmak tizere uyumluluk
ol¢titlerinin raporlanmasinda daha tutarli olunmas: gerekmektedir.

Entegre bir raporlama cercevesi geligtirmek (siirdiiriilebilirlik veri,
metodoloji ve dlciitlerinin standart hile getirmek) icin is birligi yapmak:
Yatirimailar; finansal 6nemlilik, tutarhilik (kargilagtirilabilirlik, standartlarin
uyumlulugu) ve giivenilirlik (titiz denetim) ister. Raporlama cercevelerinin
daha da basitlestirilmesi, sirketler aras: kargilagtirilabilirligi saglamak ve
yapilan kargilagtirmanin daha kolay anlagilmas: icin gereklidir. Bu anlama
kolaylig1 sayesinde kargilastirma sonuglari, karar verme siirecinde veri olarak
kullanilabilir. Raporlamada basitlesmeye gidilmesi, siireci zaman ve para
bakimindan da daha verimli kilacaktir.

Onemli olan unsurlar tanimlamak i¢in sektr ici is birligine gitmek ve él¢ciim
ile raporlama sistemlerine yatirim yapmak: Siirdiiriilebilirlik raporlamasinin
etkili olmas: i¢in farkli paydaslar icin nelerin 6nemli oldugu tanimlanmali ve
raporlama ona gore yapilmalidir. Sektor ici ortakliklar, sektor i¢in 6nemli olan
olcttleri sirketlere daha gériiniir kilabilir. Ayrica bu tiir ortakliklar, katilan
sirketlerin performans 6l¢iim yontemi gelistirmek icin ihtiya¢ duyduklari
ticretten tasarruf etmelerine de yardima olabilir. Raporlama standartlarinda
tutarlih@in artirilmasi, en azindan ayni sektor icinde veya ilgili sektorler
arasinda tegvik edilmelidir. Béylece heniiz raporlama sistemine sahip olmayan
sirketlerin raporlama uygulamalarini benimsemesi hizlanir.

Olciitlerin degeri ve karar verme siireclerine yarar1 hakkinda geri bildirim
yapmak: Yatirnmailar, karar verme siireclerinde en 6nemli etkiye sahip
girdileri ve bunlarin siireclere faydasini bildirmelidir.
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Bulgular

Surdiirilebilirlik Performansi

Suirdiiriilebilirlik performans degerlendirmesi, sirket politikalar: ve
ilkelerinin hayata gecirilmesini ve agiklanan performansin cevre, sosyal
ve yonetigim boyutlariyla, tim cografyalar, caligan gruplari, tedarik zinciri
ve liriin yagam doéngiisti dahil tiim alanlari kapsamalidir. Uygulamalarin
kapsamini degerlendirmek icin sirketlerin kilit performans géstergeleri
arasindan kapsaml siirdiiriilebilirlik performans raporlama 6rnekleri

aradik.
—— TABLO 11: SURDURULEBILIRLIK YONETISIM PERFORMANSI —
Hepsi Politika KPGler  Hedefler  Sonuglar i:g::'::"l'i'ﬁlmsi
Cevresel Konular 85% 100% 98% 89% 98% 93%
iklim Degisikligi 80% 98% 95% 85% 94% 90%
Enerji 73% 98% 95% 76% 94% 90%
Su 58% 90% 92% 69% 90% 84%
Atik & Paketleme 49% 95% 92% 63% 86% 72%
Sorumlu Tedarik 32% 79% 62% 50% 66% 52%
Tehlikeli Maddeler 30% 72% 67% 38% 66% 57%
Biyogesitlilik 15% 57% 40% 28% 42% 27%
Sosyal Konular 82% 99% 99% 85% 100% 91%
is Saghgi ve Giivenligi 76% 100% 97% 79% 96% 87%
Cesitlilik & Kapsayicilik 60% 99% 92% 67% 92% 75%
I(;;l?;:?};'l;?lfcmalarl 50% 99% 87% 58% 84% 68%
E;Etr;oTI;;a”ml & 1% 97% 79% 61% 79% 60%
Yonetisim Konulari 74% 99% 100% 84% 100% 79%
Yonetici Ucret ve Primleri 65% 100% 96% 67% 100% 76%
Yonetim Kurulu Cesitliligi 21% 78% 100% 49% 98% 34%
:JEytlileYolsuzlukIa Miicadele) 10% 95% 67% 49% 65% 26%
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« Kiresel Surdiriilebilirlik Liderleri; cevresel, sosyal ve yonetigim ile ilgili konular: girket politikalari,
kilit performans gostergeleri ve sonuglarina bagariyla entegre etmesine ragmen hila geligsime
acik noktalar bulunmaktadir. Aragtirmamizda, girketlerin cevresel, sosyal ve yonetigim ile ilgili
belirli kategorilere yonelik sirket politikass, kilit performans gostergesi, hedef, sonug paylagimi
ve sonug degerlendirmesi ortaya koyup koymadigini degerlendirdik. Bulgularimiza gore Kiiresel
Strdurilebilirlik Liderlerinin %85'i cevresel, %82’si sosyal, %741 ise yonetigim ile ilgili konularda
diizenli raporlama yapmaktadir.

«  Cevre ile ilgili tutarh bicimde raporlanan konular iklim Degisikligi ve Enerji. Bununla birlikte,
Sorumlu Kaynak Kullanimi, Tehlikeli Maddeler ve Biyogesitlilik konularinin daha tutarh bir bi¢cimde
raporlanmasi icin ciddi ilerleme kaydedilmesi gerekmektedir.

« Atk ve Paketleme ile Su konularinda agiklanan politikalar ve belirlenen hedefler arasindaki acik fazla.

«  Sosyal siirdiiriilebilirlik performansim tutarh olarak raporlayan sirketler, genelde {5 saghgi ve
Givenligi alanindaki 6l¢iitlere odaklanmaktadir. Neredeyse tiim girketlerin Cesitlilik ve Kapsayicilik
ile Insan Haklar konularinda politikalar1 ve sonug paylagimlari olmasina ragmen bu kategorilerde
hedef belirleme noktasinda daha fazla ilerleme kaydedilebilir.

«  Yonetigim ile ilgili alanlarda hedef belirleme ve sonug degerlendirme agisindan gelisime agik noktalar
bulunuyor. Sirketlerin %65'’i yonetici ticret ve primleri, %21'i yonetim kurulunda cegitlilik, yalnizca
%10’u ise uyumluluk (etik, yolsuzlukla miicadele vb.) alanlarinda diizenli raporlama yapmaktadir.

«  Otomotiv, Kimya, Tiiketim Uriinleri, Gida ve Makine ve Ekipman sektérlerindeki sirketin %9o’dan
fazlasi gevre ile ilgili hedefler belirliyor. Enerji Hizmetleri, %60 ile hedef belirlemede en diigiik orana
sahiptir. Hindistan ve Cin hari¢ diinyadaki tiim tilkelerden girketlerin %go’indan fazlasi cevre ile
ilgili hedeflerini agiklanmaktadir.

«  Orneklem kiimemizde Tiiketim Uriinleri ve Gida sektérlerindeki sirketlerin tiimii, cevre ile ilgili
hedeflerini raporlarken hedef, kapsam ve derinlik belirlemektedir. S6z konusu sirketlerin %9o’indan
fazlasi, bu belirleme stirecini 5'ten fazla alanda gerceklesmektedir.

o iklim Degisikligi: Kimya ve Gida sektorlerinde en yiiksek oranda bu hedefe ulagildi. Ulkeler bazinda
Almanya, Giiney Afrika, Tiirkiye ve Ingiltere hedefe %9o’'m iistiinde bir oranda ulagirken %64 ile
Cin ve %70 ile Hindistan geride kalmigtir. Hedefe ulagma orani, Entegre Raporlama (%806) icin diger
raporlama standartlarindan (%9o’dan fazla) daha diistik seyretmektedir.

e Enerji: Gida, Tiiketim Uriinleri ve Kimya sektdrlerinde en yiiksek oranda ulagilan bu hedef,
tiim sektorler ve iilkeler icin orta diizeyde seyrediyor. Oran, iilkelerde Tiirkiye ve Almanya’da,
standartlarda ise UNGC’de en yiiksek.

o  Su: Tiiketim Uriinleri sektsriinde %88, Gida ve Kimya sektérlerinde %80’in iizerinde. Ulkeler
bazinda Almanya, Tiirkiye ve Ingiltere’de en yiiksek ve Cin’de ¢ok diisiik.

+ Atk ve paketleme alanindaki hedeflere ulagma oranlarinda %83 ile Ttirkiye bag: cekmektedir.

« Envyiiksegi sirasiyla %44, %67 ve %63 ile Ingiltere’de olan Tehlikeli Maddeler, Biyocesitlilik ve
Sorumlu Kaynak Kullanimi alanindaki hedeflere ulagma oran: tiim iilkelerde diigitk seyretmektedir.

«  Sorumlu Kaynak Kullanimi, sektorlerde Tiiketim Uriinleri ve Gida standartlarda da UNGC ve
SASB’de digerlerine gore daha ytiksek.

« Tehlikeli Maddeler, en yiiksegi Tiiketim Uriinleri sektoriinde ve Hindistan’da gériilmesine ragmen
genel olarak tim sektorlerde diigiik seyretmektedir.



SURDURULEBILIRLIK YONETISIM KARNESI 2020

TABLO 12: CEVRESEL HEDEFLERIN
SEKTOR, ULKE VE iNiSIYATIF BAZINDA iINCELEMESI

SEKTOR BAZINDA

Atk &
Paketleme

iklim Atk

Bi ctlilik Sorumlu
Degisikligi yogesiti Malzemeler

Tedarik

HEDEFLER evre Su Enerji

Otomotiv

Kimya

Tiiketim Uriinleri
Gida

Makine ve Ekipman
Dogal Kaynaklar
llag

Perakende
Telekomiinikasyon

Enerji Hizmetleri

iklim Atik

Atk & Bi itlilik
Degisikligi tyogesttil Malzemeler

Paketleme

Sorumlu
Tedarik

ULKE BAZINDA

HEDEFLER Enerji
Almanya
Giiney Afrika
Birlesik Krallik
Tiirkiye

ABD

Hindistan

iklim Atk
Degisikligi

Atk &
Paketleme

Bi itlilik Sorumlu
yogesiti Malzemeler Tedarik

Cin

INISIYATIF BAZINDA

HEDEFLER evre Su Enerji

IR

GRI

SASB
UNGC
UNGC 100

UNGC LEAD

HIGBIRI

Atk &
Paketleme

iklim Atk

Bi itlilik Sorumlu
Degisikligi yogesiti Malzemeler

Tedarik

W oo%

B:o0% W >80%

M 0% >60% >50%
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TABLO 13: SOSYAL VE YONETISIM HEDEFLERININ
SEKTOR, ULKE VE iNiSIYATIF BAZINDA iNCELEMESI

Uriin Yonetim Yénetici
Tasarimi & Yonetisim Kurulu Ucretve  (Etik, Yolsuzlukla
Portfolyo Cesitliligi Primleri Miicadele)

Insan Haklan
& Calisan
Uygulamalan

Cesitlilik&  Is Sagh &
Kapsayiclk  Giivenligi

SEKTOR BAZINDA

o ) insan Haklan | . _ Yonetim Yonetici Uyum
HEDEFLER Eewhhk ka I§GS:=1gI|g|'| & & Calisan U;un ;’:Tsar;&ml Yénetigim Kurulu Ucretve  |(Etik, Yolsuzlukla
apsayicil ivenligi Uygulamalari ortiolyo Cesitliligi Primleri Miicadele)

Otomotiv

Tiiketim Uriinleri

Makine ve Ekipman

Dogal Kaynaklar

Perakende

Telekomiinikasyon

Enerji Hizmetleri

ULKE BAZINDA

. ) insan Haklan | . _ Yénetim Yénetici Uyum
HEDEFLER Ee§ltll|lk (I&k I?‘aghgrlv& & Calisan U;un ;'a;sar;ng Yonetisim Kurulu Ucretve  |(Etik, Yolsuzlukla
apsayicil Wvenligl | yygulamalan | Portiolye Cesitliligi Primleri Miicadele)

Cin

Almanya

Hindistan

Giiney Afrika

Tiirkiye

Birlesik Krallik

INISIYATIF BAZINDA

o ) insan Haklan | .. _ Yonetim Yonetici Uyum
HEDEFLER Ee§|t||||k ka |§GS"ag||2|'I & & Calisan U;un ;’.a:sar;&ml Yénetisim Kurulu Ucretve  |(Etik, Yolsuzlukla
apsayicil ivenligi Uygulamalarni ortiolyo Cesitliligi Primleri Miicadele)

UNGC100
UNGC LEAD

DIGER SIRKETLER

W oo%

B>00% W>30% M >70% >60% >50%
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Tiiketim Uriinleri, Gida ve Telekom sektérlerinde hedeflerinin %9o’mna
ulasirken en diisiik oran Makine ve Ekipman, flac ve Otomotiv sektériinde
goriilmustiir. Standartlara gore siniflandirmada en yiiksek oran UNGC'ye ait.

Sirketlerin %92'si Is saglip1 ve Giivenligi hedeflerini belirlemistir. Bu alanda
en yiiksek oran Tiirkiye’dedir.

Cesitlilik ve Kapsayicilik: %67 ile Perakende ve Telekom sektorlerinde en
yitksek, ama diger sektérlerde tutarh olarak (%50’den fazla) yiiksek degil. Tlag
sektoriinde girketlerin yalnizca %38’i bu alanda hedef belirlemistir.

Insan Haklan ve Isgiicii Uygulamalarinda konusunda hedef belirleme
oranlar1 en duigiiktiir. Bu alanda en ¢cok UNGC sirketleri hedef belirlemistir.

Uriin Tasarimi ve Portféy alaninda hedef belirleme konusunda en yiiksek
oran Almanya’dadur.

Yonetigim hedefleri, diizenlemeler nedeniyle ve biiyiik ol¢tide tilkeden
iilkeye degisen bir bicimde geligsime en acik alan oldu. Entegre Raporlama ve
SASB Raporlamas: yapan sirketlerde yonetisim hedefleri belirleme orani en
yiksektir.

Yonetici iicret ve primlerini agtklama oran1 ABD, ingiltere ve Giiney Afrika’da
%90'1n Ustiindeyken Hindistan, Cin ve Tiirkiye’de bu hedef mevcut degildir.
Tiiketim tirtinleri, Makine ve Ekipman ve Otomotiv sektorleri, gelisime acik
en ¢ok noktanin bulundugu sektorler olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Tiim iilkelerde en diisiik hedef belirleme orani uyum alanindadir.
Uyum konusunda hedef belirleme Ingiltere ve Giiney Afrika ile Entegre
Raporlama’da en yiiksektir.
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lyi Uygulama Ornekleri
SURDURULEBILIRLIK PERFORMANSINDA

BUTUNSEL YAKLASIM

N\

Tiiketim
Uriinleri

Almanya

T.1 10FOR20 TARGETS’ PROGRESS

Fyo. 8 -

Climate Change

Science Based Target
(SBT) development
announced

suppliers audited
Amount of Zero Tolerance Issues
prevailing at year end: 0

« Industry Working Group on Climate
Change formed under the umbrel
la of UNFCCC

« Climate Charter developed and
launched at COP 24

« 3% interim reduction target
achieved

+ PUMA [Scope 1&2) relative
to sales: -6.2%

Suppliers [Scope 3): -5%

Increase percentage of shared
audits to 50%

o Startworking groups under
Climate Charter including work
on sector based SBT

« Continue supplier energy efficiency
programs

 Start project on reducing
emissions from air freight

suppliers

« Science Based Reduction Target to
be developed and implemented

Target Baseline 2015 Performance 2018 Planned Action 2019 Target 2020 Status
O fI E o Talks at Banz Stakeholder * Regional Supplier Round Tables o Alternate global stakeholder meet- o Stakeholder dialogue On track
% Meeting « Materiality Analysis refreshment ing between Europe and Asia « Public reporting
 Regional Supplier Round involving internal and external « Continue Round Tables in allmajor = Consumer information ’
Stakeholder Table Meetings stakeholders sourcing markets
Engagement
o Human Rights Screening o 19,000 hours of community * Merge Human Rights and Social o Embed Human Rights across On track
@ O 2 engagement Compliance Target areas our operations and suppliers
 Follow up on Human Rights Assess- e Continue community engagement « Positively impact communities ’
Human Rights. F ments from previous years work and support of Soccer Aid where PUMA is present
r o Firstwarehouse assessment realized e Expand warehouse assessments
o All Tier 1 suppliers o Started roll out of Joint industry o No Zero Tolerance Issues « Compliance with industry On track
O 3 frequently audited assessment tool [SLCP) in China prevailing at year-end standards / ILO Core Conventions.
o Workers complaints o 39% of audits shared with other « Expand roll out of joint industry for all core suppliers, including ’
Social received and progressed organizations assessment tool [SLCP) to at least suppliers of finished goods as
Compliance o Allmajor component and material two more countries well as component and material

SBT - noton

track

X

3% relative
reduction on
track

«  Paydas katilhmi, insan haklari, sosyal uyumluluk, iklim degisikligi, kimyasallar,
su ve hava, malzemeler, ¢evre agisindan kar ve zarar (EP&L), is saglig ve
giivenligi ve yonetisim dahil olmak iizere stirdiiriilebilirlik alanindaki
hedeflerin kapsamli bir listesi paylagilmistir

. Temel 6l¢tim, bulunulan yilki performans, planlanan faaliyetler ve kaydedilen
ilerlemenin degerlendirilmesi raporlanmistir

. Sirdiiriilebilirlik hedefleri, SKA’lar ile iliskilendirilmistir

Kaynak: https://annual-report-2018.puma.com/en/annual-report/company-overview/sABDtainability/meaningful-progress-and-

impacts/index.html,

p. 66
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SURDURULEBILIRLIK PERFORMANSINDA

BUTUNSEL YAKLASIM

N\

o N
Tiiketim
NP Almanya
Uriinleri
Target Baseline 2015 Performance 2018 Planned Action 2019 Target 2020 Status
+ Commitment to Zero * PFCs phased out o Keep RSL failure rate below 3% e Zero discharge of hazardous On track

05 |l

Discharge
of Hazardous Chemicals

RSL failure rate remaining
below 3%

Roll out ZDHC Chemicals Gateway
for MRSL check of supplier

chemicals from our supply chain

A

Chemicals « VOC index for footwear 17.7g / pair chemical inventories
[target 20g / pair] + Reduce VOC consumption per pair
of shoes to 169/ pair
F o Start of wastewater testing  « ZDHC wastewater guideline o Increase compliance rates to « Industry good practice on water Not on track
O é and publication tests at 58 suppliers with wet ZDHC wastewater guideline to 90% treatment and air emissions are Water and Air
processing (chemicals) and 70% [conventional met by 90% of PUMA core need to speed
Water & Air « Compliance rates of 71% parameters) suppliers up efforts
[chemicals) and 52% « Support finalization of ZDHC
[conventional parameters] guideline on air emissions \
g o bluesign® (polyester), o Apparel: * Apparel: * More sustainable materials used On track
O 7 Leather Working Group Cotton - BCI 50% Cotton - BCI 75% for our key materials:
E (leather), and FSC (paper Polyester - bluesign": 66% Polyester - « BCI90% ’
Materials & cardboard) certification o Footwear: Leather - LWG: »99% bluesign®/Oeko-Tex®: 75% o bluesign” 90% LWG 90%
used in significant volumes ¢ Accessories: Polyester o Footwear: Leather - LWG: 90% o FSC90%
bluesign” 46% o Accesories: * RDS 0%
« Cardboard & Paper-FSC: 92%" bluesign®/Oeko-Tex®: 75% « Better PU: Target in development

EP&L

Health & Safety

*including supply chain and
corporate consumption

Cardboard & Paper - FSC: 90%
New Targets:

Responsible Down (RDS): 90%
Better PU: Target in development

* Kering Group EP&L o PUMA EP&L 2017 published o Calculate EP&L independent from « Continue to report impact on On track
O 8 £ published Kering an annual basis
(including PUMA figures) * Reduce EP&L impact per sales « PUMA EP&L value significantly ’
value reduced
W o Occupational Health and o Fatal Accidents o Zero fatal accidents « Zero fatal accidents On track
O 9 Safety (OHS) part of PUMA: 0 o Average injury rate of PUMA o Injury rates below industry
compliance audits Suppliers: 0 entities below 1 average ’
o Injury Rate « Significantly reduce injury rates
PUMA: 0.8
Core T1 Suppliers: 0.6
o PUMA Code of Ethics « PUMA Code of Ethics training » Ensure PUMA staff (with a « Maintain and run a state-of the-art  On track

0l

Governance

training

with low participation rate
 Ethics training

participation rate: 60%

participation rate: 99% [staff with
email accounts)

93% of core suppliers trained in
anti-corruption

corporate email account) training
rate remains over 90%

« Roll out supplier anti-corruption
training to non-core suppliers

compliance system

A

BCI: Better Cotton Initiative, EP&L: Environmental Profit and Loss, FSC: Forest Stewardship Council, LWG: Leather Working Group, MRS

PU: Polyurethane, RDS: Responsible Down Standard, RSL: Restricted Substances List, SBT: Science-Based Target, VOC: Volatile Organic Compound

Manufacturing Restricted Substances List, PFC: Perfluorinated Chemicals,

. Paydas katihmu, insan haklari, sosyal uyumluluk, iklim degisikligi, kimyasallar, su
ve hava, malzemeler, ¢evre agisindan kér ve zarar (EP&L), is saglig1 ve giivenligi ve
yonetisim dahil olmak tizere siirdiiriilebilirlik hedef alanlarinin kapsamh bir listesi
paylasilmistir

« Temel 6l¢iim, bulunulan yilki performans, planlanan faaliyetler ve kaydedilen
ilerlemenin degerlendirmesi raporlanmigtir

« Siirdiiriilebilirlik hedefleri, SKA’lar ile iliskilendirilmistir

Kaynak: https://annual-report-2018.puma.com/en/annual-report/company-overview/sABDtainability/meaningful-progress-and-

impacts/index.html, p. 67
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SURDURULEBILIRLIK PERFORMANSINDA

BUTUNSEL YAKLASIM

SOUUUU S b Birlesik
- Perakende Kralllk
....... . 1 S
EST. 1884
WELLBEING PAGES 13-15  COMMUNITY PAGES 17-23
2 &
I 125k 3
=R = CONNECTING WITH SEls 2
HEALTHY FOOD PRODUCTS 2 g F COMMUNITIES g | =
Improved indulgent food** » UK community space** »
Calorie-cap single portion food** » Volunteering** »
50% healthier food** » Education partnership »
Vegetarian options | - Allfood eaten by people**
Destination of choice (food) » Supporting local fundraising | »
CLOTHING & HOME PRODUCTS Helping transform communities** :
- - Town centreregeneration
lothing health attribut:
Clothinghealhatbutes ) Community entrepreneur award
HOW WE SELL — Food artisan strategy
Rewarding customers (health)** » Community donations** »
Franchise confectionary tillpoints Social dividend
Wellbeing advice to customers » M&S Energy »
Eomiorhedthcausey - SKILLS AND EMPLOYMENT
COLLEAGUE WELLBEING SKills gap research =
Colleague wellbeing framework » Next generation technologies**
Colleague health assessment** International Marks & Start »
Wellbeing in employability Marks & Start -»
Mental health training
Health and safety data** |- INCLUSIVEBUSINESS
Retailaccessibility benchmark »
SUPP!_Y CHA!N WELITBEING nclusion Strafegy -»
Franchise/supplier wellbeing ‘ ‘ Inclusive Design Standards
Diversity »
COMMITMENT PERFORMANCE SUMMARY it SEE ey =
Gender equality programme »
5 Colleague social mobility
Colleague gender pay gap** »
‘ Colleague diversity pay gap
Supplier gender diversity
HUMAN RIGHTS
1 Oxfam humanrights programme**
Raising humanrights concerns »
4 Anti-slavery** |
Supplier worker representation
Franchise Reward Forums | »
In-work poverty »
3 Supplier worker payments
Living wage
Global Community Programme** »
Supplier feedback
Supplier ethicalaudits »
** Assured by DNV GL
« Saglik, toplum ve gezegen dahil olmak {izere 6nemli ¢evresel, sosyal ve yonetisim
ile ilgili alanlarda biitiinsel bir performans 6zeti sunulmustur
« Sirketin harekete ge¢mesi gereken alanlari vurgulayan niteliksel bir degerlendirme
yoluyla taahhiitler ile performans, karsilastirmali olarak sunulmustur

Kaynak: https://corporate.marksandspencer.com/documents/reports-results-and-publications/plan-a-reports/plan-a-report-2018.pdf, p. 11
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SURDURULEBILIRLIK PERFORMANSINDA

BUTUNSEL YAKLASIM

‘“““ Perakende s ’, Birlesik M & S
O Krallik

....... 9 =1 1)

EST. 1884
PLANET PAGES 25-34
z z o o > z z o o >
£18|E|2|E R
m m
AL I
d 2 % d(2|5
INSPIRING OUR CUSTOMERS 28 |= SUPPLY CHAIN GHGEMISSIONS ° § = ‘
Product Plan Aattributes** » Science-based target footprint** »
Supply chain transparency** » Clothing &Home air freight
Sustainable design toolkit Sustainable animal protein ) 4
Labelled sustainable products » | Food supplier climate plans
R d custs tainabilit
Eeusrcstomers (L stananiy) | ZERO WASTE IN M&S OPERATIONS
Sesuluenie I - | Zerolandfil* T »
Clothing reuse and recycling** » .
- 5 i Food waste (reduction)** »
Clothing & Home recycled materials
- = = Food waste (halve)**
Clothing & Home repair services -
. s Reused shop fit-out
Clothing &Home circular 2
economy standards Construction waste
Food waste (digital campaign) » SUPPLY CHAIN RAW MATERIALS
Food waste (household top 10) » Sustainable cotton** THD
M&S GREENHOUSE GAS EMISSIONS ZelogEfolestanon g |-
Science-based target emissions** » M8TS Farming for the Future** »
Carbon neutral operations** » Soilhealth »
Forever Fish** »
ENERGY CONSUMPTION AND SOURCING Responsibly sourced raw materials**
UKand ROl energy efficiency** b_J | Supplier water stewardship
International energy efficiency** » Clothing & Home animal welfare
Renewable electricity** » | Construction and shop fit
Biomethane** ) J | Plan Aattributes ‘
Renewable peak-energy management | SUPPLIERS
: o s
SOtch:g f‘ I:fgrr\e fuil*efﬁmency ! » Sustainable Food factories** 1-
SRR ey .- Sustainable Clothing & Home factories |
REFRIGERATION Sustainable Clothing & Home processing \
Store refrigeration (emissions)** | [ |- Clothing & Home supplier water |
Store refrigeration (HFCs)** » efficiency : |-
Sustainable Property suppliers |
STORE CLIMATE ADAPTATION
Store climate adaptation -;

« Saglik, toplum ve gezegen dahil olmak tizere 6nemli cevresel, sosyal ve yonetigim
ile ilgili alanlarda biitiinsel bir performans 6zeti sunulmustur

o Sirketin harekete gecmesi gereken alanlari vurgulayan niteliksel bir degerlendirme
yoluyla taahhiitler ile performans, karsilagtirmali olarak sunulmugtur

Kaynak: https://corporate.marksandspencer.com/documents/reports-results-and-publications/plan-a-reports/plan-a-report-2018.pdf, p. 11
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Birlesik
Krallik

hikma.

I
(]

Board attendance

Board's time @

Meetings attended
(7 scheduled and

Directors 2 unscheduled) %
Said Darwazah 9/9 100%
Siggi Olafsson' 6/6 100%
Mazen Darwazah 9/9 100%
Robert Pickering 9/9 100%
Ali Al-Husry 9/9 100%
Dr Ronald Goode” 5/5 100%
Pat Butler® 8/9 89%
Dr Pamela Kirby 9/9 100%
Dr Jochen Gann* 7/9 78%
John Castellani 9/9 100%
Nina Henderson 9/9 100%

1. Siggi Olafsson joined the Board as of March 2018

2. DrRonald Goode retired following the May 2018 AGM

3. Pat Butler was unable to attend one meeting due to timing change made by Hikma

4. DrJochen Gann was unable to attend two Board meetings, one due to atime conflict
with obligations to his primary employer and one called at short notice

2018 2017

W Corporate governance 24% 24%
M Financial performance 20% 33%
Operational developments 20% 23%

W Risk' 16% 2%
M Strategy and acquisitions 20% 18%

2018 2017

1. During 2017 risk related tasks were primarily undertaken by the Audit Committee. During
2018 the Board increased its direct oversight of risk

oo
Board composition TELLIT

Independent NED tenure s at 12 varch 2019)

@e

o o

o
IRA MRt

Diversity (ssat 12 March 2019) | " |

i
|1

=o
="Jo

March March
2019 2018 Number %
M Executive Chairman and Chief Executive Officer 20% 18% | M 0-3years 2 40%
M Other Executive Directors 10% 9% | M 4-6years 2 40%
Non-Independent NED 20% 18% 7-9 years 1 20%

M Independent NED 50% 55%

Board

O0C

W BAME? 3(30%)
W white 7 (70%)

Executive Committee

M Women 3(33%)
W Men  6(67%)

B Women 2(20%)'
W Men  8(80%)

1. When Cynthia Schwalm joins the Board on 1 June 2019 the

ratio will change to 27% women and 73% men or Minority Ethnic

2. BAME: Refers to people who identify as either Black, Asian

Group as a whole

O

M BAME? 5(56%)
B White 4 (44%)

M BAME? 677 (36)%"
M White 1204 (64)%

M Women 2899 (35%)
W Men 5444 (65%)

3. Data from Hikma's US operations only

olciitleri sunulmustur

Yonetim kurulu yonetisimi ve cesitliligine iliskin sonuclar; yonetim kurulu
katilimi, zaman y6netimi, yapisi, deneyimleri ve cografi deneyimler dahil olmak
uzere gesitli kategorilerde, okunmasi kolay bir gorsel formatta agiklanmistir
Yonetim kurulu, icra komitesi ve tiim grup i¢in cinsiyet ve etnik koken cesitliligi

Lﬁ
\

{

Kaynak: https://www.hikma.com/media/2575/hikma_ar2018_full-ar.pdf, p. 64
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Al'A

~ ” irlesi
(D™ P hikma.

o
Board experience = Geographical experience Q

Business ethics and integrity 80% MENA 50%
I— Ltedenvironment 0% %
us

i

o
R - N

g Finance PRRl Multinational 100%
% Governance 90%

.. (O
Commercial 100% Country of origin Q
3 Iceland
8@ Pharmaceutical 100% '3 e
[}
o Ireland © Germany

IR Human resources 100% USA ©

1 ©lJordan

Regulatory and political 100%

i

@ Strategy and risk 100%

« Yonetim kurulu yonetisimi ve ¢esitliligine iligkin sonuglar; yonetim kurulu
katilimi, zaman yonetimi, yapisi, deneyimleri ve cografi deneyimler dahil olmak
tizere cesitli kategorilerde, okunmasi kolay bir gérsel formatta agiklanmistir >~

« Yonetim kurulu, icra komitesi ve tiim grup icin cinsiyet ve etnik koken cesitliligi @
olctitleri sunulmustur

BALC

S

i
Ry

1N

K

Kaynak: https://www.hikma.com/media/2575/hikma_ar2018_full-ar.pdf, p. 65
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T—

GOAL/KPI BASELNE 2015 2016 2017 208 A PERSPECTIVE
OPERATIONS
GOAL: Reduce recordable workplace injury rate to 0.6 and lost-time injury case rate to 0.15 by 2020.
RECORDABLE INJURY We have improved our Recordable Injury
FREQUENCY (RIF) 6.22 Frequency rate by 91.5 percent from our
Recordable injuries per (2003) 0.5 0.50 0.49 0.53 0.60 2003 base year. However, our RIF increased
200,000 hours worked by 8 percent from 2017 to 2018. Relentless

focus on safety isimportant for our team
members in all work areas. Our vision has
always been, and continues to be, zero
injuries. Our safety goals represent
expected progress on our path to zero.
While we acknowledge that our current

LOST-TIME RIF has surpassed our long-established
CASE FREQUENCY goals, we will continue to strive for
RATE (LTCFR) 297 improvement until we reach our ultimate
Work-related injuries (2003) L el L A L goal of zero.
resulting in lost time per

We have improved our Lost-Time Case
Frequency Rate by 94.6 percent from our
2003 base year. We are encouraged that our
LTCFR declined by approximately 6 percent
from 2017 to 2018, even when our RIF
increased modestly. We strive for all team
members to go home safe, every day.

GOAL: Reduce energy intensity by 50 percent from 2006 to 2020.

200,000 hours worked

ENERGY INTENSITY' Operational energy intensity has decreased

Absolute gigajoules 692 33% from the base year, while absolute
energy use/million (2006) 525 598 21 466 346 energy consumption decreased 11% during
dollars of revenue the same period.

« Issaghgi ve giivenligi ile enetji yogunluguna dayanan kilit performans
gostergeleri tanimlanmistir
o Referans, yillik sonuglar, uzun vadeli hedef ve kaydedilen ilerlemeye dair @

veriler sunulmustur

Kaynak: http://syd2.sceney.com/is/content/Caterpillar/ CM20200428-eb3d1-6062c, p. 77
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CALISAN BAZINDA CESITLiLiK PERFORMANSI

Perakende & ABD G A I]

Equality +
Belonging

WORKPLACE DATA ETHNIC DIVERSITY GENDER REPRESENTATION PROMOTION RATES
United States® Global United States
We believe diversity increases
creativity and innovation, promotes 2015 2016 2017 2018 2015 2016 2017 2018 2015 2016 2017 2018
high-quality decisions and enhances
economic growth White VP + Above VP + Above
All 50% 48% 47% 45% ‘Women 49% S1% S0% 54% ‘Women 10% 3% 4% 3%
We track and disclose data on Management 73% 72% 1% 69% Men 51% 49% 5S0% 46% Men 13% 7% 11% 8%
comparable workplace information to New Hires a6% 4w A% 4%
enable us to monitor trends and the Sr./ Director Sr./ Director
effectiveness of our strategy. Asian Women 59% 6l% 6% 62% Women 2% 10% 9% 7%
All 7% 7% 7% 7% Men 41% 39% 39% 38% Men 10% 12% 6% 6%
Learn more Management 9% 10% 10% 10%
Workplace Data New Hires 6% 6% 6% 6% Sr. / Manager Sr./ Manager
Women B80% 61% B1% 59% Women 16% 16% 13% 1%
Black Men 40% 39% 39% 41% Men 5% 14%  13% 7%
All 19% 19% 20% 19%
Management % 6% 6% 1% Store Management Professional
New Hires 24% 24% 25% 24% Women 69% ©68% 68% 70% Women 6% 7% 8% 8%
Men 31% 32% 32% 30% Men 7% 8% 8% 8%
Hispanic
All 20% 21% 22% 24% New Hires Overall
Management 10% 10% u% 12% Women 73%  74% 74% 74% ‘Women 7% 7% 8% 8%
New Hires 18% 9% 21% 22% Men 27% 26% 26% 26% Men 8% 8% 8% 8%
Other Minority Overall
All 4% 5% 5% 5% Women 74% 75% 76% 76% “Promotions are defined as movement to a higher
Management 1 2% % 2% Ven o6% 25% od%  24% grade level. Promotion rate is the number of

promotions during the year, divided by the average
Now Hires e%  ex  e% 7% headcount for that yea

Al Minorities

Al 50% 52% S54% 55%
Management 27% 28% 29% 31%
New Hires 54% 56% 58% 59%

*US. full-time and part-time. non-seasonal
employees. Data on ethnic diversity is not available
outside the US

. Egilimlerin ve sirket stratejisinin etkisinin izlenmesi i¢in is yerine iligskin
karsilagtirilabilir veriler takip edilmis ve sunulmustur

« Cesitlilik olciitleri; calisanlar, yoneticiler ve yeni ise alimlar icin terfi orani ile
cinsiyet ve etnik kokeni icermektedir

Kaynak: https://www.gapincsABDtainability.com/sites/default/files/Gap%2o0Inc%20Report%202018.pdf, p. 24
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TEDARIK ZINCiRi iCIN CEVRESEL SONUCLAR

(o)

4
W

Birlesik
Krallik

Associated
British Foods

plc

When #u'lnla‘nga aboul sur environmerifal impact,
We congider swr END-TO-END SUPPLY CHAIN

e @)= @) )@

CROP INBOUND
SOURCING LOGISTICS

CONVERSION

OUTBOUND
LOGISTICS

CUSTOMER
SERVICE

Energy consumption GWh

Quantity of packaging used 000 tonnes

Our Grocery
F businesses have
increased their energy

2016
2017
o R

- We have decreased
—_—— our use of packaging

by 6% this year.

Waste disposal 000 tonnes

+10% consumption by 10%
this year.
=
=
Scope 1,2and 3 GHG
000 tonnes CO,e
2016 GE

We have marginally
increased our GHG
emissions by 1%
this year.

Sources of GHG emissions 2018

W Energy 68%

W Transport 28%

 Process 3.5%
Agriculture 0.5%

Agricultural emissions
have fallen by 1%
Emissions from energy
use have reduced

by 1% this year due
toinvestments in

2016
2017
2018, [ETTNETT]

W Recycled waste
M Non-recycled waste

Our27% decrease in
waste in part reflects
the work of our
businesses to turn
outputs from the
producuon process
into valuable
co-products.

{a=)

* Data restated. Please see ‘Our CR Reporting
Guidance 2018’ for more detail.

Total water abstracted millicn m*

O

energy sourced from

2016

2017

2013, T

We have increased
the amount of water

renewable fuels.

abstracted this year by
3% to 805 million m? A

« Uctan uca deger zincirinde yillik kargilagtirmalar ile cevreye iligkin sonugclar ve
trendler; enerji titketimi, CO2 emisyonlari, ambalaj kalitesi, atik bogaltim1 ve su
cikarma stirduiriilebilirligi kategorilerinde sunulmustur

« Sirket, cevre konusunda ugtan uca deger zinciri yaklagimi benimsemigtir

Kaynak: https://www.abf.co.Birlesik Kirallik/documents/pdfs/2018/ecio40090_abf_cr18_web.pdf, p. 40-41-42
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Deger Zinciri Kapsami

Suirduiriilebilirlik yonetimi, sirketlerin tedarik zincirleri ve tiriinlerinin tiim

yasam dongiisii boyunca, iirtin portféylerinin tamami dahil olacak sekilde, tiim
faaliyetlerinin etkilerini yonetme sorumlulugunu tstlenmesini gerektirir. Bu nedenle
yonetim kurullari, sirketin kendi faaliyetlerinden kaynaklanan stirdiirtilebilirlik
konularinin yan sira, deger zinciri ve tirlin portféytiniin yasam doéngtisii boyunca
meydana gelebilecek olumsuz etkileri de en aza indirmeye odaklanmalidir.

TABLO 14: DEGER ZINCIRI ICIN
SURDURULEBILIRLIK HEDEFLERI VE SONUCLARI

Cevresel Sosyal Yonetisim
Sirketi icin Hedef Belirliyor
Deger Zinciri igin Hedef Belirliyor
Sirketi icin Sonug Paylastyor
Deger Zinciri icin Sonug Paylastyor

+ Kiiresel Siirdiiriilebilirlik Liderlerinin neredeyse tiimii ¢evresel, sosyal ve yonetisim
ile ilgili sonuglarini paylagmaktadir. Bu lider sirketlerin ¢ogu, ayni1 zamanda
cevresel (%89), sosyal (%85) ve yonetisim ile ilgili (%84) konular genelinde hedef
belirlemektedir.

« Bunaragmen bu sirketlerin yalnizca yaris: tedarik zinciri i¢in hedef belirliyor veya
sonug paylagmaktadur.

Ekosistem'de Surdiirtilebilirlik

Strduriilebilirlik i¢in yalmzca gelen giindemi karsilayan, reaktif bir
yaklagim yeterli degildir. Sirketlerin odagi, kisa vadeli kirdan uzun vadeli
etkiye, hissedar merkezli bir bakig acisindan paydag merkezli bir bakig
acisina evirilmelidir. Bu degigim yalnizca girketin faaliyetlerinin olumlu ve
olumsuz siirdiiriilebilirlik etkilerini yonetmeyi degil, ayn1 zamanda sirketin
genis etki alani i¢in sorumluluk tistlenmeyi de gerektirir. Siirdiirtilebilirlige
yonelik eylemlerde 6nceden hareket eden proaktif bir yaklagimin 6nciisii
olan birkag sirket var. Bu girketler, geleneksel performans modellerini
tamamen elden gecirerek ekosistemleri i¢in liderlik rolii tistleniyor. Fakat
bu 6rnekler, Kiiresel Stirdiiriilebilirlik Liderleri arasinda bile hentiz yaygin
degildir.

Bulundugunuz ekosistemi yonetmek, sirketin faaliyet gosterdigi cevre,
toplum ve aglara yonelik sorumluluk tistlenmeyi kapsar. Cevre bilinci
ise gelecek nesiller i¢in dogal kaynaklarin devamliligini saglamak icin su
kaynaklarinin veya biyolojik cesitliligin korunmasi anlamina gelir.

65
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Toplum bilinci, topluma yatirim yapmay ve farkindalik, kampanyalar ve
egitimler yoluyla sirketin faaliyet gosterdigi ekosistemdeki paydaslari olumlu
yonde etkilemeyi kapsar. Yonetigim agisindan bilingli olmak ise ig ortamini
iyilegtirme konusunda sorumluluk iistlenmeyi icerir. Ekosistem sorumlulugu,
Suirdiiriilebilir Kalkinma Amaglarina yonelik etkiyi hizlandirmak i¢in
kamuda, 6zel sektérde ve toplum genelinde veya ayni sektordeki rakipler

66

arasinda aligilmigin diginda ortakliklarda bulunmay: gerektirir.

TABLO 15: SEKTOR BAZINDA EKOSISTEM'E YONELIK

Telekomiinikasyon
Enerji Hizmetleri

TOPLAM

SURDURULEBILIRLIK HEDEFLERI

Ekosistem igin

39 85%

35% 58%

59%

isbirlikleri igin

54%
50%

Toplum igin
Otomotiv
Kimya
Tuketim Uriinleri
Gida
Makine ve Ekipman
Dogal Kaynaklar 44%
llag
Perakende
E B
EA [ 58% | [ 50% |
38%

56%

« Tiiketim Uriinleri, Gida ve Dogal Kaynaklar sektérleri, ekosisteme,
topluma ve ortakliklara yonelik hedeflerini agiklama konusunda egit
orana sahip, fakat ¢evrenin de (%38) i¢inde bulundugu daha genis etki
alaninin yonetiminde gelisime agik noktalar bulunmaktadir.

. Topluma yénelik en yiiksek hedef oranlar sirasiyla Tiiketim Uriinleri
(%85), Telekom (%85) ve Gida (%79) sektérlerinde goriilmektedir.

«  Ortakliklara yonelik en yiiksek hedef oranlar sirasiyla Gida (%83),
Tiiketim Uriinleri (%69) ve Dogal Kaynaklar (%63) sektorlerinde

goriilmektedir.
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lyi Uygulama Ornekleri
TEDARIK ZINCiRiNDE YONETISIM SONUCLARI

......... e
Kaynaklar — e— ABD

R — NEWMONT.

Ethics investigations

ETHICS MATTERS ADDRESSED/SUBSTANTIATED NATURE OF ETHICS MATTERS OPENED IN 2018

500 @ Allegations of misconduct or

inappropriate behavior: 63%

@ Concerns about corruption
(including conflicts of interest,
commercial and government
issues): 19%

@ Inquiries: 11%

@ Environmental, health and
safety allegations: 4%

@ Nominations: 4%

375

250

125

2014 2015 2016 2017 2018

2014 2015| 2016 2017 2018

I Total matters

addressed 237 246 402 3562 477
I Total

substantiated

cases 114 102 165 134 215

« Tedarik zincirinde etik aragtirmas: yuriitiilmiis, degerlendirilmig ve sonuca
ulagtirilmig etik meseleleri yillik kargilagtirmalar ile sunulmustur

- Etik aragtirma ve sikayet verileri, tedarik zincirine gére paylasilmistir

Kaynak: https://s24.q4cdn.com/382246808/files/doc_downloads/newmont_archive/Newmont_2018_Beyond._the_Mine_%E2%80%93_Full_Report.pdf,
p. 27
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GENERAL MILLS

Four-phase approach to sustainable supply chain water use

Assessment Analysis and Collaboration
A study of key operation and growing action planning

region waters g external S

Transformation

Implement wat wardship program
with public education and advocacy,
funding, and monitoring and reporting

growing areas,

rkcompleted i onjunction with external experts

General Mills’ priority watersheds

, Yongding He

= HEBEI/SANHE (BELJING), CHINA

ELELG — ) = Growing region (dairy), facility
IDAHO, US. N RISK LEVEL: EXTREMELY HIGH

PHASE 2
Growing region (wheat, potatoes) Y

RISK LEVEL: EXTREMELY HIGH

Huang He (Yellow)

SHANGDONG, CHINA

Growing region (dairy)
RISK LEVEL: EXTREMELY HIGH

Yangtze (Chang Jiang)

Rio Grande/

Rio Bravo
NEW MEXICO, US,

Facility

SHANGHAL, CHINA

Facilities
RISK LEVEL: HIGH
PHASE 2

San Joaquin RISK LEVEL: EXTREMELY HIGH
CALIFORNIA, US. PHASE 4

Growing region (dairy, nuts,
fruits and vegetables), facility
RISK LEVEL: EXTREMELY HIGH

tribute t

Ganges

MADHYA PRADESH, INDIA
Growing region (wheat)
RISK LEVEL: EXTREMELY HIGH

South Florida Basins

FLORIDA, US.

Growing region (sugarcane)

RISK LEVEL: HIGH

PHASE 2

. Degerlendirme, analiz ve eylem planlamasi, isbirlii ve déniisiim dahil olmak
uzere stirduirtilebilir tedarik zinciri su kullanimina yonelik dort agamali bir
yaklagim sunulmugtur

« Oncelikli su havzalar1 tanimlanmus, her 6ncelikli su havzasi icin risk
degerlendirmesini iceren interaktif bir harita paylagilmigtir

« Emisyonlar1 azaltmak i¢in uzun vadeli (2025 ve 2050’ye yonelik) hedef belirlenmig
ve deger zincirinin tiim unsurlar: dihil edilmigtir

638

Kaynak: https://globalresponsibility.generalmills.com/2018 /images/General_Mills-Global_Responsibility_2018.pdf, p. 24
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GENERAL MILLS

The path to 2050*
20 .
2025 goal™: Reduce absolute
GHG emissions across our full
17.3 value chain by 28 percent

2050 goal': Reduce absolute

= GHG emissions across our full
value chain to sustainable levels
Q, in line with scientific consensus
[o}
o
»
c
8 10
o
£
7} -, 75
{3
c
2
E 5 Bl consuming
Il seling
I shicoing
B Producing

Il Packaging supply chain
I Agriculture and transformation

2010 2016 2017

2050

* General Mills worked with Quantis, a sustainability and life-cycle assessment (LCA) consulting firm, to calculate our company’s GHG emissions footprint. The calculation methodologies align with the Greenhouse Gas Protocol,
developed by World Resources Institute (WRI) and World Business Council for Sustainable Development (WBCSD). Relative size of value chain segments for 2025 and 2050 are based on 2010 data. Differences compared to the data
reported last year are due to updates to the underlying ecoinvent database and to calculation d accuracy.

** Compared to 2010,

. Degerlendirme, analiz ve eylem planlamasi, isbirligi ve déntisiim dahil olmak
uzere stirduirilebilir tedarik zinciri su kullanimina yonelik dort agamali bir
yaklagim sunulmustur

« Oncelikli su havzalari tanimlanmus, her 6ncelikli su havzasi icin risk
degerlendirmesini iceren interaktif bir harita paylagilmistir

- Emisyonlan azaltmak i¢in uzun vadeli (2025 ve 2050’ye yonelik) hedef belirlenmis
ve deger zincirinin tiim unsurlar1 dahil edilmistir

Kaynak: https://globalresponsibility.generalmills.com /2018 /images/General_Mills-Global_Responsibility_2018.pdf, p. 19
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CEVRESEL SORUMLULUK VE iSBIRLIKLERI

Water
Stewardship

MANUFACTURING

WATER SAVINGS

By the end of 2018, we saved 5.7 'WATER QUALITY
billion liters of water in manufacturing PROGRAM
through the combined efforts of our MILL SUSTAINABILITY RESOURCE ; i
resource efficiency. Mill Sustainability PROGRAM EFFICIENCY We require denim

and Water Quality Programs. laundries to achieve

- Ee our Water Quality
Sustainable 1 4 Program standard

Apparel Coalition ‘ i

=

& : PR
We require strategic mills to 7 S Clean by
complete thz:;ﬁilzcdex FEM 3.0 7 o Design China Mill
: ( i 650M liters oo
) o~ India wut?r saved to date Efﬁc'enty
Zero Discharge of o P":'::;:%hlp\ _ (Chin) ,P{ogmm
2B liters i ~ 4B liters

B o Hazardous Chemicals ‘,xanﬁqm‘mvings “Z annualsavings

We require strategic mills to follow

! the ZDHC MRSL and test their Taiwan Mill
S wastewater discharge twice a B . e
year per the ZDHC Wastewater Efficiency
Guidelines. | 8 Program

Race to 300M liters

Social & Labor

% the T projected
] Convergence Program ¢ (v\in:ﬁ‘)’ savings
By 2020, we will require strategic
5 7 B & mills to use the SLCP social and N
Fo | labor assessment Partnership for
Liters of Cleaner Textile
Water Saved (Bangladesh + Pakistan)
at denim laundries, =y \
mills + cut-and-sew 4
facilities through
2018
a
« Su bilincine y6nelik yaklagim, hedefler ve sonuglar paylasilmistir 8 -“'%
« Ilgili cografyalar ve ortakliklarda su tasarrufu igin siirdiiriilebilirlik programimn N\ 72

ayrintilar1 sunulmustur

Kaynak: https://www.gapincsABDtainability.com/sites /default/files/Gap%20Inc%20Report%202018.pdf, p. 49
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CEVRESEL SORUMLULUK VE iSBIRLIKLERI

Perakende

& ABD

i A ]

Water
Stewardship

OUR APPROACH

Our water stewardship strategy is
focused on the intersection between
our industry’s significant use of
water and our belief that access to
clean, safe water is a basic right.

The strategy is focused on three
key areas: water stewardship in
monufacturing: access to water,
sanitation and hygiene (WASH) for
women: and designing products that
use less water to create.

GOAL

Save 10 billion liters of
water in manufacturing by
2020, from a 2014 baseline

PERFORMANCE
Liters of Water Saved (billions)
2014

2018 2017 2018
668M 3.3B 5.7B

2020
GOAL

10B

MANUFACTURING

‘We partner with strategic fabric
mills, cut-and-sew facilities and

WOMEN

We partner with organizations to
support women's access to water,

laundries to reduce ing

impacts through programs focused

on energy and water efficiency, and
water quality.

1.3B

Liters of
Water Saved
at denim laundries,
mills + cut-and-sew
facilities in 2018

In 2018, we worked with 14 denim
laundries, 40 mills and four cut-
and-sew facilities through various
sustainability programs, which
continue through 2019

This reduced the amount of water
used in manufacturing by 1.3 billion

liters, supporting our goal to save 10
billion liters of water by 2020

Read More
Manufacturing (p.47)

or

i

0
10B = GSB

Liters of Peoples’
Water Saved Daily

(our goal) Drinking
Water

ion and hygiene (WASH)
services and products in key
sourcing countries.

20K

Women Trained
on WASH practices
in 2018

m

We also educate the women who
make our clothes about safe water-
handling practices through our
P.AC.E. (Personal Advancement &
Career Enhancement) program and
key local organizations,

In partnership with CARE, we
reached 20,000 women with
education on WASH practices
through PACE. in 2018

Read More
‘Women (p.50)

2018 PROGRESS

In 2018, we set an ambitious goal to
conserve 10 billion liters of water by
the end of 2020 through sustainable
manufacturing practices,

This volume is equivalent to providing
daily drinking water for 5 billion people.
Our primary strategy to achieve this goal
is to engage with the mills and laundries
in our supply chain and use water-saving
methods in the production of our clothing
We achieved 5.7 billion liters of water
savings by the end of 2018, from a 2014
baseline.

During the year, we also expanded and
amplified our efforts to deliver water,
sanitation and hygiene (WASH) education

PRODUCT

We look for opportunities to expand
the use of water-saving innovations
across all of our brands, and, where
possible, we are shifting to water-
efficient raw materials.

322M

Liters of
Water Saved
through Washwell™
since 2016

Our program to reduce the water used
in finishing denim saves at least 20
percent of water used in the laundry stage
of production. Since it began in 2016,
Washwell™ (p.58) has saved more than
322 million liters of water.

We are also designing products that use
more sustainable raw materials that save
water, with a designer-focused Preferred
Fibers Toolkit (p.57). and by sourcing Better
Cotton Initiative (BCI) cotton (p.62), which
can reduce water impacts.

CEO WATER MANDATE

We are a signatory to the CEO Water
Mandate, a UN Global Compact
initiative, joining with other companies,
governments, civil society and others
to address challenges related to water
scarcity, quality and governance. and
access to water and sanitation

In 2018, we helped to create
“Businesses for Water Security in

the Noyyal Bhavani River Basin,
focused on improving the long-term
sustainability of India’s Cauvery

River Basin, a critical watershed

in one of our key sourcing regions.

The project looks beyond individual
facility or single-company initiatives
to holistically address risks in the river

« Su bilincine yonelik yaklasim, hedefler ve sonuglar paylagilmistir

- Ilgili cografyalar ve ortakliklarda su tasarrufu icin siirdiiriilebilirlik programinin

ayrintilar1 sunulmustur

Kaynak: https://www.gapincsABDtainability.com/sites/default/files/Gap%20Inc%20Report%202018.pdf, p. 45-46
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SKA'LAR ILE iLISKILENDIRME

Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaclan (SKA'lar), 2030'a kadar diinya
capinda surdurulebilir kalkinma icin belirlenmis 6ncelikler ve amaclari
temsil eder. SKA'larin amaci, diinya capindaki siirdiiriilebilirlik
calismalarimi ortak hedefler cercevesinde harekete gecirmektir.
SKA'lar, stirdurlebilir bir gelecegi hedefleyen ortak bir gerceve olarak,
2015 yilinda yaklasik 200 Ulke tarafindan kabul edilmistir. 2019 yilinda ise
diinya liderleri, SKA'lara yonelik kaydedilen ilerlemeyi degerlendirmek
icin yeniden toplandi. Bu toplantida BM Genel Sekreteri, amacglanandan
daha az eylemin hayata gectigi amac-eylem acigi senaryosunu

ortadan kaldirmanin gerekliligini vurguladi. 2030 yilina bakildiginda,
eger SKA'lara ulasmak isteniyorsa kurumlarin liderlik rolti Gstlenip
paydaslarini harekete gecirmesi gerektigi acikca gortltyor.

Surdurulebilir bir gelecek icin degisimin gerekliligi konusundaki
farkindalik ve harekete gecme kararlihgi giin gectikce artiyor. Ote
yandan hizli hareket etmek ve ilerlemenin 6lcegini bluyltmek gerekiyor.
SKAlar, is stratejilerini kiresel onceliklerle iliskilendirmek icin bir arag
olarak kullanilabilir. SKA'lar, gelecekte isletmelerin faaliyet gésterecegi
cevre ve sosyal yapi Uzerinde 6nemli bir etkiye sahiptir. SKA'lar;
insanlik ve diinyanin en az olumsuz ve en fazla olumlu etkiye
maruz kalmasim amaclayan ¢6ziim ve teknolojilerin is diinyasi
liderliginde gelistirilmesi ve uygulanmasi igin bir firsat sunuyor.

SKA'lar, gelecekte isletmelerin faaliyet gosterecegi cevre ve sosyal

yapi tzerinde 6nemli bir etkiye sahip. Bu nedenle is diinyasi; cevresel
strdurdlebilirlik, sosyal kalkinma ve iyi yonetisime yonelik toplu eylemin
fitilini atesleyen bir rol model gorevi gorebilir. Hedeflerin karmasik

ve cok boyutlu olmasi, sirketlerin kaynaklarinin ortak bir amag icin
seferber edilmesini gerektirir. Sorunlarin kiresel boyutundan dolayi
ayni sektordeki rakip firmalar, STK'lar ve kurumsal ve kamusal kesimler
arasinda ilk yatirnrm maliyetlerini paylasmak ve uygulamalarin etkisini
(donustirici nitelikte 6lgek ve inovasyon ile) artirmak igin yenilikgi
ortaklik modelleri gerekiyor.
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Stratejilerle iliskilendirmek ve onceliklendirmek: Sirketler; cevresel,
sosyal ve yonetigim ile ilgili konular: biinyelerinde degerlendirirken daha
proaktif ve ileriye doniik bir bakis acisin1 benimsemelidir.

Paydaglar icin katkiy1 6lgcmek: Cevresel, sosyal ve yonetisim ile
ilgili 6ncelikleri ilgili paydag gruplariyla iligkilendirilmeli ve etkiler
ol¢iilmelidir.

Etkiyi artirmak icin az ama 6z alana odaklanmak: Sirket
organizasyonunun olumlu etkileri en fazla, olumsuz etkileri en az
tutma konusundaki potansiyeline bagl olarak strateji hedeflerini ilgili
cevresel, sosyal ve yonetisim ile ilgili konularla iliskilendirilmelidir. Bu
konulardaki faaliyetlere liderlik ederken bu giindemi ayni zamanda
onemlilik kavrami ile iligkilendirilmelidir.

Spesifik olmak: Stirdiiriilebilir Kalkinma Amaglari alt hedefleriyle
iligkilendirme yapilmalidir

Hedef belirlemek ve kaydedilen ilerlemeyi 6l¢mek: Dogrudan katkinizi
ol¢iin, kilit performans gostergeleri ve SMART hedefler belirleyin.
Faaliyetler, 6grenmeye yonelik bir zihniyet ve is birligi yardimiyla
sistemlerde kokli degisiklige 6ncii olun ve etkinizi somut bir bicimde
gosterilmelidir.

Eksikleri gidermek icin bir eylem plani olusturmak ve bu plani
paylagsmak: SKA’lar 2030 yili i¢in uzun vadeli hedeflerdir. Bu nedenle
SKA’lara ulagmak, uzun vadeli diigiinme ve 6grenmeye yonelik bir
zihniyet gerektirir. Hedeflerine giden yolda eksiklerini fark eden ve
bunlara ¢6ztim iiretmek i¢in eylem plani agiklayan sirketler, SKA
yolculugunda faaliyetlerini stirekli iyilestirmeye elverigli konumda
olacaklardir. Bu sekilde yayimlanan eylem planlari, yatirimcilara da
durumun tstlenildigine yonelik olumlu bir igaret niteligindedir.

Etki alanindaki ekosistemi diisiinmek: Deger zincirini dikkate alarak
deger zincirindeki etkilerini giiclii bir gekilde kullanan sirketler, yarattig:
etkiyi de 6nemli l¢iide artirabilir.

Hem sektoér hem sistem diizeyinde etkiyi artirmak icin ortakliklar
kurmak: {lerleme ve inovasyon hizinin artmasi, gercek etki yaratmak ve
etkinin 6l¢egini biiytitmek i¢in ortakliklar esastir.
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Bulgular

TABLO 4: STRATE]i, SONUCLAR VE SKA'LAR ESLESMESI

Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaclan

W SGS2020 W SCGS 2019

Strateji iligkisi
T 73%

SURDURULEBILIR
KALKINMA
AMAGLARI £} 62%

61%
50%

&
& 3
e
[V}
-_—
=
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=
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9 46%
o |zex
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@

E

Argiiden Yonetisim Akademisi tarafindan gerceklestirilen Siirdiiriilebilirlik Yonetisim Karnesi©

sonuglari baz alinmigtir.

59%
48%

53%
40%
52%
43%
48%
36%
46%
32

44%

3

42%
32%

39%
28%
38%
29%
37%
28
36%
28%
33%
25%

R

32%

N
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24%
27%

N
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SKA 8

insana Yakisir Is ve Ekonomik Biiyiime

SKA13
iklim Eylemi

SKA 12
Sorumlu Uretim ve Tiiketim

SKA3
Saglikli ve Kaliteli Yagam

SKA'5
Toplumsal Cinsiyet Esitligi

SKA 4

Nitelikli Egitim

SKA7

Erisilebilir ve Temiz Enerji

SKA9
Sanayi, Yenilikgilik ve Altyapi

SKA17
Amaglar icin Ortaklik

SKA6
Temiz Su ve Sanitasyon

SKA 15
Karasal Yagam

SKA10
Esitsizligin Azalmasi

SKAT

Suirdirilebilir Sehirler ve Topluluklar

SKA1
Yoksulluga Son

SKA2

Agliga Son

SKA 16

Baris, Adalet ve Giiclii Kurumlar

SKA 14
Sudaki Yagam
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Gegen yila kiyasla SKA’lar1 benimseme yoniinde olumlu bir egilim var, ancak ozellikle
sonuglarin SKA’lar ile iligkilendirilmesinde geligime agik noktalar bulunuyor: SKA’lar
ile baglant1 kurma, stratejide (%62’den %73’e) ve sonuglarda (%48’den %59’a) %11
artmigtir.

Sonuglarini SKAlar ile iligkilendiren girketlerin %38'i (44 sirket, tim sirketlerin
%21'1) 6-10 hedef i¢in, %12’si (14 sirket) besten az hedef i¢cin, %59’u ise 10’dan fazla
hedef icin bu iliskilendirme siirecini gerceklestiriyor. Ote yandan herhangi bir SKA’da
ilerleme kaydedebilmek icin spesifik hedeflere odaklanilmas: gerekmektedir.

Gegen yila benzer olarak bu yil da strateji ve sonug iligkilendirmesi en fazla SKA 8
(%61, %53), SKA 13 (%59, %52) ve SKA 12 (%57, %48) ile gerceklesti. Bu SKA'lar,
sirketlerin temel deger 6nermesiyle daha yakindan ilgili hedeflerdir.

Strateji ve sonug iliskilendirmesinde en ytiksek artig SKA 3 — Saglk ve Kaliteli Yagam
(%13, %14), SKA 5 — Toplumsal Cinsiyet Esitligi (%12, %13) ve SKA 12 — Sorumlu
Uretim ve Tiiketim’de (%12, %13) gerceklesmistir.

Strateji ve sonug iliskilendirmesinin en diigiik oldugu SKA’lar ise SKA 16 (%29, %24),
SKA 14 (%27, %24), SKA 2 (%30, %27) ve SKA 1 (%32, %28) olmustur.

Sirketlerin SKA’larla is Stratejilerini ili§kilendirme!gri ve
SKA'lara lligkin Sonug¢ Paylasmalarn Arasinda Her Ulkede
Fark Bulunuyor

Strateji iligkisi FARK Sonug Paylasim
[ Almanya 69% - 62%
—c— Hindistan 55% - 45%

;EI—Z Birlesik Kralllk ~ [80%

>‘— Giiney Afrika 83%
BE= o 72%

69%

7%
10%
12%
1

14%
16%
25%

Argiiden Yénetisim Akademisi tarafindan gerceklestirilen Siirdiiriilebilirlik Yénetisim Karnesi© sonuclari baz alinmigtir.

SKA’lar ile strateji ve sonug iligkilendirmesinin %801 agkin oranlarla
en fazla oldugu {ilkeler Tiirkiye, Giiney Afrika ve Ingiltere olurken en az
oldugu tilkeler, %65’in altindaki oranlarla Hindistan ve Cin olmustur.

Strateji ve sonuglarin SKA’lar ile iligkilendirilmesi arasinda en biiyiik
agiklar, %25 ile Tiirkiye’de ve %17 ile ABD’de olmustur.
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Sirketlerin SKA'larla is Stratejilerini iliskilendirmeleri ve
SKA'lara lliskin Sonug¢ Paylagmalar Arasinda Her Sektorde
Fark Bulunuyor

Strateji iliskisi FARK Sonug Paylagimi

Kimya 78% 74%
5] Otomotiv 64% 7% 57%
Makine & - "
Ekipman 40% 7% 33%

Perakende 7% 13% 58%
:' Telekomiinikasyon | 85% 16% 69%
X

Gida 83% 16% 7%
Enerji Hizmetleri 81% 16% 65%

‘z ilag 62% 16% 46%
E Dogal Kaynaklar 91% 19% 72%
@ Tiiketim Uriinleri 69% 23% 46%

Argiiden Yonetisim Akademisi tarafindan gerceklestirilen Siirdiiriilebilirlik Yonetisim Karnesi© sonuglari baz alinmistir.

« Stratejisi SKA’lar ile en uyumlu olan sektorler %91 ile Dogal Kaynaklar,
%8s ile Telekom, %83 ile Gida ve %381 ile Enerji Hizmetleri sektorleridir.

« Stratejisi SKA’lar ile en az uyumlu ve sonuglari SKA'lar ile en az
baglantili sektér, Makine ve Ekipman sektoriidiir.

« Sonuglar1 ve SKA’lar arasinda en ¢ok baglanti kuran sektorler, %74 ile
Kimya ve %72 ile Dogal Kaynaklar sektorleridir. Bu iki sektorii sirasiyla
Telekom, Gida ve Enerji Hizmetleri takip etmektedir.

«  Strateji uyumu ve sonuglarin iligkilendirilmesi arasinda en biiyiik
aciklar, %24 ile Tiitketim Uriinleri ve %19 ile Dogal Kaynaklar
sektorlerindedir. Bu agiklar, %4 ile Kimya ve %7 ile Otomotiv, Makine ve
Ekipman sektorlerinde en diigtiktiir.



Otomotiv
Kimya
{7 Tiiketim Oriinleri . . . .

Gida

%@ Makine & Ekipman

E[ Dogal Kaynaklar . . . . .

A\
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Tiim Sektorlerin En Cok Benimsedigi SKA'lar: SKA 3, 8,12 ve 13

12 e W 13 B " 16 18
vjelel s

@ ilag .

Perakende . .

Q Telekomiinikasyon

Enerji Hizmetleri . . . . .

isaretlenmis kutular ilgili sektérdeki incelenen sirketlerin >50%'den fazlasinin stratejilerini SKA'larla iliskilendirdigini
gostermektedir. Argiiden Yonetisim Akademisi tarafindan gerceklestirilen Siirdiiriilebilirlik Yonetisim Karnesi© sonuglar baz alinmigtir.

Tiim sektorlerde sirketler, stratejilerini ortalama 6-7 SKA ile iligkilendiriyor. Titketim Uriinleri ve

Dogal Kaynaklar sektorlerindeki sirketler ise stratejilerini 12-13 SKA ile iliskilendirmektedir. SKA’lar

ile baglanti kurma konusunda sektér bazinda Makine ve Ekipman, her birinde %30’dan az olmak

tizere tiim SKAlar i¢in ¢ok diistik baglantiya sahiptir. Bu farklar, tiiketiciye dontik sektorlerin kiiresel
hedefler ve siirdiiriilebilirlik giindemine y6nelik calisma konusunda kamu duyarhiigindan etkilendigine
isaret ederken, Makine ve Ekipman gibi igletmeden isletmeye (B2B) faaliyet gosteren sektorler, kiiresel
hedefleri benimsemekte daha yavas kaldig gézlemlenmistir.

Birkag geride kalan sektor hari¢ SKA 8, 12 ve 13, neredeyse tim sektorlerdeki sirketlerin yarisindan
fazlasi tarafindan benimsenmistir. Farkh sektérlerde bazi spesifik SKA’lar da %50'den ytiksek oranda
benimsenmistir: Otomotiv sektoriinde 5, 7, 11; Kimya sektoriinde 3, 6, 7, 9; Perakende sektoriinde 3,
4, 10; Telekom sektériinde 3, 4, 5, 9; Enerji Hizmetleri sektoriinde ise 5, 7, 9, 11, s6z konusu spesifik
SKA’lara 6rnektir. flag sektérii, SKA 3'te en yiiksek yiizdeye sahiptir, ancak diger tiim SKA’larn
%50’nin altinda olmasindan anlagilacag: iizere sektor capinda standart bir SKA’s1 yoktur.

Kiiresel Stirdtirtilebilirlik Liderlerinin yarisindan az stratejilerini tiim sektorlerdeki SKAlar ile
iligkilendirdiginden dolay1, iklimi iyilestirme yoniinde harekete ge¢mek icin ortaklik kurulmas:
gerekiyor. SKA 17 - Amaglar icin Ortakliklar; Tiiketim Uriinleri, Gida ve Dogal Kaynaklar sektérlerindeki
sirketlerin % 60'mdan fazlasi tarafindan benimsenmistir. flerlemeyi hizlandirmak icin sektér ici ve
sektorler arasi ortakliklar kurulmas: gerekiyor. Listelenen SKA’larda belirli sektérler, belirli hedeflerde
harekete gecme konusunda liderlik rolii tistleniyor (bir bagka deyisle, sektérdeki girketlerin yarisindan
fazlas1 stratejilerini spesifik bir SKA ile iligkilendiriyor): SKA 1, Dogal Kaynaklar; SKA 2, Gida; SKA 11,
Otomotiv ve Enerji Hizmetleri; SKA 14 ise Tiiketim Uriinleri sektériinde bu SKA’lara &rnektir.
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lyi Uygulama Ornekleri

SKA'LARIN DESTEKLENMESI

Doval
0 4

Kaynaklar ’

Giiney
Afrika

g

SR

ANGLOGOLD ASHANTI

OUR 2030 ASPIRATIONAL GOALS

of the Sustainable Development disciplines

Sareny
Workplaces free of injury and harm

+ Embedding and integrating safety into the business
+ Risk management to drive workplaces free of harm
+ Enabiing safe operations through ine management

+ Gritical control modeling for next generation protection

Prioritised discipline SDGs

® . GOOD HEALTH AND
WELL-BEING

Shifting the dialogue from reactive to forward thinking...

HEALTH

Healthy employees and healthy communities

+ Strengthening organisational capabilty and health risk
to s above set imits

« Company health initatives to optimise fitness for work
« Community heatth initiatives - strengthening health systems;
responding to epidemics; calculaling tange velue to the business

. GOOD HEALTH AND
> WELL-BEING

ENVIRONMENT

Zero harm and equitable use of natural resources

+ Risk management to dive zero harm ~ efimination of
harmiul discharges

+ Leveraging our position in land and water as a catalyst to create
value beyond our tracitional scope of infiuence

+ Driving integrated closure management across the mine cycle

F RESPONSIBLE CONSUMPTION,
Prioritised discipline SDGs Lol (LAl
L3 1
o S o e ——

" SUSTAINABLE CITIES P

ARy AND COMMUNITIES LIFE ONLAND

GOVERNMENTS AND COMMUNITIES
Communities are self-sustaining - free from
poverty and inequality

« Communities - strengthening institutional capatty, establishing
strong partnerships and creating alternative indlustries.

* Governments - strengthening institutionzl capacity, influencing
for policy certainty and estabiishing strong partnerships

Prioritised discipline SDGs

T O
344 NOPOVERTY & REDUCE INEQUALITIES
+ DEGENT WORK AND " 5, SUSTAINABLE GITIES
4 ECONOMIC GROWTH aBs AND COMMUNITIES
® o  INDUSTRY, INNOVATION, 7 PARTNERSHIPS FOR
& INFRASTRUCTURE THE GOALS

SECURITY AND HUMAN RIGHTS
No human rights violations and communities
assist in protecting our business
+ Integrating and embedcing Security and Human Rights into all
ousiness processes
+ Reslient security systems enabled by technology and
inteligence ~ driving a predictive and pre-emptive approach
« Community involvement and partnering in Security and Human
Rights issues.

" PEACE, JUSTICE AND STRONG
ised discipline SDGs Y, INSTITUTIONS

[—— gy PATUERSHPS FOR

SDGs APPLICABLE ACROSS
THE DISCIPLINES

+ Safety

* Health

« Environment

+ Governments and communities

« Securty and human rights

Prioritised discipline SDGs

P INDUSTRY, INNOVATION,

R > INFRASTRUCTURE

g 3
PARTNERSHIPS FOR

o GENDER EQUALTY % THE GOALS

Economic value distributed — 82% of value generated ($m)

Aligning with the SDGs

2018 2017 Related SDGs
1,839 FESPONSLE CONSUMTION, PEACE JUSTICE AVDSTRONG
Suppliers - includes procurement of goods and services, operating 1 ,676m [e}e) Prooucrion R A wemumons
costs, rehabilitation and exploration e e — RS TGOS
1o - -
Employees - includes salaries and wages paid and investment in s71 3m g
training and development oegeNT o
° (17% of value generated) EEdNowc cow REDLCE MEQUAITES

659 RESPONSIBLE CONSUMPTION, ‘Ey PEACE, JUSTICE AND STRONG
Government - inciudes current tax, royalties, tax paid on behalf of 71 4m PRODUCTION A oo
employees and production, property and other taxes

(18% of value generated) PARTUERSHPS FOR T GOALS

208
Providers of capital - includes finance costs, unwindin szozm DECENT WORKAND 0
of obligations and dividends paid ¢ ECONOMIC GROWTH PATIERSHPSTORTE GOALS

(6% of value generated)
27
GO0 HEALTHAND
auTyEoucaTon
Community - includes region-specific socio-economic development 321 m E WELLBENG u
programmes in relation to our social licence to operate CLEANWATER AND SUSTANVABLE GITIES AND
(1% of value generated) SANTATON CoMMUATES

Total 3,326 3,735

yaklagim benimsenmisgtir

Slcimlenmisgtir

« SKA'lar strateji ile iligkilendirme siireci paylagilmig, en fazla etkiye sahip
olunabilecek alanlara gore SKA'lar1 6nceliklendirmeye yonelik ileri gortislii bir

« Paydas gruplan ve ilgili SKA’lar ile kurulan baglantiya gére potansiyel etki

Kaynak: http://www.aga-reports.com/18/download/AGA-IR18.pdf, p. 5, 9
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SKA'LARIN DESTEKLENMESI

O0—0) Otomotiv @ ABD

GOODHEALTH
ANDWELLBENG

4w GO0ER CLEANWATER FORABLEAND [ 0 s
EDUCATION EQUALTY ADSANTATION CLEANEN CONOMICGRONTH AONRISTRICTIRE

&

Creating lsting changey  Supporting the Soinglvesthough Investing inSTEM anaging s educing o Tansrmingtransportation
sening to dssdhantaged  poarest it 3nd schancedsaety education programs to he il e
iRt gy Tegsson nidet | tamicqes exusgng qeneatr et
bock st a mcro el gebaamminies i i i i rapeced ire they v
e Candomeanngfuwork mobiyservees and
autonomus technoloa.

CUMATE 14 PARTNERSHPS
Aoy BELOWWATER FORTHEGOALS
; mw products  c ourvencis anding o echn bl mamer  collsbor
Sadresscn Though the responsle. e carbon tenie sporingod
Compeniivon Sy g cngestonus ol o e and g Mardsioundou acites, 3t ou facies an Complancethosghoutout  outindustrys gretest
Tatualresouces Tomtaste redtecs ghosouanly e Cralenges
Chmaie change

2018

UNITED NATIO

AINABLE DEVELOPN

GMMATERIAL  MOST RELEVANT
1SSUE TARGETS

GOAL

EXAMPLES
OF IMPACT

The pment, adopted by States in 2015, provides a shared blueprint for peace and
prespertyforpeopeand the planet. tits heart are the (5D

“Act—Products

a Vehicle Fuel 9542030
aallfor action b — developed - G glnm Effciency & make them sustainable,with ncreased resource-use efficency
e et e |7gom5 Emissions and greater adoption of iean and environmentally sound:
Supply Chain i o with allcounts 9
Productinnovation 21" " g
T GMMATERIAL  MOST RELEVANT EXAMPLES 83 Emhance scientifcreseach upgrade e technological
1SSUE TARGETS OF IMPACT apsbiliesof ndivatsctrs nal ot o pasiear

and substantially vumsmal?uvwvhuro/msumv and

SO0 HEATH Vehicle Safety 8y 2020,
ERTE oicominies  ond icacidens

98y 2030, substantially reduce the number of deaths and
flinesses from hazardous chemicals 3nd air, water and 3o

esearthand developrhent spending
~Manage - Communities
Act-safety

- Manage—Supply Chain
“Manage Supply Chain impact
Thvough Lfe Cycle Analusis

VU emissions. rrmhn m exg wn ing public transport, wm-s m.ﬂ u rnhamn Dr——
== ey

persons wi

abitesand olerpersons
1138, 2030, enhance nclusive and sustinable ibanization and
R e
AlES bt anmngand ranagemn 3l couniies

ing by paying specl tenionoai ity and
icipal and other waste manager

Local Communities 8.3 B 2030, ensure equal access for allwomen and men to
affordable and quality technical, vocational and tertary
education, including university

- Manage - Communities

~Support 81 deas in STEM

~Support STEM in Canada

= Engage College Students inthe
i

Future of Transportation

quy
ENCATON

“Act—personal Mobity

- Manage—Operations
~Reduce Waste inthe Design
Process

8ji

Operationlaste 122 842030 acieve e sustainale management and et
use of natural resources
124242020, schiws the e retalysound marsgementof
s throughout the
et e o, gy e
thei reease toa. water and sl in order to minimize their
adverse impacts an human health and the environmens

125 82030, substantiallyreduce waste generation thiough
prevention, eduction, recycling and reuse

Employee Equal 51 Endalformsof discrimination against alwomen and gils - Manage - Talent
oo Opportunity & evergahere pushthe Envelope for Gen
BT Diversity 5.5 Ensure women's ull and efectve participaton and equal Qi

opportunitis for eadership at alevels of decision making in
political, economic and public e

51 Enhance the use of enabling technology, i particular
information and communications technology, o promte the

on Worldwide

“Apply Design Thinking o Our
Operations

P 138 VehiceFu 82integrate cimat hange measures ntanaionl poies, - Aspi —Sustsingbilty tste
i iy estegios i paning Ciatechange Tmeine
101215 Natinai Zero
020 Efsons Ve ptem
msons e gt nergy [y s
738 2020 doute th loal e mprovementinrergy R
effciency = Enhance Customers’ Charging
8y i Experience
o gy e oo snd e 0 T
gy g o s n et and
- o d Use and. 1518y 2020,
Siversty e sl

DECENTWORK 0 dersiiaton
ECONDMIC GROWTH

ding

+ Manage —Supply Chain
ourage Progress on
Sustainable Natural Rubber

vasn omcson o o ded soa abou mandivesector)
8.8 Improve progressively, through 2030, global resource.

155 Take wgent ndsign it
tural habitats, halt the loss of badiversity and, by 2020,

“Provide GM Take 2 Program ,
Provide G Take 2 Protect and prevent th extinction of thieatened speces

o “Buildan
decouplecconam gowt o envioamental degradatonin = Sugport EmployessDuing ime
accordance with the 10-year framework ofprogrammes on of Career Transiormation

sustainable consumption and production, with developed

+ Honor Diversity Across G
countries taking the ead

n New Wildif
Counci Certfcations

mote Conseryationin
Communities

o e ou ProductFuel 6 atance ot South st South and tianulregonl < Manage—producs
Y Phiosopn punsis [ and iterna 13fion on and acces o scen ? Artopreduet
workor alwomen and men, includingfo young people and eiccous [T {echnlogyand snoustion anderhance knowiedgeshargon | Zhet-hedes
persons with disabiltes, an cqual pay orwork ofcaualvalve *510% Supportfor inclsive 17765t rologyand rnoitanan e iige g —
Legiht Supply Chain s, ncluding prove co
Productimnovation  evel ang thiough a laba

Operations tansfer

diffusion of environmentally sound technologies o developing
countries on faveurable terms, incuding on concessionsal and
preferential erms, as mutually agreed.

Tiim SKA’larla uyumluluk gésteren 201y raporunun ardindan 2018 raporu, daha
fazla etkiye sahip olunabilecek noktalara dayanarak strateji ve hedefleri SKA'larla
iliskilendirmeye daha odakl bir yaklagim gostermistir

Kaynak: https://www.gmsABDtainability.com/_pdf/reKaynaks-and-downloads/GM_2017_SR.pdf, p. 168-169
https://www.gmsABDtainability.com/_pdf/reKaynaks-and-downloads/GM_2018_SR.pdf, p. 177-178-179
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SKA'LARIN DESTEKLENMESi

N
“ 4

Contributing to the UN SDGs and UN Global Compact

D
UN SDG indicators Uh.‘ G!obal Cempack L) s q
Principles contributions

Giiney

Telekomiinikasyon Afrika

® 2: Ensure non- Protecting children
complicity in human online
rights abuses

 10: Work against Ethics strategy

corruption in all its
forms, including
extortion and bribery

* 1: Support and Digital human rights
respect protection strategy
of internationally
proclaimed human
rights

® 2: Ensure non-
complicity in human
rights abuses

? What we said we would do in 2018

Activity Progress Resulls

This is an incremental process. New suppliers are automatically required fo accept the code when registering

on MTN'’s procurement system, before a working relationship can commence. Existing suppliers will be reviewed
against an annual supplier “health” check, which will trigger them to accept the code. In total 1 022 partners have
endorsed the code since 2017

Continue roll out of supplier code of conduct

Atotal of 8 673 employees undertook training or participated in ethics awareness initiatives. See efhics awareness
and recognifion

Continue employee training and education on
ethics

Promote a shared meaning of ethics regarding
leadership’s commitment o ethics across the
group and ensure primacy of ethics in MTN

More information on our 2018 activities, including enhancing internal capabilities, improving policies and guidelines
and promoting corporate integrity internally and externally is available in the ethics section on what we did

Improve focus on privacy management See more aboul what we did regarding privacy regulation and policy development in the section on privacy

The policy was updated but not finalised as a few principles were dependent on the development of a new group
privacy policy (work in progress). Updates to the digital human rights policy will be finalised in 2019 once the new
group privacy policy is complete

Update digital human rights policy

We commenced discussions with Internet Watch Foundation (IWF) on the activities and solutions that we can
implement o enhance our current management of this issue. We implemented a system that increases oversight
and blocking of illicit fraffic regarding sexual abuse of children on MTN.NET, an MTN infernel service provider. More
information is available in the section on profecting childre nli

Improve management of children’s human
rights, specifically focused on prevention of
access fo abusive content on children

Legend

® Completed

In progress: on schedule (1) In progress: behind schedule (X) Not achieved

« UNGC ilkeleri ve gostergelere baglanti kurulmus, sunulan katki vurgulanmigtir <| R>

« Her SKA i¢in faaliyetler ve sonuglar paylagilmigtir saico,
&
N\

Kaynak: https://www.mtn.com/wp-content/uploads/2019/03/MTN-SABDtainability-Report.pdf, p. 28-29
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‘ Kimya . Almanya

LiPe

SUSTAINABLE DEVELOPMENT TARGETS 2016-2020"

e = S N 2
: G = _O_ YV N
- - ~
£ L"I_I) T N\
S |
a
PRODUCT ENERGY & SUSTAINABLE PEOPLE
SAL I COMPLIANCE STEWARDSHIP CLIMATE CHANGE PRODUCTIVITY DEVELOPMENT
£ - Outperform ACC large - Maintain corporate - Contribute >50% + Avoid cumulative - Save $460 million - Achieve Top
[
=) member averages for  governance revenue from 7 million MWh of from Sustainable Quartile Employee
2 recordable injuries guidelines and a Sustainability electricity and 4 Productivity Engagement results in
S strong culture of Portfolio million MT CO.e, cumulative) the chemical industr
S - Outperform ACClarge integ?ity ethics and ] 2009-2020 i ) ; ) /
~ member averages for compliance - Avoid >2X more - 100% water - Continuously improve
2 days away from work P customer GHG - Source >500,000 MWh ~ management plans at  the representation of
. " - 100% Certification emissions than renewable energy high water use sites women globally
- <3 vehicle accidents p 5 B
i x Standards of Business  emitted from all ; ) in water-stressed -
per million miles Integrity by required Praxair operations * 2% H2 GHG intensity regions - Spend $1.5 billion
driven** emplovees improvement with women-,
ploy - Enable safe drinking (cumulative) « >250 sites achieve minority-, small
+ 100% review and water for 250 million 5o\ e Zero Waste to Landfill  business- and other
close of reports to people L i disadvantaged group-
hotline intensity improvement owned enterprises,
(cumulative) N
(cumulative)

- Plant or preserve 1 - Contribute 1,500
million trees with Community Service
conservation groups p ¥ S€I

. projects (cumulative)
(cumulative)

v

_‘E g GOODHEALTH 1 PEACE. JUSTICE RESPONSIBLE IDECENT WORK AND
= al ANDWELL BEING ANDSTRONG EGONOMIC GROWTH
= INSTITUTIONS

£5 3

. L

a ” —

3 |

* Al targets are Praxair only and run 2016-2020 unless otherwise noted; performance results for 2018 are provided on pages 12-22; targets were adjusted to reflect 2018 Praxair divestitures.
** Target applies to employees and contract drivers

« Oncelikli alanlar i¢in hedefler tanimlanmig, SKAlar ile baglant: kurulmustur

Kaynak: https://www.linde.com/-/media/linde/merger/documents/sABDtainable-development/2018-sABDtainable-development-

report.pdf?la=en&rev=4bg1ad8384by4e10b2304acag6022c4a, p. 10

&1







SURDURULEBILIRLIK YONETISIM KARNESI 2020

3. BOLUM
SURDURULEBILIRLIK YOLCULUGU

AMAC VE DEGER YARATMA MODELI

Paydaslarin penceresinden bakildiginda, bir sirketin kendisi, bulundugu
toplum ve cevre adina deger yaratma siirecinin biitiinsel bir anlatimi ve
kaydedilen ilerlemenin aktariimasi, o sirkete dair giiglii 6zellikler olarak
degerlendiriliyor. Yatinnmcilar icin bu unsurlar yonetim kalitesinin bir
temsilidir. Musteriler icin ise, bilincli tercih yapilmasini ve markaya bagliligi
artirir. Ayni sekilde, bu unsurlar hiikiimet icin kiresel faaliyetlere potansiyel
ortaklari 6ne cikarir. Toplum icin ise sirketlerin sosyal kabul gérerek,
isletmesini calistirmasini saglar.

Kiresel Strdurdlebilirlik Liderleri, strdtrtlebilirligi deger yaratma
modellerinin merkezinde tutarak, strateji ve yonetim stireclerini sadece
finansal sonuglarla kisitlamiyor. Bu lider sirketler, isletmelerinin gelecekteki
devamliligi icin kritik 5nem tasiyan cevresel, sosyal ve yonetisim ile ilgili
etkenleri de s6z konusu stireglerine dahil ederek, degisime 6ncuiliik ediyor.

Sirketler, Entegre Raporlamay stirduiriilebilirlik yonetimi ve paydas katilimi
alanlarinda devamli gelisim saglamak icin donusttirticti bir arag olarak
kullanabilir. Bu yaklasim sirketlerin, karmasik olan cevresel, sosyal ve
yonetisim meselelerinden ortaya ¢ikan cesitli riskler arasinda baglantilar
kurmasini ve bu riskleri yonetebilmesini saglar. Entegre dustinceyi
benimsemek, sirket faaliyetleriyle ilgili zihniyeti paydas merkezli ve deger
tabanli bir bakis agisina dénusturdr.

Oneriler

1. Sirketin varolus amacim agikea ifade etmek ve siirdiiriilebilirlik stratejisini tanimlamak: Alaninda
onde gelen sirketler, stirdiiriilebilirlik hedeflerini kapsayan bir kurumsal amag belirler ve bunu
temel alarak bir kiiltiir olugturur. Net bir amag beyani; yoneticileri, direktorleri ve yatirimeilar
sirketin 6ncelikleri etrafinda birlestirir ve strateji ile sermaye kararlar: arasindaki baglantiy1
olusturur. Rekabet konusunda avantaj yaratmak icinse endiistri standartlarina yakin olmaktan
daha fazlasi gerekir: girketler, stratejik olarak farklilagmali ve taklit edilmesi zor yaklagimlar
geligtirmelidir.
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Biitiinsel ve siirdiiriilebilir bir deger yaratma modeli tasarlamak: Deger
yaratma modeli, bir girketin uzun vadede yaratacag: degere iligkin
vizyonun temelini olugturur. Sirketler, maddi ve maddi olmayan
varliklarini hem i¢ hem de dig paydaslari icin deger yaratma ortamlar
olarak tanimlamalidir. Bu varliklar genel olarak finansal sermaye,
iiretilmis sermaye, fikri sermaye, insan kaynaklari, sosyal, iligkisel ve
dogal sermaye olarak simiflandirilabilir. Bu diigiince bi¢imi, girketin
strateji hedeflerine ulagma siirecinde farkli islevlerin birbiriyle iligkisini
degerlendirmeyi gerektirir. Sirketler ayni zamanda girdilerin nasil ¢ikti
ve sonuglara baglandigini da gostermelidir.

i ve dis paydaslar icin sonuglari 6liip aciklamak: Yalnizca hissedarlar
i¢in degil, ilgili tiim i¢ ve dis paydaslar icin sonuglar tanimlanmali ve
olcimlenmelidir.

Entegre diisiince ve/veya raporlamay1 benimsemek: Deger yaratma
hakkinda biitiinsel bir bakig a¢isinin en iyi 6rnekleri, Entegre
Raporlamayi benimsemis girketlerde bulunuyor. Entegre Raporlama,
sirketlerin su anda ve gelecege doniik deger yaratma Gykiisiinti
anlatmasina yardima olan biuitiinsel bir aragtir. Raporlama, ayni
zamanda yatirnmcilar ve diger paydaglarla olan yapici diyalogun
temelini olugturabilecek bir geffaflik ve iletisim aracidir.

Yakin zamanda yapilan bir aragtirmaya gore S&P 500 Endeksi'nde
bulunan sirketlerin piyasa degerlerinin yalnizca %20’si maddi ve finansal
varlik cinsinden tanimlanabiliyor. Degerin geri kalani ise fikri sermaye,
insan kaynaklari, marka ve itibar; regiilasyon kuruluglariyla, sivil toplum
orgiitleriyle, musterilerle, tedarikgilerle ve diger dis paydaglarla iligki

gibi maddi olmayan etkenlerle ifade ediliyor. Maddi olmayan bu alanlar
etkileme potansiyeli olan siirdiiriilebilirlik konulari, girketlerin degeri i¢in
6nemli bir risk unsuru olugturma ihtimali tagimaktadir.

Bu yaklagim sirketlerin, karmagik olan cevresel, sosyal ve yonetigim
meselelerinden ortaya ¢ikan cesitli riskler arasinda baglantilar kurmasini ve
bu riskleri yonetebilmesini saglar. Baz girketler bir adim daha ileri gidip,
stirdiiriilebilirligi degerlerinin tam merkezine koyarak “Iyilik yapmak isinizi
iyilestirir.” dlistincesini kanitlamak adina liderlik rolii tistlenmektedir.

Bu 6ncil girketler, stirdiiriilebilirlik konularinin diinya ¢apinda biiyiik bir
toplulugu etkiledigini gézlemleyip, bu konulara yonelik aksiyon almanin
kiiresel bir ihtiyactan kaynaklandiginin farkindadir

« Kiresel Suirdiriilebilirlik Liderlerinin %701 is modellerini paylagiyor ve
sirketlerinin deger yaratma siirecini gorsellegtiriyor.

« Kiiresel Siirdiiriilebilirlik Liderlerinin %70’i finansal kaynaklarini ig
modeliyle, %551 insan kaynaklariyla, %50’den az ise tiretilmis, dogal,
iliskisel ve fikri sermayesiyle iligkilendiriyor.
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is Modelini Paylasiyor 70%
Finansal Sermaye 70%

insan Kaynagi Sermayesi 55%
Dogal Kaynaklar 49%
Uretilmis Sermaye 48%
Sosyal Sermaye 38%

Entelektiiel Sermaye 38%

TABLO 16: DEGER YARATMA MODELI

Guiney Afrika'daki tiim sirketler, deger yaratma modelini paylagmaktadir.
ABD (%061), Almanya (%55) ve Tiirkiye'de (%42) gelisime agik alanlar

bulunmaktadar.

Entegre Raporlama (IR), stirduiriilebilirlige nasil biitiinsel olarak
yaklasilabilecegine ve birlestirici bir model aracihiiyla farkl paydaglara

nasil iletilebilecegine iligkin saglam bir cerceve saglar: Entegre Raporlamaya
sahip sirketlerin %92'si, deger yaratma modelini paylagiyor, %78'i ise

deger yaratma modelinin bir parcas olarak degerin 6 boyutunun tiimin
tanimlanmaktadir. Ote yandan tiim diger standartlardaki kullanan sirketlerin
%75'inden az1 deger yaratma modelini paylagirken, %40'indan az1 yaratilan
degerin 6 boyutunun tiimuni tanimlanmaktadir.

— TABLO 17: iC VE DIS PAYDASLARA iLiSKIN SONUC PAYLASIMI —

Hissedarlar
Tedarik Zinciri
Toplum
Miisteriler
Calisanlar

Cevre

Sonuglarin Olciimiinii Paylagiyor
100%
73%
69%
69%
68%
67%

Sirketlerin tiimii hissedarlar i¢in sonuglan 6l¢iiyor, %731 tedarik
zinciri i¢in de sonuclar 6lgmektedir.

Sirketlerin %70’ten az1 miisteriler, ¢aliganlar, ¢evre ve toplum igin
sonuglar1 6l¢mektedir.

8s
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lyi Uygulama Ornekleri

[ N iine i
il Mis >>’- ke (-mr price

Strateg IC Number  Number
- of key of key
Pillars targets*  trade-offs* Capitals Stakeholders

p  Growth
Extend earnings
through local and 6 00 ﬁ
®00

international growth.

Build high
f performing brands
Build strong customer
o relationships by delivering 5 ®®0 @
s oo ®®0
0 surprising and delighting.
©
II Operations ’
Continually strive for
o world class methods 2 ®®0
o and systems ®O0O
c
©
[=
f=
(3 People
>
Meaintain an energised
o ot i 3 ©00
(O) ompowored and ®®0O
motivated people.
Sustainability
Subscribe (o high ethical
standards and sustainable 3 % : g “

business practices.

“Refer to pages 24 10 29

< PREVIOUS | CONTENTS | NEXT >

« Deger yaratma modeli paylasilmistir
« Temel strateji alanlar ile 6nemli konular, sermaye ve paydaslar arasinda kurulan
baglant: paylasilmistir
« Veri bazl bir yaklasimla girdi ve ¢iktilar sunulmustur <| R>

Kaynak: https://www.mrpricegroup.com/getmedia/19498dee-eb69-4115-97d9-2ea381b49530/Full-annual-integrated-report-2019.aspx,
p. 16
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C-mr price

Available Resources Business
and Key Relationships | Activities

() Human capital
« Established culture (dreams & beliefs) it
18K+ associates @
R40.8m spent on associate learning and é
development

Intellectual capital

Estabished Mr Price brand

The Mr Price Way: Established buying, planning
and supply chain processes

Mr Price fashion value formuia

Real estate feasibilty framework

33 yeers historic data available to aid
decision-making

@ Manufactured capital

Mr Price developed customised systems

1323 stores covering 745 662m*

Advanced e-commerce capabilties servicing 36
million website visits

Trading in 15 countries.

Highly mechanised 57 000m” DG

BUSINESS
ACTIVITIES*

(®) Financial capital
R3.2bn cash avalable
*  Credit facilties of R457m available
New capital invested of R424m
Working capial outilow of Rag0m

® social and relationship capital PEOPLE
R15m external MRP Foundation donations

* >1.9m followers on Facebook; >600k on
Instagram; >19m YouTube views

*  Over 20 years of established track record with
landlords and suppliers

@® Natural capital
« 1561 tons of recycled plastic used as
cushion inners
« 24 tons of plastic packaging removed from

duvet covers

556989 KWh of power derived from solar * Positional
* Paperless administration saved 2 687m of paper * Promotional
 Aligned to brand
personality .
* Refer o pages 2010 21

B0

+ Remuneration paid to associates of R2.4bn * Best price for quality « Style, fashion & assortment
& fashion offered  Merchandise intensity
Everyday low prices « Ethical & sustainable

Store size & location
Layout & design
Omni-channel

+ Passionate & energised
Strong organisational culture
* Our staff are our partners

Outputs
Qver the period, the group continued to deliver value to our customers through wanted product at everyday low prices.

We actively sought to minimise waste (refer pages 94 to 95) throughout our business activities to ensure that we

conscientiously reduced the impact on the communities and environment in which we operate.

Outcomes

®

®

Human capital
Passionate associates aligned to core values

Skills attraction and retention

2.4% increase in associates

Upskilled worklorce and increased pipeine of leaders

Intellectual capital
17th most valuabie brand in South Africa”

New micro-express store formats created

Trading densities up 3.0%

Gross and operating margins per square meter improved

Manufactured capital
Improved returns from operating assets
220m units sold

1.4% weighted average space growth
82 new stores added

Financial capital

R1 916m dividends paid

54.2% return on capital employed

Low gearing

Positive HEPS growth of 6.2%

Improved profitabilty, solvency and liquidity ratios

Social and relationship capital
Corporate social investment of R29.5m

36.7% of units sourced from RSA

638 suppliers with Sedex membership

Growing social media positon aligned with needs of our
ore customers

Strategic business relationships retainedt

Positive impact of investment in local community and
South Afiica's social and economic landscape

Natural capital

Carbon footprint decreased from 121 016 CO,e to
112102C0e

Steady progress on the creation of a sustainable value
chain which s transparent, efficient and compiiant
The group and the environment have benefited from
various initatives undertaken

A Kantar Milward Brown

< PREVIOUS | CONTENTS | NEXT >

re | Good performance | Effective

& King IV Outcomes

Ethical cul

« Deger yaratma modeli paylasilmistir

baglant1 paylagilmistir

« Veri bazh bir yaklasimla girdi ve giktilar sunulmustur

« Temel strateji alanlari ile 6nemli konular, sermaye ve paydaslar arasinda kurulan

R>

Kaynak: https://www.mrpricegroup.com/getmedia/19498dee-eb69-4115-97d9-2ea381b49530/Full-annual-integrated-report-2019.aspx,

D. 17
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DEGER YARATMA MODELI

‘ Giiney
Afrika
4

Kimya

SasoL .

We create value for by developing and commercialising and building and
operating facilities to convert mostly low-cost hydrocarbon feedstock into a range of high-value product
streams. These include chemicals used in industrial and consumer products, liquid fuels used to move
people and goods, and electricity to power our facilities and contribute to South Africa’s and Mozambique's
power-generating capacity.

IN MANAGING OUR SIX
CAPITALS, OARD AND
NTINUES 1O}

EVALUATE risk tolerance
and risk appetite measures

/ASSESS impact on our
material matters

We produce bulk
fuel and chemical
commodities as well as
avast spectrum of high
value-add differentiated
petrochemical products

EVALUATE impact on our
strategic objectives.

COAL-TO-LIQUIDS (CTL)

HUMAN CAPITAL

o grow and steer our business and operate our

fadilties safely and efficiently, we require high-
ormi

AALLOCATE capital to further

GAS-TO-LIQUIDS (GTL)

right sils and experience. We focus on being an

skills and developing our leadership capabiltes.
SOCIAL AND RELATIONSHIP CAPITAL

CHEMICAL PROCESSES

ELECTRICITY
e-based growth strateay a
sakeholder approach to sove ifficlt challenges.
NATURAL CAPITAL
‘We equire natural gas, shale as,coal and cude il .
wellas i, water,land and energy to converthydrocarbor
eserves into value-adding product streams.
FINANCIAL CAPITAL

ined n the way n which we alocate our
financial capital. We use cash generated by our operations
an 25 well as debtand equity financing, ©
un our business and fund growth.

GAS-TO-POWER (GTP)

MANUFACTURED CAPITAL DEVELOP new value-
By investingn plant and auipment, we ar abe to it
Convershydrocarbon resources o Nah-value product adding opporturnities
Sireams and operate relably. Tese Investments o

GROW the business sustainably
0 comply with reguiatory requirements.

INVEST smartly to retain current
INTELLECTUAL CAPITAL

operations
EVALUATE business performance
continuously against strategic
targets

digitalisation, we enhance our
robust foundation.

UNDERPINNED BY:

overnance isk managemen ligh-performing people Zero harm Managing s cRpiCH
Governance Risk management High-performing people Zeroh: Gade-offs

We have a combination of assets, skills and relationships that place us in a strong position to deliver value-
based growth. When making decisions on how to manage our business, we take these, as well as other
resources and relationships that are critical to our ability to create value sustainably, into account.

We refer to these as the six capitals. Inputs of each are needed for the effective production and delivery

of Sasol goods and services, thereby generating value for all our stakeholders. In so doing, we contribute
towards advancing several of the UN Sustainable Development Goals (SDGs).

FINANCIAL IMPACT
Prioritsed investmentin
research and development

R1bn
Totalcaptal expendiure Earmings
R53,4 bn R8,7 bn
SUSTAINABILITY IMPACT
Total greenhouse Totatwater
‘gas emissi consumpion Reror
67 412 134,4 0,27
alotons thousand cublc
(co,equialent) meters tacaiies
Totat
eneryuse pprogramme | B-8BEE status
413 470 Gelog Level
thousand - = =
aigsoules mining employees
since January 2016
VALUE DISTRIBUTED
Stisand socio-
Wagesand | economic develo
benefits paid spen Dividends paid
R30 bn R2bn R8 bn
preterental ssuea
reepentef 3 million

over
R12,7bn

partof Sasol Khanyisa

Environmental and regulatory.
compliance

« Deger yaratma modeli, biitiinsel bir yaklagimla paylagilmigtir

« Veri bazh bir bicimde paydaslar i¢in sonuglar ve yaratilan deger sunulmugtur

« Ele alinmasi gereken dengeler (trade-offs) ve bu konularda sirketin yaklagimi
gosterilmigtir

- Hedefler deger yaratma modeliyle ile iligkilendirilmigtir

Kaynak: https://www.sasol.com/sites/default/files/financial_reports/Sasol%20IR_Web.pdf, p. 8-9
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DEGER YARATMA MODELI

Kimya 2;-: :Il(zy S a S D L X

\TING

E
FOR OUI
STAKEHOLDI

©

/) HUMAN CAPITAL A ACTIONS TO ENHANCE OUTCOMES HUMAN CAPITAL
270 | _vasessmobenems mobn_misgon - Commress s crup e o e et dngwinsece provoers
Nt of ke e o o : soca
le with relevant i, knowiedge and ey sy sty s fose | Soce 01 ety roced buran s soc st
+ Astrong leadership team. driving a culture of high a8 . mulﬁ\qmmxﬂnm talent and furthered succession planning ‘cost-saving targets and withstand low oll prices, this has
performance n o o e e Yo 1 oS | Sented nanl hpRaL iy ket oo
* Hors 124 000 servc s, dehero 1o e T — 6o - a8 ot oo
New cases of occupational disease. 29 39 e
SOCIAL AND RELATIONSHIP CAPIT: e ACTIONS TO ENHANCE OUTCOMES socl ID RELATIONSHIP CAPITAL ift
e n e 31050 A B ——— Socal vestmentincu enceine communtes eces Ut
sove Rasstn_ Risstn oo ekt
- development Rabn  RL6bn s spmsenisspssioend
z s e s once e inancal apita. Ot pacon natrl captat s nfuences
1 onerment Rosom _rszom ™
 persaswellassectorand esarch bodies e 2
ngagemer sians Leveisteves o wmaneoomets - Srmsnsdooorar 50 naturat ansocal nd eatonship captl
Eseles Peson Gos producton o3t SNE e o e i s
=

g I e

Totagreennouse ga emissions €O, equialent)

7474 = Iy o102 eren
~ Chude ol processed (mm b 29 Greennouse gas (GHG) emisions mensiy implementaton Cmmiee | Voo owe(ce B o rancs we
 Natural gas to process (bscf): €0, equivtenton proauct am  ae6 ~ Admeso a
(thouangcunkc et 134445 Nirogenciges N0 (iotors w s " = s it
 Totalenergy usage (thousand G: 413 4 ‘Sulphur s (50) iotons) [ progesed coutar rsion ot RN ST M ChOM KOS TR St
— - T = + Iogonskewastecpo | produets, we bost the stcks of all he othercaplal.

&) FINANCIAL CAPITAL | AdTions T INHANCECIEE R | FINANCIAL CAPITAL ]
“Cahgenrated tyopeating acivtes aziobn _Ratabn

| _coming betore nterest ana ax eem + Progressedwork o geeveage o bkance shet 0 30% by 2022
Cash generated by B399 financhl capital we ustain 00 ow o

. i s e o i e s o i e

"""“&":J‘;‘::""’ Jmesmen=RZ75n oA il A ot ot o0 manufacure, uman,

= 5 10500 8o ety oo st s | el e sosa e ewona capka o neihe
e ey T S e o eavassetoms it | I ontaae o
. Rmd\lq facilities| mss bn, ofwhich R110 bn M
o ins sita o harehOBT oo Fanieon
MANUFACTURED CAPITAL ACTIONS T0 ENHANCE QUTPUTS MANUFACTURED CAPITAL %
ot o s =

 Property,plantand ecuipment R167 bn (caying value) | sty oo o Crodmniro s ool manacured e, g O

mund«mnswu\onmssh * Contributed to 06 12"
 Bxploratin,development,production, mareting and ssles

eorein33 Counties st T
faabgd Sy s odatait NGR Nty uman and socaland relationship capital.

m—

and technically qualified employees, _Numberofnewpatentsissued w8 1o

* Siiled, experienced a = 5 = oo new esoges
e o T T s e " imoactnd oo o inancl capialin e sort em Howeer. i e anger term
esimentinbursary scheme Ao fsom
* Ourpatened technologies e - —— o comimens By s el
Namberofmentring coahes E ) et
B —— il

Tk e 1 Gt At P Dadonre 1D

« Deger yaratma modeli, biitiinsel bir yaklagimla paylagilmigtir

« Veri bazh olarak paydaslar i¢in sonuclar ve yaratilan deger sunulmustur

« Ele alinmasi gereken dengeler (trade-offs) ve bu konularda girketin yaklagimi
gosterilmistir

« Sonraki yil i¢in bagar1 ve hedefler, deger yaratma ile iligkilendirilmistir

Kaynak: https://www.sasol.com/sites/default/files/financial_reports/Sasol%20IR_Web.pdf, p. 10-11
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DEGER YARATMA MODELI

Telekomiinikasyon

G4r
W

Birlesik
Krallik

Creating shared value

Our goal is to drive sustainable growth
in value. Our purpose is vital to achieving
this goal.

How we create shared value

Delivering our purpose helps us mitigate risks, manage costs, and
generate new opportunities for our business and society. It supports our
aim to make BT the best place to work and it helps us create value - for
our business, our stakeholders and society.

For shareholders | | For our For employees For the economy | | For society and
We made £23.7bnin customers We employed 105,800 We supported more jobs the environment
revenue. . peoplein 59 countries. by spending £13.7bn with X )
Customer perceptions 18,000 supplers. Weinvested £35.9m this
continued toir i year to help achieve our
fullyeardividendsof 15.4p. | | a8.3 pointriseinourNet | | remainedstrongat 74%in | | We paid £1.1bnin taxes purposeful business
Promoter Score. our latest survey. and we were the 5th ambitions.
high il i
Our Right First Time highesttancontrbutorin | | ryti1.029% offastyear's
performance improved by adjusted profit before tax.
4.3%this year. 007 Sourcing responsibly,
page 47
[0 Investingin our people, [ Aresponsible approach [0 Governing our purpose,
B Annual Report B Annual Report page 49 totax, page 44 page11

(22% of our total revenue).

[0 Helping customers save emissions, page 35

Carbon-reducing products and services racked up £5.3bn

For our business

We've saved £28.7m on our fuel and energy bill this year,
and £250.7m since we started our energy-saving programme
in 2008/9.

003 Reducing our emissions, page 36

Contributing to the UN’s Sustainable
Development Goals (SDGs)

The UN launched its SDGs in 2015. Since then, we’ve been exploring
how we can play our part.

This year, we took a closer look at how 37 of our products,
programmes and services could help, including those that aim to:
— create a more inclusive digital society [ Page 18

— make cities more sustainable (Y] Page 35

—support a circular economy by recycling our old equipment and
encouraging consumers to do the same [ Page 38

— tackle modern slavery [ Page 46

— promote environmental sustainability among our suppliers
(17 Page 48.

We found that these activities support 13 of the 17 SDCs, but that
mos: often they contributed to the goals on industry, innovation and
infrastructure, decent work and economic growth, climate action,
partnerships, clean energy, poverty and responsible consumption.

We're using these findings to understand how we can work with
others to make an even bigger impact. We're also exploring how we
can more accurately measure our progress against the goals.

Throughout this report we show which SDGs each of our case studies
impact. See page 64 for more on the UN's SDGs.

« SKA’lara yonelik yaratilan deger gosterilmistir
- Yaratilan deger, ¢esitli paydaslar i¢in gruplanarak agiklanmigtir

Kaynak: https://www.bt.com/bt-plc/assets/documents/digital-impact-and-sABDtainability/our-report/report-archive/2018 /delivering-

our-purpose-full-report-2018.pdf, p. 6
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PAYDAS KATILIMI VE ONEMLILIK

Bir sirketin basarisi, dis diinyayla etkilesimine baglidir. Fakat bu
baglamda dis diinya, tuketici ve yatirnmcidan ¢ok daha fazlasini ifade
eder. Bu iki grubun yani sira calisanlar, duzenleyiciler, sivil toplum
kuruluslar, cevre ve teknoloji de basari icin etkilesim gerektiren dis
diinyayi olusturur. lyi ydnetisim; risk ve 8diil, uzun ve kisa vade, paydas
hedefleri, tesvik ve denetleme yonetimi dengelerini saglamak adina tim
paydas gruplarini kapsar.

Paydas katilimi, sirketlerin yarattiklari cevresel ve sosyal etkileri
anlamasina ve surduralebilirlik ile ilgili riskleri ve firsatlari
degerlendirmesini destekleyen kritik bir stirectir. Bu siirecin etkili olmasi
icin paydaslar ve sirketler arasinda acik iletisim olmasi ve glivene dayali
iliskiler yaratmak adina sirketlerin sorunlari anlamaya 6zen gostermesi
gerekir. Lider sirketler, paydaslarina yonelik uzun vadeli ve kapsaml

bir bakis acisina sahiptir. Bu bakis acisi, lider sirketlerin dis paydaslara
da hitap etmesini ve kurumsal vizyonlarinin topluma faydasini agikca
anlatarak etkilesim yaratmasini saglar.

Onemlilik analizi, sirketlere yaptiklari is icin en kritik olan cevresel, sosyal
ve yonetisim konularini belirleyerek stirdurilebilirlik calismalarinda
onceliklendirme olanagi sunmanin yani sira, sirketlerin stirdiirtilebilirlik
raporlama sistemlerine ve paydaslarla kurduklari iletisim icin de bir cat
gorevi gorur. Performans agisindan 6nemli konular, zaman icinde degisim
gosterir. Bu nedenle paydaslarla strekli etkilesim icinde olarak 6nemlilik
analizinin dénemsel olarak degerlendirilmesi, sirketlerin hem uzun

hem de kisa vadede performanslari ve paydaslari icin 6nemli
surdurulebilirlik calismalarina odaklanmasi icin buytik 6nem tasir.

Oneriler

1. Paydaslar1 tammlamak ve siireclere dihil etmek: Sinifinin en iyisi olan
sirketler, kapsaml bir i¢ ve dig paydaglar kiimesi belirleyip her paydasin
uzun vadeli deger yaratma konusundaki 6nemini temel alarak katilim:
onceliklendirir. Sirketler, paydaslarin ihtiyaclarini anlamak ve ¢6ziimleri
birlikte bir diyalog i¢inde olusturmak icin bire bir toplantilar ve odak
gruplar gibi katilim araclar: da dahil olmak tizere cesitli paydas katilin
yontemleri kullanmalidir. (ORNEK: HERSHEY)
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Her paydag grubu i¢in énemli konular1 ve bu konularin nasil ele
alinacagini belirlemek: Hangi konularin nasil ele alinacag: konusunda
seffaf olunmalidir.

Paydas katilimini desteklemek icin yonetisim yapilari tanimlamak:
Sirketler, paydas diyalogu yaratmak ve 6nemli konularin
onceliklendirilmesi i¢cin sorumluluklari, siiregleri ve bilgi akigini
tanimlamalidir. Yonetim kurullari, paydags katilim stirecinde 6ne
stirlilen temel konular1 ve yonetimin bunlari nasil ele almay1
planladigini anlamalidir. Ayrica yonetim kurulu, temel sorunlara
¢ozlim tiretmek i¢in yonetimin stirdiiriilebilirlik planlarini
degerlendirdigi bir stirece de sahip olmalidir.

Sirket ve paydaslar icin 6nemli olan cevresel, sosyal ve yonetisim ile
ilgili konular1 tanimlamak ve 6nceliklendirmek: Sirketler, riskler ve
sirket i¢cin deger yaratma firsatlar1 dahil olmak tizere énemli ¢evresel,
sosyal ve yonetigim ile ilgili konular1 tanimlamali, yénetim kurulunun
onemlilik egiklerini belirlemeye ddhil olmasini saglamalidir. SASB ve
GRI gibi raporlama standartlari, nemlilik sahibi konularin kapsamli
bir listesini olugturmak i¢in kullanilabilir. Onemlilik, zaman ve hedef
kitle cinsinden tanimlanmuig bir fonksiyondur: en iyi uygulamalar,
uzun vadeli siirdiiriilebilirlik hedeflerini kapsamanin yani sira
deger zincirleri ve paydaslar1 i¢in 6nemli konular: tanimlamak igin
genisletilmis bir zaman goriisiinti de benimser.

Onemli konular1 énceliklendirmek, sirketin etki
kabiliyetini de degerlendirmesini gerektirir.

Bir 6nemlilik matrisi yayimlamak: Onemlilik matrisi, bir sirket igin en
6nemli cevresel, sosyal ve yonetisim ile ilgili konularla ilgili bilgi saglar
ve onceliklendirme siirecinin temelini olusturur. Sinifinin en iyisi
olan girketler, sirket ve paydaglari icin 6nemlilik incelemesi, potansiyel
etkilerinin boyutu ve SKA’lar ile baglant: kurmayi iceren bir 6nemlilik
matrisi yayimlamaktadir.

Paydaslarla 6nemli konularla ilgili iletisim kurarken raporlamay: bir
seffaflik araci olarak kullanmak: Kurumsal raporlama, genis ve cesitli
bir paydaslar kiimesine hitap eden bir iletigim aracidir. Bu nedenle
raporlama kesin ve okuyucu dostu olmals, sirketin yarattig1 degeri
degerlendirme firsati saglamalidir. Yapiai diyalog ve paydag katiliminin
temelini olusturabilmesi i¢in raporlama, farkl paydaglarla ilgili Gnemli
konular belirlemelidir. Sirketler, nemli konular1 se¢me siirecini ve bu
siirecte yonetim kurulunun roliinii agikca ifade etmelidir.
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Bulgular

Paydas Katilimi

Paydas katilimu, girketlerin yarattiklari cevresel ve sosyal etkileri anlamasina ve
stirdiiriilebilirlik ile ilgili riskleri ve firsatlar: tanimasina yardima olan kritik bir siirectir.
Bu siirecin etkili olmasi i¢in paydaslar ve sirketler arasindaki iletigimin acik olmasi ve
giivene dayali iligkiler yaratmak adina girketlerin sorunlari anlamaya 6zen gostermesi
gerekir. Alaninda 6nde gelen sirketler, paydaglarina yonelik uzun vadeli ve kapsaml bir
bakis acisina sahiptir. Bu bakug acisy, lider sirketlerin dig paydaslara da hitap etmesini ve
kurumsal vizyonlarinin topluma faydasini acik¢a anlatarak diyalog yaratmasini saglar.

Dogru tutum, paydaglarin giivenini kazanmak ve siirdiirmek icin gereken en énemli
unsurdur. Bu tutum icin en temel kistas ise kargilikhilik ilkesidir. Bu ilkenin daha basit
hali, dini inanglar ve eski diigtiniirlerin de 6nem verdigi bir altin kuraldir: “Sana nasil
davranilmasim istiyorsan, bagkalarina da 6yle davran.”

TABLO 18: PAYDAS HARITASI VE AMACLARI

Paydags Haritasim Paylagiyor Paydaslara Yonelik Amaclan Paylagiyor
Genel 89% 79%

Calisanlar 88% 71%
Hissedarlar 87% 68%
Miisteriler 85% 68%
Toplum 85% 63%
Tedarik Zinciri 84% 70%
Devlet 75% 62%
STK'lar 66% 59%

Kamu/Medya 42% 35%

Cevre 26% 26%

«  Orneklemimizdeki girketlerin %89’u, bir paydag haritasi paylasiyor. Sirketlerin %79’u ise
her paydas grubuna yonelik hedeflerini paylagsmaktadir.

«  Kamu/basin (%42) ve ¢evreye (%206) paydaglar: arasinda yer veren sirketlerin orani ¢ok az
dugtiktiir.

«  Tiiketim Uriinleri, Dogal Kaynaklar, Telekomiinikasyon ve Enerji Hizmetleri
sektorlerindeki girketlerin tiimii paydas haritalarini, neredeyse tiimii ise paydaglarina
yonelik hedeflerini paylasmaktadar.

« Makine ve Ekipman ile Otomotiv sektorlerindeki sirketlerin %80’inden az1 paydas
haritas1, %60’tan az1 ise paydaglarina yonelik hedeflerini paylagmaktadir.
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Paydas Katilimi Stireci

Paydag katilim stirecinin yeterli olmas icin ¢ok agamali ve devaml

olmas gerekir. Sirketler, ilk olarak giindemlerindeki konu i¢in en

6nemli paydaglarin haritasini olusturmali. Bu noktada 6nemli olan sey,
paydaglara cevre ve ilgili toplum birimlerini de dahil eden genis ¢apli bir
bakas agis1 benimsemektir. Ardindan girketler, paydas katihm kapsamin
kararlagtirmali. Bu kapsam, sirketlerin paydaglarla hangi konu ve alanlarla
ilgili (cevre, sosyal, yonetisim) temasa gegecegini belirler.

Konu ve alanlar secerken sirketler, anlaml ilerleme kaydetmek ve
kaynaklarini verimli kullanmak adina merkezi deger 6nermeleriyle ilgili
alanlara odaklanmalidir.

Paydasg katilim modeli; iletisim, danigmanlik, ortakliga katilim gibi cesitli
modelleri de kapsayabilir, fakat bundan daha 6nemlisi modelin paydaglarin
gereksinimleri baz alinarak olusturulmasidir. Kargilikl gériigme, atdlye
¢alismalari, odak gruplari, genel katiliml toplantilar, paydaslara yonelik
anketler, paneller ve ortak karar alma siirecleri, paydags katiliminda
kullanilabilecek bazi yontemlerdir.

TABLO 19: PAYDAS KATILIM SURECI

Paydas Katilim Siirecini Paylagiyor 84%
Halka Acik Toplantilar 78%

Anket 75%

Arastirma 70%

Katilimci Araglar 65%

Odak Gruplar 36%

«  Sirketlerin %8411, paydas katilim siirecini paylagiyor. Paydas katiliminin
%80’1 bire bir, %78’i toplu goriigmelerde gerceklesmektedir.

« Dabha iist dlizey katilimin siiregteki pay: goérece daha az. Katihm
stireglerinin %36’sinda odak gruplari, %60’1nda atélye ¢aligmalari,
%65’inde de katilim araglar1 mevcuttur.
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Onemlilik

Kiiresel Raporlama Girisimi (GRI) yonergelerine gére énemli konular, genel anlamda bir
kurulusun kendisi, paydaglar1 ve bulundugu toplumun geneli i¢cin ekonomik, cevresel ve toplumsal
deger yaratma, bu degerleri koruma ve stirdiirme kabiliyetini etkileyen unsurlardir. Yatirimailar,
portfoylerindeki sirketlerin finansal performansi ile birlikte, cevresel, sosyal ve yonetisim ile ilgili
konulara stirdiiriilebilirlik agisindan planli ve kararh bir yaklagim benimsemesini ve bunu agik¢a
gostermesine giin gectikce daha ¢ok dikkat etmektedir.

Smifinda en iyi sirketler, cevresel, sosyal ve yonetigim konularinin géreceli olarak 6nemi
hakkinda bilgi edinmek ve siirdiriilebilirlik caligmalarinda maksimum etki saglayacaklar1 alanlar
onceliklendirerek bu alanlara yonelmek adina 6nemlilik analizine bagvurmaktadir.

Onemlilik analizi, girketlere yaptiklari igle en alakali olan cevresel, sosyal ve yénetigim konularini
gostererek siirdiirtilebilirlik ¢aligmalarinda 6nceliklendirme olanag: sunmanin yani sira, sirketlerin
stirdiriilebilirlik raporlama sistemlerine ve paydaslarla kurduklari iletisime de bilgi saglar. Performans
acisindan 6nemli konular, zaman i¢inde degisim gosterir. Bu nedenle devamli 6nemlilik analizi ve
paydaglarla iletigim, sirketlerin hem uzun hem de kisa vadede performanslari ve paydaglari icin 6nemli
surdirilebilirlik caligmalarina odaklanmasi icin biiyitk 6nem tagir.

TABLO 20: ONEMLILIK KRITERLERI
DEGERLENDIRMESiI VE ONEMLILIK MATRISI

Onemli Siirdiiriilebilirlik Konularinin Listesini Paylasiyor 80%
Cevresel Konular Kapsiyor
Sosyal Konulari Kapsiyor
Yonetisim Konularini Kapsiyor
Onemli Konularin Belirlenme Siirecini Paylasiyor 78%
Sirket icin Onemli Konularin Degerlendirmesini Paylasiyor 69%

Paydaslar icin Onemli Konularin Degerlendirmesini Paylasiyor 54%

Onemlilik Matrisi Paylasiyor 52%

«  Sirketlerin %80’ 6nemlilik sahibi ¢evresel, sosyal ve yonetisim ile ilgili konulari; %781 ise dnemli
konulari se¢me siirecini paylagiyor. Tiiketim Uriinleri, Dogal Kaynaklar ve Telekom sektorlerindeki
sirketlerin %9o’indan fazlasi, 6nemlilik sahibi konularini ve bu konular: se¢me siirecini
paylagmaktadir.

« Sirketlerin %69u sirket icin 6nemli konularin degerlendirmesini paylagirken yalnizca %54’
paydas icin 6nemli konularin degerlendirmesini paylasmaktadar.

. Orneklemimizdeki girketlerin yalnizca yaris1 bir 6nemlilik matrisi paylagmaktadir. Onemlilik
matrisi paylasan sirketlerin sektorlere gore orami Telekom i¢in %77, Kimya i¢in %74, Otomotiv igin
%36, Makine ve Ekipman icin %33 ve lag sektorii i¢in %31°dir.
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lyi Uygulama Ornekleri
PAYDAS KATILIM HARITASI

A L2
<

Birlesik
Krallik

M&S

EST. 1884

Perakende

STAKEHOLDER RELATIONSHIPS

HOW WE ENCACED THIS YEAR

OUR STAKEHOLDERS.

CUSTOMERS

EMPLOYEES

SHAREHOLDERS

SUPPLIERS

GOVERNMENT
AND REGULATORS

NON-
GOVERNMENTAL
ORGANISATIONS

HOW WE LISTEN

= Monitoring sales of products

- Participation n Plan A
activities and campaigns

= Contacts to our Retail
Customer Services

- Plan AChampions
- Business Involvement Groups
- Feedback through our

Plan A email and Yammer
social media

= Annual General Meeting

= Meetings with institutional
investors

= Feedback through our
Plan Aemail

- Customer research panels
- Social media
- Sparks Card charity donations

- Annual Your Say survey
- Participationin Plan A activities
and campaigns

= Survey of institutional
investors

= Ethical investment surveys

WHAT THEY'VE TOLD US

Our customers are sill keen to support
local and national chariies.

From the end of 2017, our customers

about the use and disposal of plastic.

Our employees also reflected wider social
concerns about the use and disposal of
plastic items.

On sustainability, there is a growing interest
in globalindices for different sets of issues.
Operating under the World Benchmarking
Alliance the largest group is developing
benchmarks based on the UN Sustainable
Development Goals.

Our suppliers continue to work closely with us
on Plan A, in particular our Global Community
Programme and the development of
sustainability scorecards.

Proposals for a 25 Year Environment Plan for
the UK turn schemes for

= Shareholder panels
- Supplier conferences - Visits and meetings
- i = Agric Shows
- Supplier Exchange website
and network
- Meetings - Responses to consultations.
- Dialogues with trade -Plan
associations
- Visits and meetings - Joint projects
= Participationin - Plan A stakeholder

plastic drinks containers across the UK have
been announced.

Environmental NCOs have also been largely
focused on the issue of plastic usage and

its disposal.

Social NGOs continue to be focused on Human
Rights such as poverty and gender equality.

WHAT WE DID

6.1 million Sparks Card customers have
donated over £4m to date to their chosen
charity.

We were one of the founding signatories
of the UK Plastics Pact and in addition
to existing Plan A commitments
announced further plans to reduce

our usage of single-use plastic items.

We've participated in many of these
benchmarks and consultation groups
where they are relevant to M&S and don't
duplicate existing activities.

All our milk pools became RSPCA certified
for animal welfare.

We've adopted the Higg Index for
measuring and managing our supply chain
water ‘footprint’.

We have supported high environmental
standards and recycling schemes that best
meet the needs of our customers.

We have supported high environmental
standards and continued our work on
human rights in the supply chain.
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Kaynak: https://corporate.marksandspencer.com/documents/reports-results-and-publications/plan-a-reports/plan-a-report-2018.pdf, p. 37

Sirketin paydaslarla nasil etkilesim kurdugunu, paydaglardan edindigi bilgileri ve
sirketin paydaglarla ilgili konular1 nasil ele almay: planladigini iceren ayrintil bir
paydas katilim haritas: sunulmugtur
« Paydas katilim yontemleri, ayrintilar: ve faaliyetleri aciklanmistir
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PAYDAS KATILIM YONETIiSIiMi

»))- a Telkom

Governance structure J

Responsibility for stakeholder management flows from the board to management. Implementing our
governance structure is essential to our stakeholder management objectives.

Level How we work together to manage stakeholder relationships

Board of directors The board drives the stakeholder engagement framework.

The committee assists the board in fulfilling its responsibilities by ensuring that key
stakeholder relationships are effectively managed and by approving the stakeholder
engagement framework and policy.

Social and ethics
committee

Group chief executive

aEFcan The GCEO ensures commitment to effective stakeholder management.

Critical stakeholder matters are built into the exco's meeting agenda. The stakeholder
Executive committee management profile is reviewed and discussed. Specific members are assigned to
monitor specific stakeholder groups.

We have recently re-established the council. The stakeholder matters and mitigation’s are
monitored, among other agenda items. The council will convene monthly going forward.
The stakeholder matters and mitigations are monitored, among other agenda items.

Social, ethics and
sustainability council

Facilitates and monitors stakeholder management across all business units and implements
the stakeholder management framework.

Head of stakeholder
engagement

Management is the ultimate owner of stakeholder management matters and is
responsible for managing response strategies.

« Paydas katilim yaklasimu ile farkli gruplarin iistlendigi yonetisim sorumluluklar
gosterilmistir <| R>

Kaynak: http://telkom-reports.co.za/reports/ar-2018 /stakeholder-engagement.php, p. 21
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PAYDAS KATILIM HARITASI

u \‘ ’/ Birlesik H[ﬂ H[v -~
Cida Kralhk &

7 ~
< THE HERSHEY COMPANY

Stakeholder
Engagement

From the ingredients we source to the snacks we sell, Employees Consumers

we know our operations can affect individuals, How we engage: How wa engage:

communities and organizations around the world. + Two-way dialogue with leaders and + Consumer nsights research
their teams < Surveys

Hershey believes in regularly and thoughtfully engaging with our consumers,
customers, investors, the media and other external stakeholders to stay on top
of the issues that matter most to them.

« Annual Many Voices One « The Hershey Company website

Hersh
iershey survey - Social media channels

+ Regular pulse surveys

/
Investors \/

How we engage:

« Investor Relations website

« SEC Filings (10K, etc.)

« Annual shareholders meeting

+ Quarterly earnings calls
|

« Consumer Relations department

On an operational level, our company culture promotes and enables open N —
engagement with our employees, suppliers and business partners. The communication (meetings, video,
following table provides an overview of our key stakeholders, our channels email and newsletters) Opportunities:
of communication with them and the issues that matter most. Engagement « Quarterly and functionl Town Halls « Product development and marketing
varies and includes both formal and informal channels for communication. . o 5
« Business Resource Groups (BRGs) « Informative labeling
« Quality Through Engagement - Ethical supply chain
(QTE) teams « Food safety
+ Safety Culture survey « Choice and transparency
in snacking portfolio
Opportuniliu: « Engagement on sustainability
and brands with purpose

« Opportunities to positively impact our
communities & employee experience
+ Learning and skill development Featured outcomes:

+ Building fulfilling careers - Enhanced Snacking Portfolio Diversity

The Heartwarming Project

- Diverse & inclusive workplace

Featured outcome:

Created the Employee 1st Fund

ity meetings
 Investor Relations department

Opportuni

« Global competitiveness

« Sustainable returns

+ Compliance

« Future growth

« Working with integrity
« Financial health

Featured outcome:
D d new Human Rights

and Environmental policie:

« Her paydas grubu i¢in firsatlari ve 6ne ¢ikan sonuglar: tanimlayan kapsamli
paydas listesi paylasilmistir

Kaynak: https://www.thehersheycompany.com/content/dam/corporate-ABD /documents/pdf/Hershey-SR-2018.pdf, p. 57
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Stakeholder Engagement

continued

o/

Retailers

How we engage:
+ Account teams

- Regular vists and meetings

« Partnership on Joint Business Planning

« Partnership on Purpose-Driven
Initiatives

- Social media engagement

Opportunities:
« Product quality and innovation
« Pricing and distribution
+ Food safety
« Customer satisfaction
« Transformation of retail
and digital commerce
« Purpose-driven partnerships
and retail partnerships

Featured outcomes:
- Launched Mobile Customer
ts Center

igital
Commerce Strategy

 Her paydas grubu i¢in firsatlar1 ve 6ne ¢ikan sonuglar: tanimlayan kapsamli

Suppliers &
business partners

How we engage:

«Joint initiatives

- Supplier Code of Conduct

« Membership in industry groups

« Participation in industry conferences

- Procurement department

Opportunities:

« Responsible supply chain

« Compliance

« Industry support and development
« Fair remuneration

« Access to markets

« Access to support and resources

Featured outcomes:

« Joined Bonsucro

- Updated palm il suppliers

paydas listesi paylasilmistir

SURDURULEBILIRLIK YONETISIM KARNESI 2020

” Birlesik
Krallik

NGOs &

communities

How we engage:

« Partnership on common issues

- Sponsorships

- Employee volunteerism

- Ongoing dialogue

+ Membership in industry associatiors

« Participation in industry meetings
and conferences

Opportunif
« Deforestation and
« Child labor

« Labor conditions and standards.

versity

 Responsible sourcing

« Climate change and
environmental impact

« Livelihoods and community impact
+ Animal welfare

- Child nutrition and education

+ Responsible marketing

Featured outcomes:

HERSHEY.

THE HERSHEY COMPANY

Government \/

& policymakers

How we engage:

 Industry collaborations

- Joint nitiatives
- Ongoing dialogue
- Policy engagement and dialogue

- Government Relations department

Opportunities:
« Compliance

«Job creation

+ Economic development
+ Responsible tax

 Political engagement

Featured outcome:
Expanded ViVi to Cte d'lvoire

Kaynak: https://www.thehersheycompany.com/content/dam/corporate-ABD/documents /pdf/Hershey-SR-2018.pdf, p. 58
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lyi Uygulama Ornekleri (Onemlilik)

ONEMLILIK DEGERLENDIRMESI

S e e s e e s s e e s s e e e s s s s e e e

GENERAL MILLS

Gida & ABD

. . . o
ateriauty y Oz z
g g ef ¢ 2
This table summarizes the issues that are most material to our global responsibility strategy, including several priority issues ranked = o z5 z N © £
highest by our stakenolders. This is based on @ materiality assessment conducted in 2013 and updated in 2015. These assessments 3 s 23 3 z 2 >
evaluated the impact each issue has on General Mills as well as the importance to external stakeholders for our company to address = %% 8 a 3 2
(v} o - =] @ I w o
each one. This report also includes information about several other issues that we believe have recently increased in importance, such as 2 g &2 £ & & 53
soil health, pollinators and biodiversity, and organic farming. We plan to update this assessment as needed to reflect our business and P °
& & W o4 (@)
QD “0=0'

our stakeholders’ evolving expectations. We include information about our approach to and progress on these issues throughout the
report and in the ¢ v SRI) ing

al

g Initia

CLES NOTE VALUE CHAIN PHASES FOR EACH ISSUE IS RELEVANT

Climate change Advance strategies to reduce GHG emissions and help mitigate the effects of climate ° ° ° ° ° ° °
change in agricultural and food production systems
P Commodity availability Maintain reliable access to key commodities and inputs through sustainable sourcing [ ] L] [ ]
g Corporate governance and ethics  Operate with integrity and with the highest standards in oversight, ethics and compliance [ ] L] ] [ ] L] (] ®
z Diverse consumer needs Meet changing consumer needs and diversify our product offerings based on geography, ° ° ° ° ° °
) culture, values and economic means
g Food safety Set and maintain high standards for food safety and quality [ ] ° [ ] [ ] [ ] [ ] [ ]
[=ll  Health and nutrition wellness Improve the health profile of products and engage in public discussions on healthy and ° ° ° °
A nutritious lifestyles
Transparency Communicate openly with key stakeholders on material issues, including through brands ° ° [ ] e [ ] o °
Water stewardship Manage water resources strategically throughout the value chain ° Y ° °
Animal welfare Ensure the ethical treatment of animals raised by suppliers o
Biodiversity Conserve biodiversity through sustainable sourcing practices L]
Biotechnology Meet consumer demand for increased information on genetically modified organisms ° ° L)
Employee well-being Help employees lead healthier lives through education and support ®
l  Eneray use Manage energy usage and costs throughout the value chain, including agriculture, A ° ° ° °
2 production, transportation and distribution
a Food security Improve access to healthy, affordable food for the world's growing population [ ) )
E Food waste Address food waste and loss from field to table ° ° ° ®
2l Human rights Respect the human rights of all workers ® ° ° [ ] ® [ L]
E Packaging footprint Reduce the environmental impact of packaging L] ° L] ®
E Responsible marketing Adhere to internal and industry guidelines regarding consumer communications L]
E Smallholder farmers Support smallholder farmers' capability and capacity to maintain viable operations °
Supply chain relationships Build and strengthen supplier partnerships across the value chain [ ] @ [ ) [ ] ® [ )
Workforce management Provide competitive benefits, foster a diverse and wr{c\usive culture, and invest in training ®
and development opportunities
Workplace safety Maintain a safe workplace for our employees, contractors and visitors, with a focus on °
zero accidents and injuries
“In this report, the terms "material” and “materiality” refer to topics that reflect General Mills significant environmental and social impacts or that substantially influence our global responsibility GRI102-46, 47

strategy. We are not using these terms as they have been defined by securities laws in the United States or in the context of financial statements and financial reporting.

« Onemli konulara iligkin segim siireci paylagilmigtir
« Onemli konular, paydaglarin éncelik degerlendirmesi ile birlikte listelenmigtir
« Bu konularda sirket yaklagimi ve kaydedilen ilerleme sunulmustur

Kaynak: https://globalresponsibility.generalmills.com/2018 /PDF/general_mills-global_responsibility_2018_0006.pdf, p. 4
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ONEMLILIK MATRISI

E) lac B ;i
SZ R L AstraZeneca
Materiality results 2018 AstraZeneca’s @ Y
ability to influence
Access to Environmental Ethics and
healthcare protection transparency
° Disease prevention Product Ethical business
and treatment ‘ environmental culture
stewardship
Responsible R&D Inclusion
‘ Pharmaceuticals in and diversity
‘ Investments in the environment
health systems ‘ Talent and workforce
Greenhouse gas evolution
° Environment’s reduction
impact on health Workforce wellbeing
Water and safety
‘ Affordability stewardship
‘ Responsible
Waste supply chain
management
‘ Human rights
o Sirketin 6nemli konular tizerindeki etki kabiliyeti; cevresel, sosyal ve yonetisim ile
ilgili konular altinda diisiikten yiiksege gruplanmus bir bicimde gérsellestirilmistir 5&0“'\-[;::"%
« Onemli konular, SKA’lar ile iliskilendirilmistir w

Kaynak: https://www.astrazeneca.com/content/dam/az/SABDtainability/2019/SABDtainability_Report_2018.pdf, p. 11
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ONEMLILIK DEGERLENDIRMESI

102

Kaynak: https://www.cebenvironment.com/en/csr/sABDtainability/sr2018.pdf, p. 48

/P Enerii . \Y 4 @,}
g g Cin N Iy
Hizmetleri 4 g
Everbright International
Material Topics of Everbright International KAEBRBEEEEE
GRI Topic-specific ~Relevant SDGs
Material Topics Impact and Boundaries Standard RBNEAE
Lt FRRER GRISEIEER WHEYREE
Business
Villagers, Local Partners, Non-
Investors, Communities Suppliers  Investment Governmental
Shargholders ~ Employees ~ Governments ~ HE- Customers  EABH-  Analysts Meda  Organisations
RE%BRR AT BR EHHE %F H#AE  REANA 58 FRRER
Energy Eficency ORI02Energy 1255
0 4 ’ . ! 8 Qo
; (Rl 403 Occupational 3 s
Q ;cg&m&ia\ilzaMandSafety v v v v Health and Safety
h [evesid
e Environmental Compliance & 307Eqvwronmenta\
REAE % v v v v v % v v Compliance
ERREREMERERE
Disaster/Emergency
2 Planning and Response
Disaster and Emergency Planning GRIEectic Ui
° andResponse v v v v v v v % P ———
SEREZRERD 8 /Bmm
(RENTERE)
Research and Development
i (GRIElectric Utiities g gmow
Technological R&D : e
e " v v v v 2 v v v Sector Disclosures)
HRRER Pt &
(RENTERE)
Waste Water and Waste
O et A o T e e A T R T ] st
FRRERNRE '
; GRI201 Economic
° Cpon e v v v v v v v v Performance
ERER s
) BRI
. ) GRI419 Socioeconomic
Social Complance )
o 444 v v v v v v v v v Compliance
o HEEEERER
° Materials and Resources Usage y 7 v v . 7 GRI301 Materials
WARERKA b
Employee Welfare GRI 401 Employment
O ’ i ’ Y sams
G Participation of Local Communities g ; v v v v v GRI 413 Local Communities
EHERE EiHE
@ Varket Presence , , p ’ , , , , (GRI202 Market Presence
[z o itk
« Onemli konular, cesitli paydaslar igin etkileri ve sinirlarina gore sunulmustur
« Onemli konular ile GRI standartlarina iliskin konular ve SKA’lar arasindaki baglanti aciklanmistir
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Eneriji
Hizmetleri

74
74

Almanya

e-on

Materiality matrix [ GRI 102-47 (]

Very high impact of stakeholders on E.ON

Human rights and .
upplier p

Occupational health and safety
Environmental management

Sustainable customer solutions

Very high impact of E.ON
on sustainable development

Working conditions and
employee development

. Customer orientation*

SDG link
no direct link
directlink to one SDG

direct link to several

1.00 Compliance and
) anti-corruptio
Information security .
Reliable energy supply
Data protection
Incident and crisis
075 management . Diversity and equal
- apportunity
3
F Product safety and
i customer health
@
% Stakeholder .
2 engagement
= o050 Community
involvement
0.25
0.00 0.25 0.50 0.75

Outside-in

“Customer orientation is highly important for internal control purposes and s therefore considered material for £.ON and will be included among our material topics.

SDGs

\%

1.00

« Sirket ve paydaslar icin 6nemlilik degerlendirmesini iceren bir 6nemlilik matrisi

paylasilmistir
« Onemli konularin SKA’lar ile baglantis1 agiklanmistir

%
=
S

Ve,
g\é)
N ¢

{

&

Kaynak: https://www.eon.com/content/dam/eon/eon-com/Documents/en/sABDtainability-report/ EON_SABDtainability_Report_2018.pdf,

12: 17
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ONEMLILIK MATRISI

// Eneriji & ABD

Hizmetleri

| AMERICAN WATER

Our Prioritized Material Topics

Investors
American Water & Customers &
Board of Directors Communities
Talent Attraction, Water & Wastewater
Labor/Management Development Collection, Treatment
Relations ) Business Cthics® & Discharge
& Retention?® g
Inclusion & Diversity ‘ :
Customer Experience Indirect Economic

2

. Water Infrastructure Impacts
Occupationd! Climate Variability
Health & Safety

Water Access & Affordability

Policy Influence
Water Quality &

Technology & Emerging Contaminants

Innovation Local Communities®

Cybersecurity Water Use & Efficiency

Energy & Emissions

Regulatory Water Supply Resilience ESG Advisory &
Agencies & State NGOs/Activists
Utility Commissions Supply Chain Corporate

Management & Diversity ) Governance!

Topic Legend

@ stakeholders
@ Workforce
‘ Customers

1Also important to American Water
‘ Infrastructure

?Also important to Regulatory Agencies & State Utility Commissions
3Also important to ESG Advisory & NGOs/Activists ‘ Environment

« Onemli konular, her paydas grubuna gére énceliklendirilmis bir bicimde @
paylasilmistir

« Cesitli paydas gruplar: icin ortak 6nemli konular, kesisimler halinde
gorsellestirilmistir

Kaynak: https://www.amwater.com/corp/reKaynaks/American-Water-CR-Report.pdf, p. 18
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TEDARIK ZiNCiRINDE SURDURULEBILIRLIK

Tedarik zincirleri, bir kurumun girdileri ve ¢iktilari arasindaki baglantiyi
saglayan kritik unsurlardir. Bircok sirketin surdtirtlebilirlik ile ilgili en

onemli risk ve firsatlari, tedarik zincirinde bulunuyor. Fakat buna ragmen,
bircok sirketin strdurtlebilirlik calismalari, kendi ticari faaliyetlerinin
surdirlebilirligini 6lcmekten 6teye gitmemektedir. Bu bakis acisi ile sirketlerin
sagladigi ilerlemenin tedarikgi ve musterilere yayilimi sinirli kalmaktadir.

Surdurdlebilirlik konusunda lider sirketler, deger zincirlerinin sorumlulugunu
ustlenir ve daha genis capl siirdiiriilebilirlik girisimlerinde bulunmak icin
tedarikgcileriyle birlikte calisir. Sirketler bu stirecte temel strdurtlebilirlik
konularinda tedarikgilerini tesvik etmek, denetlemek, onlarla calismak ve
onlara 6grenme ve karsilagtirmali degerlendirme olanagi saglamak icin satin
alma guiclerinden yararlanabilir.

Oneriler

1. Deger zincirinin sorumlulugunu iistlenmek: Tedarik zincirleri, bir kurumun girdileri ve ¢iktilari
arasindaki baglantiy1 saglayan kritik unsurlardir. Bircok sirketin stirdiiriilebilirlik ile ilgili sahip
oldugu en 6nemli riskler ve firsatlar, tedarik zincirinde bulunuyor. Bu nedenle siirdiiriilebilirlik
etkilerinde anlamh bir ilerleme kaydetmeyi amaclayan sirketler, tedarik zincirleri i¢in standartlar
belirlemeli, risk yénetimi yapmali ve gelisim amach yatirim yapmalhidir. (ORNEK: CONAGRA
BRANDS)

2. Tedarik zinciri politikasini belirlemek: Tedarik zincirinin stirdiiriilebilirlik gereksinimleri ve
yaklagimi, davrams kurallaryla acikca tammlanmalidir. (ORNEK: CENERAL MILLS)

3. Kapsaml bir tedarik zinciri giivence siireci olugturmak: Giivence siireci, tedarikgilerle ilgili cevresel,
sosyal ve yonetisim ile ilgili konular1 kapsamali; 6z beyan, bagimsiz denetim ve riskli tedarikgiler icin
diizeltici iglem dahil cesitli yontemler icermelidir. (ORNEK: SIEMENS AG, M&S, BEST BUY, CHN)

4. Kilit performans gostergeleri ve hedefler belirleyerek hedeflere yonelik kaydedilen ilerlemeyi
olemek: Performans: degerlendirip iyilegtirmek icin ise tedarikgiler hakkinda daha detayli raporlama
yapilmalidir. (ORNEK: TESCO, GAP)

5. Tedarik zincirini gelistirmeye yatirim yapmak: Kapsamli bir stirdiirtilebilirlik stratejisi, egitim ve ig
stireci iyilestirmeleri d4hil olmak tizere tedarik zinciri geligtirmelerini de igerir.

6. Tedarik zincirinde cevresel, sosyal ve yonetisim konularinin denetimi icin standartlar geligtirmek:
Denetim siirecinde bir dizi standart gelistirip uygulamak i¢in sektor ici ig birligine gereksinim
vardir. Better Cotton Initiative (Daha Iyi Pamuk Girisimi) ve deger zinciri genelinde karbondioksit
Slctimil yapmak, gelistirilebilecek standartlara 6rnektir.
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Bulgular

Sirketler, tedarik zincirini kritik paydaglar olarak tanimlar: Sirketlerin cesitli
paydaglara yaklagimini inceledigimizde, 6zellikle yakin ilgi géren paydas
gruplarindan biri tedarik zinciridir. Kiiresel Stirdiirtilebilirlik Liderlerinin
%84'ti tedarik zincirlerini paydaglari olarak tanimladi ve %70'i tedarik
zincirleri i¢in hedeflerini aciklamaktadir.

TABLO 21: SURDURULEBILIRLIGE

ILISKIN TEDARIK ZINCiRI DENETIMI
Cevresel Sosyal

Tedarik Zinciri Davranig Kurallarn CSY Konularini Kapsiyor
Tedarikgi Denetim Siireci CSY Konularini Kapsiyor

Tedarik Zinciri Denetim Sonuclan CSY Konularini Kapsiyor - 29% - 31%

Yonetisim
W 19%

« Tedarik¢i davranig kurallarinin %85’i cevre, %88’i sosyal, %851 ise
yonetisim ile ilgili konular: kapsamaktadar.

« Tedarik zinciri giivence stirecinin %69"u ¢evre, %75'i sosyal, %75'1 ise
yonetigim ile ilgili konular1 kapsamaktadir.

«  Ote yandan bu sirketlerin yalnmizca yarisindan az tedarik zinciri giivence
sonuglarini cevre (%29), sosyal (%31) ve yonetisim (%19) boyutlar:
tizerinden paylagiyor. Ayrica seffaflik konusunda gelisime agik noktalar
bulunmaktadur.

« Sirketlerin yalnizca yarisi tedarik zinciri icin ¢evresel, sosyal ve
yonetisim ile ilgili hedefler belirliyor ve tedarik zinciri hakkindaki
sonuglar1 paylagsmaktadir.
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TABLO 22: TEDARIK ZINCIiRi DENETIM SURECI

Tedarik Zinciri Denetim Siireci Bulunuyor 86%
Davranis Kurallarina Uyum/Oz Beyana Dayali Denetim Siireci 77%
ic Denetim/Kontrole Dayali Denetim Siireci 65%

3.Parti incelemelerine/Bagimsiz Denetime Dayali Denetim Siireci 48%

Sertifikasyona Dayali Denetim Siireci 41%

Tedarik Zinciri Denetim Sonuglarini Paylasiyor 61%
Uyum (Or: %Uyum, Kilit Olaylarin Listesi) 53%

Sertifikasyon (Or: %Sertifikali, Sertifika Listesi) 21%

3.Parti incelemesi/Bagimsiz Denetim (Or: Denetlendi, %Denetimi Gegti) 17%

Tedarik Zinciri Gelisimine Yonelik Siirecleri Paylasiyor 58%
Denetim Siireci Kapasite Gelistirme/Egitimleri Kapsiyor 51%

Denetim Siireci Yiiksek Riskli Tedarikgiler icin Caydinici Aksiyonlar igeriyor 47%

Denetim Siireci ihlalleri/Sikayetleri Raporlama Siirecini iceriyor 35%

«  Sirketlerin %6711 tedarik zinciri i¢in glivence, %5311 uyumluluk,
%211 sertifika, %17’si de tigtincii sahis onay siireclerinin sonuglarini
aciklamaktadir.

«  Giivence siireclerinin %77’si davranig kurallar1 veya 6z beyani, %65'’i
i¢ denetimi, %48'1 tictincti sahis onayini, yalnizca %41’ ise sertifikalar
icermektedir.

«  Sirketlerin %51'i tedarik zincirleri i¢in kapasite olusturmaya yatirim
yapiyor, %47'si yiiksek riskli tedarikgiler icin diizeltici eylemlere yer
veriyor ve %35'i hak ihlali ve sikayetleri bildirmek i¢in bir kanaldan
bahsetmektedir.
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lyi Uygulama Ornekleri

TEDARIK ZINCiRi iCIN ONEMLi KONULAR

CONAGRA

*BRANDS -

)
et 7
Gida ﬁ ABD /I>{...-=

A Look Across Our Value Chain

Understanding the impact of our business throughout the life cycle of the food we make is critical to developing a comprehensive approach to citizenship.
This view offers insight into where issues matter most, while also helping to prioritize where we need to influence performance outside of our direct
control. For example, by collaborating with farmers, suppliers, contract manufacturers and outside transportation networks, we are developing innovative
ways to improve supply chain efficiency, while providing greater value to our customers and more sustainable products to our consumers.

Good Food ¢
RAW MATERIAL INTERMEDIATE CONAGRA W WAREHOUSE RETAIL, CONSUMPTION
i i SUPPLY CHAIN BRANDS MR zDISTRIBUTION #AB RESTAURANT & @ | Enjoying our food!

The point of origin for Preparing crops for Making and packaging Storing and moving & FOOD SERVICE
= packaging, and other transforming materials and food service customers you buy our food,
into packaging athome and away

Food Policy
Food Safety
Health & Nutrition

Product Transparency

Animal Welfare

Deforestation

Supplier Code
of Conduct

Sustainable Sourcing

Climate Change

Energy Use
Environmental
Compliance

Food Waste

Packaging

Solid Waste

Transportation
& Logistics

‘Water Consumption

Community Impacts
& Philanthropy

Corporate Ethics
Culture & Workplace

Diversity & Inclusion ° °

Employee Health
& Wellness

« Gida tirtinlerinin yasam dongiisii boyunca is faaliyetlerinin stirdiiriilebilirlik etkisi,
tablo formatinda sunulmus; kapsaml bir aidiyet bakis acis1 benimsenmisgtir

« Misterilere daha fazla deger ve daha siirdiirtilebilir tirtinler saglanirken tedarik
zincirinin verimliligini artirmak i¢in bagvurulan dogrudan yontemlerin disinda
sirketin performansi etkileyebilecegi alanlar 6nceliklendirilmis, bu siirecte hangi
konularin en 6nemli oldugu hakkinda bilgi verilmistir

Kaynak: https://www.conagrabrands.com/sites/g/files/qyyrlu3yi/files/2020-01/2018_Conagra_Brands_Citizenship_Report.pdf, p. 10
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TEDARIKCi SURDURULEBILIRLIK DEGERLENDIRMESI

s wmmn | SIEMENS

Corporate Responsibility Self-Assessments (CRSA)!

Fiscal year
(Number) 2018 2017
Europe, C.1.S.,% Africa, Middle East 1,527 833
Americas 480 351
Asia, Australia 1,681 1,243
Total 3,688 2,427

Agreed upon improvement? 1,585
Legal Compliance/prohibition of corruption

and bribery 261
Respect for the basic human rights

of employees 389
Prohibition of child labor 93
Health and safety of employees 164
Environmental Protection 600
Supply Chain 78

[

To be conducted mainly by suppliers from non-OECD countries with a purchasing volume
>€50,000 p. a. Questionnaires initiated and completed in the year under review.

i~

Commonwealth of Independent States.

Iw

Improvement measures agreed with suppliers relate either to actual deviations from the Code
of Conduct for Siemens suppliers or to structural improvements of management systems and
the lack of specific processes and guidelines at the supplier.
D ]
Supplier quality audits with integrated sustainability questions

Fiscal year
(Number) 2018 2017
Europe, C.I.S.," Africa, Middle East 366 372
Americas 142 186
Asia, Australia 257 383
Total 765 941

1 Commonwealth of Independent States.

« Cografyaya gore stirdiiriilebilirlik konular: da dahil olmak iizere tedarik¢i denetim

sonuclar paylagilmigtir g’e’é‘g
« Yasal uyumluluk, insan haklarina saygi, cocuk is¢i calistirilmamasi, ig saghgi \ 7

ve giivenligi, cevreyi koruma ve tedarik zinciri dahil olmak tizere tedarikgiler ile

gelistirilmesi kararlagtirilmig alanlar tanimlanmigtir @

Kaynak: https://assets.new.siemens.com/siemens/assets/api/uuid:fco8ca6a-8603-4dea-befc-7ccacbs54348 /siemens-sABDtainability-
information2018.pdf, p. 37
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SURDURULEBILIR HAMMADDE TEDARIGI
w Gida & ABD

GENERAL MILLS

s e e s s et s s e e s s s e s e s

Performance dashboard: Sustainable sourcing

Progress: 76 percent of these raw materials were
sustainably sourced in fiscal 2017.

Commitment: Sustainably source 100 percent of our 10 priority ingredients by
2020, representing 40 percent of our annual raw material purchases

Progress® (% of volume sustainably

sourced as of May of the year noted) Primary focus

Strategy : Sustainability definition

Raw material/ingredient FY14 FY15 FY16 © FY17 - Environmental = Social

ﬁ * Cocoa 0% 1 28% | 46% | 59% :
Lty Direct investment at origin to improve smallholder
- farmer livelihoods and ingredient quality

}F Vanilla 45% © 45% 22% 22% - @ Origin-direct investment

- Documented continuous improvement using

Qats 35% 40% 50% 61% . industry-based environmental metrics with at
. . least 25 percent of acres under measurement***
() . .
Y2 US. wheat 5% 1 24% | 36% : 6%
Y B \"l Documented continuous improvement using Field
U.S sugar beets 34% 1 47% 68% 81% © to Market framework or comparable metrics with at
. : . least 25 percent of acres under measurement***
o = Continuous improvement
; US. com 6%  26% 33%  67%
(dry milled) : :
= US. dairy : : : © Documented continuous improvement as
s ) 20%  20% 38% 83% Q - outlined in the ICUSD's Stewardship and
: (raw fluid milk) :

Sustainability Framework for U.S. Dairy****
. Recycled material or virgin wood fiber from
. regions not contributing to deforestation

:H;{: Fiber packagmg 99% 99% 99% 99%

© Sourced from independently verified low-

13

ccoc00000

,'“’ Sugarcane 42% 59% 67% 58% 3 @ * risk regions, or compliance with Bonsucro or
Z : comparable standards in high-risk regions
R | Verification N N N
B F : : © RSPO mass balanced, segregated sustainable
>>>>> o o o 9 3 2
‘&0, Palm ol 83% : 100% : 100% : 100% ; @ © palm, or PalmTrace Credits

+Progress numbers may vary from year to year due to changes in suppliers, market conditions or improvements in data tracking methodology. All numbers calculated based on volume except fiber packaging, which is based on percent of
spend sustainably sourced. Aggregate percentage is based on the percentages sustainably sourced for each ingredient, weighted by spend

++Our efforts are focused on areas of significant challenge at the point of origin where we can have the greatest impact.

++*Compared to 10 percent for Field to Market requirements.

+++*Measured using the NMPF's Farmers Assuring Responsibl g (FARM) Stewardship module (formerly called FarmSmart).

----- Paim il target 100 percent by fiscal 2015,

« En 6ncelikli 10 malzemenin siirdiiriilebilir tedarik ve kullanimi icin kararhiliklar,
sonuglar ve kaydedilen ilerleme sunulmustur

 Her malzeme i¢in bir siirduirtilebilirlik karnesi gelistirilmis; ciftci gelirleri,
ciftci egitimi, takip edilebilirlik, kadinlarin giiclendirilmesi, cocuklarin egitimi
ve beslenmeyi iceren bircok odak alanina gére her cografyada saglanan etki
Sl¢timlenmistir

Kaynak: https://globalresponsibility.generalmills.com/2018 /images/General_Mills-Global_Responsibility_2018.pdf, p. 36
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SURDURULEBILIR HAMMADDE TEDARIGI
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w Gida & ABD
— GENERAL MILLS

Cocoa sustainability scorecard

d'lvoire

43,800 metric tons of Cocoa Horizons beans traced from the farm to
our supplier

,500 people educated (70 percent women) on gender issues

Traceability

Children's education**

E Nutrition™

Farmer training™

raceability*

Women's empowerment* Women's Empowerment Index increased 17.2 percent

Children’s education**

Primary school enroliment rate increased from 95.6 to 99 percent
25 percent decrease in average months of household
food insecurity

Solar dryers installed in 17 cocoa growing communities

: Nutrition**

Nigeria ~ : Farmer incomes*

“eseesssestesctscessesnnane

6,700 farmers received harvest training; 630 farmers attended Farmer
Business School

* Farmer training*

e

*Céte d'lvoire data based on overall results for Barry Callebaut Cocoa Horizons program, Sept. 2016 - Mar. 2017. Ghana
data based on collaboration with Cargill, fiscal 2017. Nigeria data based on collaboration with Olam Cocoa, fiscal 2017.
**Results specific to communities benefiting from General Mills philanthropic funding of CARE programs. Céte d'lvoire
data are Dec. 2016 - May 2017 (first item) and calendar 2017. Ghana data are Sept. 2014 - Aug. 2017.

’
.

General Mills spending with diverse suppliers in
North America (uss million)

Fiscal 2016 Fiscal 2017

: Fiscal 2015

Minority-owned businesses

Total (% of spending with
suppliers in North America)

« En 6ncelikli 10 malzemenin siirdiiriilebilir tedarik ve kullanimi icin kararhiliklar,
sonuglar ve kaydedilen ilerleme sunulmustur

« Her malzeme icin bir siirduiriilebilirlik karnesi gelistirilmis; ciftci gelirleri,
ciftci egitimi, takip edilebilirlik, kadinlarin giiclendirilmesi, cocuklarin egitimi
ve beslenmeyi iceren bir¢ok odak alanina gore her cografyada saglanan etki
Slcimlenmistir

Kaynak: https://globalresponsibility.generalmills.com /2018 /images/General_Mills-Global_Responsibility_2018.pdf, p. 30-31
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TEDARIKCi DENETIiMI - YONETiSIM

Ol 1 1S

OO S ” Birlesik
Perakende
Kirallik

TYPES OF IMPROVEMENT REQUIRED

HUMAN RIGHTS (GOVERNANCE AND MANAGING SALIENT ISSUES) CONTINUED
M&S FOOD SUPPLIER ETHICAL AUDITS 2017/18** M&S CLOTHING & HOME SUPPLIER ETHICAL AUDITS 2017/18**
Alldirect M&S Food suppliers and our most important raw material suppliers are required to All direct M&S Clothing & Home suppliers are required to undertake ethical audits at a frequency
undertake ethical audits at a frequency determined by risk. determined by risk.
Improvements Improvements

Audited  Workers at Improvements ired “Audited  Workers at “Improvements required
Continent Supplier sites __supplier sites __suppler sites Audits required per audit Continent Supplier sites _supplier sites __supplier sites “Audits required per audit
Africa 3 7 15350 7 P 36 Africa 17 13 12,907 15 76 51
Asia 51 24 43,669 26 109 42 Asia 956 566 653,852 679 2081 32
Europe 962 251 233677 264 1124 43 Europe 297 130 68,068 144 524 36
North America 19 0 4980 0 0 0 North America 3 1 1077 1 ) 40
Oceania 32 0 30777 0 0 0 Oceania 0 0 0 0 o [
South America 28 6 7980 6 32 53 South America 1 1 10 1 & 50
Total n23 288 336433 303 1,200 43 Total 1,274 m 735914 840 2,790 33

* Fig than last year audit window of 3 months.

TYPES OF IMPROVEMENT REQUIRED

% to total % to total
1 Health and safety a9 1 Health and safety 57
2Working hours 12 2Working hours 13
3 Regular employment 8 3Regular employment 2
4Wages n 4Wages 12
5Other 20 5Other 16

9

Assured by DNV GL

112

 Her is boliimiinde tedarik zinciri i¢in etik denetimlerin sonuglari, cografyaya gére
sunulmustur

« Bircok 6l¢iit ile is saghig: ve giivenligi, calisma saatleri, diizenli istthdam ve ticretler
dahil olmak tizere bir¢ok gelisim alani i¢in yapilan denetim ve gerekli gelisim
sayis1 raporlanmistir

Kaynak: https://corporate.marksandspencer.com/documents/reports-results-and-publications/plan-a-reports/plan-a-report-2018.pdf, p. 21
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TEDARIKCi DENETIM SONUCLARI

A aar perakende & ABD BBE| 'S\T(

FY18 Audits Amount

Factory Count (non-U.S.) 180

Number of Third Party-led Audits 10

Number of Best Buy-led Audits 28

Total Number of Audits 138
FY18 Audit Category Practices Compliance Management Compliance
Labor 67% 79%
Health and Safety 61% 94%
Environment 77% 87%
Ethics 100% 84%
Management System 100% 78%

« Tedarik¢i denetim sonuglar1 paylasilmus, fabrika sayis1 bazinda kapsam
tamimlanmus, tigtincii sahis ve sirketin kendisi tarafindan yiirtitillen denetimlerin
sayis1 verilmistir

+ Denetim sonuglar; calisma, is saglig ve giivenligi, cevre, etik ve yonetim sistemi
dahil olmak tizere cesitli kategorilerdeki uygulamalara ve yonetim uyumluluguna
dayali olarak raporlanmistir

|
Kaynak: https://corporate.bestbuy.com/wp-content/uploads/2018/06/FY18-full-report-FINAL.pdf, p. 42-43

113




114

SURDURULEBILIRLIK YONETISIM KARNESI 2020

OZ DEGERLENDIRME VE DENETIM

Makine &

Ekipman

B
2

Birlesik
Krallik

INDUSTRIAL

/

i

aaag

gapaag

\J
ﬂ ASSESSMENTS

o?::?ff:;i, Self-assessment Audit
Corruption SO O )
Training A O O
Supplier training LA o e
Conflict of interest SO o
e Supplier ethics so (o]
Risk assessment SO o
Intellectual property protection program SO [©)
Intellectual property violations SO O O
Contractual requirements SO O
Organization LA [©) o
Employee policy LA O )
Supplier policy LA O O
DIVERSITY Training A O O
Supplier training LA O O
Corporate diversity strategy LA O O
Supplier diversity metrics LA O O
System LA [®) O
Substances of concern (50C) A o @)
Audits LA [©) o
HEALTH Employee involvement LA O O
AND SAFETY Training A O o)
Supply chain LA O le)
Emergency response LA O O
Emergency planning LA O O
Industry associations SO O
Industry training LA O
Stakeholders SO [®)
GENERAL Sustainable purchasing SO O
Recognition SO @)
Conflict minerals HR O
Community development SO [®) O

@ EN: Environment
LA: Labor practices
HR: Human rights
$0: Impacts on society.

+35%

IN SUPPLIER
SUSTAINABILITY
SELF-

COMPLETED

In 2018, almost 2,300 suppliers (accounting for approximately 88% of direct material purchases)
were invited to access the online sustainability self-assessment questionnaire available via the
Supplier Portal (see page 162). The questionnaire was completed by 604 suppliers (accounting
for approximately 51% of direct material purchases). The average score achieved (72/100)
confirmed that social and environmental issues were being properly addressed. Results were
essentially in line with the previous year's findings, confirming the widespread implementation
of sustainability initiatives, with a significant number of suppliers adopting their own social and
environmental systems, setting specific targets, and drafting periodic reports.

No critical issues involving collective bargaining, child labor; or forced/compulsory labor were

reported in 2018.

« Sonuglar ve sonuclarin degerlendirilmesi raporlanmistir

o Tedarik zinciri i¢in stirdiiriilebilirlik denetimleri, Sirket Tedarikgi Kalite
Miihendisleri veya bagimsiz dig denetim organlar tarafindan gerceklestirilmistir

« Insan haklar, cevre, uyumluluk ve etik, cesitlilik ve is saghg1 ve giivenligini iceren
bir dizi stirdtirtilebilirlik konusunda 6z degerlendirme ve denetim icin
degerlendirme kriterleri paylagilmigtir

Kaynak: https://preview.thenewsmarket.com/Previews/CNHA /DocumentAssets/536277.pdf, p. 160



SURDURULEBILIRLIK YONETISIM KARNESI 2020

OZ DEGERLENDIRME VE DENETIM

Makine & S ” Birlesik —

Ekipman > ~ Krallik
<

INDUSTRIAL

Sustainability audits are performed at suppliers' plants by either Company Supplier Quality Engineers (SQEs) or
independent external auditors. Audits, which are organized in agreement with the suppliers, aim at verifying the information
submitted via the self-assessment questionnaires and at defining possible improvement plans where necessary. Each supplier
selects representatives within its organization (usually from HR, Safety, Environment, and Quality) to take part in the audits,
as well as a representative manager. Should audit findings reveal critical issues to be addressed, joint action plans are drawn
up with the suppliers to define:

= improvement areas (e.g., implementation of internal procedures in line with sustainability principles)

= responsibilities (which could entail organizational changes)

= corrective measures (e.g. targeted training programs)

= timeframes for action plans.

Action plans are monitored via follow-ups between supplier and auditor, through a structured process supported by an
IT system. Any non-compliance is brought to the attention of the Suppliers Sustainability Compliance Committee (see
page 44), which determines the actions to be taken against the defaulting supplier: A specific operational procedure is in
place to monitor supplier compliance.

The levels of supplier compliance and respective action plans are documented in a dedicated system accessible via the
Supplier Portal (see page 162), and results are available to all employees engaged in supplier management. Every month,
the Supply Quality Performance (SQP) system draws up a Supplier Scorecard, containing qualitative information and the
scores from sustainability assessments. This information, along with each supplier's financial, technical, and logistics data,
makes up the Summary by Plan document used to assign new orders.

ASSESSMENT CRITERIA

Saegories, Self-assessment Audic
Company code of conduct HR O ]
Supplier code of conduct SO O )
HUMAN RIGHTS Supplier facities HR o )
Supplier working conditions and practices A O o)
Supplier contract HR O )
Environmental management system EN O o)
Waste EN O
Metrics EN O (@]
Greenhouse gases (GHG) EN O )
Prevention EN O
Emergency planning EN O o)
Regulatory tracking EN O
Training EN O o
Supplier training LA O
Environmental policy EN O
ENVIRONMENT Environmental strategy EN O
Audit EN ) o
Land and water conservation EN o
Verification EN o
Water policy EN o
Water targets EN O
Wetlands EN O
Water-stressed areas EN O
Logistics processes EN O
Logistics targets EN O
Disposable packaging EN @)

@ EN: Environment
LA: Labor practices
HR: Human rights
$0: Impacts on society.

« Tedarik zinciri i¢in siirdiirtilebilirlik denetimleri, Sirket Tedarik¢i Kalite
Miihendisleri veya bagimsiz dig denetim organlar tarafindan gerceklestirilmigtir

« Insan haklari, ¢evre, uyumluluk ve etik, cesitlilik ve i saghig1 ve giivenligini iceren
bir dizi stirdiirtilebilirlik konusunda 6z degerlendirme ve denetim icin
degerlendirme kriterleri paylagilmigtir

- Sonugclar ve sonuglarin degerlendirilmesi raporlanmigtir

Kaynak: https://preview.thenewsmarket.com/Previews/CNHA /DocumentAssets/536277.pdf, p. 159
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Actions and KPlIs

Sourcing
Action

o Lead the indus
i

t important products

atall our

or remediation proce:

nbe ollal

sup|

s

umber of key
s undern

Percentage of audite
are standards

Furthel

« Kaynak tedarik ve kullanimu ile ilgili gesitli alanlarda faaliyetler, kilit performans
gostergeleri, sonuglar ve kaydedilen ilerleme agikca gésterilmistir

Latest result Year

havinghad ~ UK: 989

»port community-based projects linked
2% reduction

K: 50%

enproducts UK
tion Plan

n be found at: www.tescoplc.com/kpis201819.

JBAL Co,
&> Y,

Kaynak: https://www.tescoplc.com/media/754529/little-helps-plan-report-2019_final.pdf, p. 18
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CEVRESEL SURDURULEBILIRLIK YOL HARITASI

Perakende @ ABD G A I]

Supplier
Sustainability

ASSESSMENT + REMEDIATION

SUPPLIER PERFORMANCE

We analyze our suppliers’ performance

against our Code of Vendor Conduct

(COVC) and use the consolidated, %
country-level results to track and 8 8
analyze progress or areas of concern

for these issues. Our analysis showed

that we resolved 88 percent of issues

within 12 months, for ones that were

open as of Feb. 2, 2018. As we monitor Code of
areas of concern for emerging issues or Vendor Conduct
trends, we partner with our suppliers to Issues Resolved

implement changes to our systems or
develop new policies or programs.

within 12 months

RESOLUTION OF FACILITY COVC ISSUES OPEN AS OF 2/1/2018

2/1/2018 5/1/2018 8/1/2018 1/31/2019

(3 months) (6 months) (12 months)
Open Open % Open % Open %
Issues Issues Resolved Issues Resolved Issues Resolved
Bangladesh 457 375 18% 201 56% 79 83%
Cambodia 281 238 15% 178 37% 70 75%
China 602 293 51% 156 74% 60 90%
Guatemala 1 0 100% 0 100% ] 100%
India 371 303 18% 185 50% S0 76%
Indonesia 462 286 38% 98 79% 21 95%
Pakistan 177 80 55% 63 B64% 10 94%
Sri Lanka 104 95 9% 48 54% 19 82%
Vietnam 743 538 28% 320 57% 43 94%
Others 191 152 20% 91 52% 11 S4%
Total 3,389 2,360 30% 1,340 60% 403 88%

« Tedarikgilerin siirdiiriilebilirlik degerlendirmesi ve iyilestirme sonuglari,
cografya bazinda raporlanmigtir

- Her iilke icin sorunlarin sayisi ve ¢6ziim orani tanimlanmigtir

Kaynak: https://www.gapincsABDtainability.com/sites/default/files/Gap%2o0Inc%20Report%202018.pdf, p. 31
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OGRENME VE GELiSIiM

Surdurlebilirligin kurum kiiltiiriine entegre olmasi, siirekli bir

6grenme ortami gerektirir. Stire¢ ve sonuclardan cikarilan dersler,

karar verme stireglerini iyilestirmek, yetkinlik agiklarini kapatmak ve
gerekli zihniyet degisikliklerini gerceklestirmek icin kullaniimalidir. S6z
konusu zihniyet degisiklikleri, egitimler ve strdtrtilebilirlik uygulamalar
yoluyla sirket kiiltiiriine entegre edilmelidir. Déngl boyunca 6grenme
kilttrtnin strekli olup olmadigini degerlendirmek icin stirdiirtlebilirlik
calismalarinin performansinda herhangi bir 6grenme ve iyilesme belirtisi
olup olmadigina bakilabilir.

Yetkinlikler ve farkindalik ile ilgili agiklar kapatmak icin yurdtilen egitim
programlari, cevresel, sosyal ve yonetisim ile ilgili konulari da (uyumluluk,
bilingsiz 6nyargi vb.) icermelidir. Organizasyon stirecleri hakkindaki
gelismeler; organizasyon gelisimi (cikarilan derslerin oryantasyon, egitim,
terfi, Ucret ve prim siireclerine dahil edilmesi), tesvik mekanizmalarinda
degisiklikler, iyilestirmeye ayrilan raporlama kaynaklari, paydas katiliminin
iyilestirilmesi ve sirket kaynaklarinin yetersiz kalacagi alanlarda birlikte
hareket etmeyi tesvik etmek gibi bircok sureci icerebilir.

Oneriler

1. Ogrenme siirekli bir yolculuktur, 6grenme zihniyeti gerektirir:
Stirdiirtilebilirlik, devamli bir yolculuktur. Bu yolculugun kalitesini
artirmak i¢in 6grenme zihniyeti ve kiiltiirti esastir. Siireg ve
sonuglardan ¢ikarilan dersler, karar verme siireclerini iyilestirmek,
yetkinlik agiklarini kapatmak ve gerekli zihniyet degisikliklerini
gerceklestirmek i¢in kullanilmalidir. S6z konusu zihniyet degisiklikleri,
egitimler ve siirdiiriilebilirlik uygulamalari yoluyla girket kiiltiirtine
entegre edilmelidir.

2. I giiciinii cevresel, sosyal ve yonetisim ile ilgili siirdiiriilebilirlik
konularinda egitmek: Egitim girigimleri ilgili stirdiiriilebilirlik
alanlarim (iklim degisikligi, bilingsiz 6nyargi, uyumluluk) kapsamalidir.
(ORNEK: MAHINDRA&MAHINDRA)

3. Raporlama yaparken tiim cografya ve ¢alisan gruplarim kapsamak:
Sirketin farkli diizeylerde ve cografi bélgelerde yaptiklar: 6nemlidir,
zira tiim organizasyon, suirdiiriillebilirligi bir ig yapma yontemi olarak
benimsemek i¢in adim atmalidir. Bu uygulamalarla ilgili ayrintih
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aciklamalar, yatrimalara sirketin siirdiiriilebilirlik alaninda insan
kaynaklar1 sermayesini gelistirmek icin harekete gectigini isaret eder
niteliktedir.

Ekosistemde kapasite olusturmay: diisitnmek: Sirketler, egitim ve
eylem planlarinin tedarik zinciri ve yerel topluluklar da dahil olmak
iizere genis bir paydas yelpazesini kapsamasini saglamalidir.

Eksikleri gidermek i¢in uygulanan diizeltici eylemleri paylagarak
siirekli geligim icin bir 6grenme déngiisii kurmak: En iyi uygulama
Srneklerinin sahibi olan sirketler, eksiklerini degerlendirme
siireclerini ve bu eksikleri nasil kapatacaklarini agikliyor.

Yayilim icin yonetim kurulu diizeyinde liderlik ve gozetim saglamak:
Yonetim kurullari; sirketin stirdiiriilebilirlik giindeminin, 6grenmeyi ve
stirekli gelismeyi saglamak amaciyla kiiltiiriin ve sistemlerinin ayrilmaz
bir parcas: olmasini saglamalidir.

Cikarilan dersleri, organizasyon siirecleri ve sirket kiiltiiriine dahil
etmek: Bunun icin, temel stirdiiriilebilirlik konulari tanimlanmal ve
stratejilere, politikalara, amaclara ve ilgili sistemlere deger yaratma
firsatlarini degerlendirmeye caligilarak dahil edilmelidir.

Suirdiirtilebilirlik yonetiminin karmasik yapisindan dolay: kurumlar,
stirdiirtilebilirlik planlarini devaml: bir 6grenme siireci ile hayata
gecirmelidir. Bu siireg ise stirdiiriilebilirligi kurumun kiiltiiriine entegre
etmek icin tiim paydaslar biinyesinde barindirmalidir. insan haklars,
ayrimciligi ortadan kaldirmak, tirtin ve ¢evre bilinci gibi hedeflere ancak
tiim paydaglarin ortak ekosistemde hareket ettigi bir diinyada ulagilabilir.

Ornegin, tedarikgilerinizle ayni sorumluluk standartlarim
benimsemediginiz siirece dogru tedarik yontemine sahip olmaniz yeterli
olmaz. Bu nedenle sirketlerin, tedarik zincirini ve/veya miisterilerini de
egitim programlarina dahil etmesi gerekebilir. Iyilestirme girigimlerinin
tedarik zinciri, tiim organizasyon seviyeleri, cografyalar ve hatta toplumlar
dahil olmak {izere tiim ilgili paydaslar1 kapsayip kapsamadigini 6grenme
kriterinde degerlendirdik.
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TABLO 23: SURDURULEBILIRLIK EGITIMLERI

Cevresel Sosyal Yonetisim
Egitimleri Raporluyor 60% 93% 75%
Egitimleri Olciimliiyor 46% 87% 58%

Yoneticilericin | | 3% Il 20%
cahsanlaricin | [l 23%
Cografya Bazinda | [J] 9% I 4%
Tedarik Zinciri Bazinda | [ 19% Il 16% I 25%
Toplumiicin | [l 25% I 4%

« Bulgulara gore sirketlerin %931 sosyal, %751 yénetisim (uyumluluk),
yalnizca %60'1 ise cevre ile ilgili stirdtirtilebilirlik egitimi ytirtitiiyor.
%83"inil ig saghig1 ve giivenligi egitimlerinin olugturdugu sosyal
stirduriilebilirlik egitimlerinin ¢ogu caliganlara yonelik yiirtitiilmektedir.

« Egitim olciitleri ve sonuglarini raporlama konusunda gelisime agik
noktalar bulunmaktadir. Bulgularimiza gore 6rneklemdeki sirketlerin
%87’si sosyal, %58’ yonetigim, %46’s1 ise cevre ile ilgili egitimlerinin
olciit ve sonuglarini raporlamaktadir.

. Inceledigimiz raporlarin %84 iinde sosyal ile ilgili egitimlerin sonuglari
cografyalara gore verilmistir.

«  Toplum ile ilgili egitimlerin sonuglar1 cogunlukla yonetim kademesi
(%75), bunu yaninda ise topluluklar (%39) ve ¢alisanlar (%31) i¢in
verilmistir.

+ Tedarik zinciri ve faaliyette bulundugu cografyadaki toplumlara yénelik
egitimlerin sonuglarinin paylagiminda 6zellikle yonetigim egitimlerinde
gelisime acgik 6nemli noktalar bulunmaktadir. Kurumlar ve icinde
bulunduklar ekosistem arasinda giiven insa etmek icin sirketler,
seffaflik ve bulunduklar ¢evrelerde gosterdikleri faaliyetleri gelistirmeye
yonelik sorumluluk tistlenmelidir.

« Tum paydaslar icin ¢evre ile ilgili stirdiirtilebilirlik egitimlerinde sonug
paylagimi ¢ok kisith miktarda (%25’ten az) yapilmistir.
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—— TABLO 24: SURDURULEBILIRLIK EGITIMLERININ KAPSAMI ——

Cevresel Konularda Siirdiiriilebilirlik Egitimleri
Sorumlu Tedarik

Suyun Korunmasi

Atik & Paketleme

iklim Degisikligi

Enerji Verimliligi

Sosyal Konularda Siirdiiriilebilirlik Egitimleri
is Saghg ve Giivenligi

Liderlik Geligimi

Cesitlilik & Kapsayicilik

Paydas Katilimi

Uyum Konusunda Siirdiiriilebilirlik Egitimleri
Etik
Yolsuzlukla Miicadele

Tedarik Zinciri

SURDURULEBILIRLIK YONETiSIM KARNESI 2020

60%
40%
22%
21%
17%
17%

93%
83%
73%
67%
50%

75%
65%
51%
42%

Neredeyse tiim sirketler (%93), stirdiiriilebilirlik egitimi ytirtittitklerini

raporluyor. Egitimlerde en yiiksek oranlar, %83 ile i saghg ve
giivenligi ve %73 ile liderlik geligimi alanlarina ait. Ote yandan cesitlilik
ve kapsayicilik (%67) ve paydas katilimi (%50) egitimlerinin orani

dustktiir.

Kiiresel Surdiiriilebilirlik Liderlerinin yalnizca %601 ¢evre ile ilgili

stirduriilebilirlik egitimi yuriittiiklerini raporluyor. Egitimlerde en
yiiksek oran, %40 ile sorumlu kaynak kullanimi alanina ait. Ote yandan
dogal kaynak kullaniminin yénetim ve verimliligi alanindaki egitimin
orani %20’nin altinda. Sirketler; ig giiclerini, yoneticilerini ve tedarik

zincirlerini iklim degisikligi, enerji verimliligi, atik ve paketleme ile su
bilinci alanlarinda egitmeye yatirim yapmalidir.
Orneklemimizdeki sirketlerin %75’i uyumluluk egitimi yiiriittitklerini

raporluyor. Ote yandan sirketlerin yalnizca %42’si bu egitimi tedarik
zincirlerine vermektedir.
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lyi Uygulama Ornekleri
CEVRESEL SURDURULEBILIRLIK YOL HARITASI

O0——0) Otomotiv

Hindistan mah i ndra
Rise.

SUSTAINABILITY ROADMAP 2019 | STAKEHOLDER ENGAGEMENT - AD DEALERS

® SUSTAINABILITY Training through « Dealers Sustainability Quiz. Dealership
i More than 300 Dealers participated
@1 AWARENESS Nos. E-learning F:é’es"” training " particp: Manpower
N TRAINING (40 dealerships) + Training and awareness material Training
shared with all dealerships
« More than 200 dealerships have
’5 implemented LED, energy efficient
Cq €O, & WATER |mplementation appliance and capacitor panes in
FOOTPRINT Nos. of projects Reduction by 3% showrooms and workshop which Zonal
MAPPING AND (40 deal ps) (40 resulted in reduction of more than 3%. | Heads
REDUCTION
+ ETP installed for water recycle
commitment
*+ More than 300 dealerships are
wasre Intithes forwaste | Inatives or disposing hefrhozardous s o) |
1: MANAGEMENT Nos. management waste management . onad
1!} incLusive (40 dealerships) (40 dealerships) « Recycling of corrugated cartons and Heads
OF OIL reuse of wooden waste is
implemented as per MDEP survey
Q GREEN M Assessment & Decl Assessment & Decl. + Green Dealership award will be given | sales
DEALER 0. of Green dealers of Green dealers based on all sustainability parameters | Strategy
AWARD in the month of July 2018

* AFS Sustainability team will facilitate

SUSTAINABILITY ROADMAP 2019 | STAKEHOLDER ENGAGEMENT - AFS SUPPLIERS

\ 7 125 Tier | Suppliers- | 250 Tier | Suppliers- | = 345 Tier 1 Suppliers trained on ssu,
SUSTAINABILITY Nos. MTWL, SD, MTBD, MTWL, SD, MTBD, Sustainability through e-learning SD SCM, AFS
AWARENESS Construction Construction and classroom sessions Sustainability

Equipment Equipment
s
- SUSTAINABILITY
=, ASSESSMENT &
— IMPROVEMENT
Self-Assessment « Total 44 online assessment CDMM (AD+FD),
(IT Enabled) % 100% 100% and 43 onsite sustainability AFS Sustainability
- 1 s e assessment conducted
Onsite Assessment Nos. AD-25 | FD-10 AD-50 | FD-20
REDUCTION
IN PACKAGING
WASTE AD FD AD FD AD FD
N . I o . N i A o AD DCM SCM /
Corrugated Box Waste Kg /eq veh 5% 8% 10% 16% 17% 39% FD SCM/SSU,
. | . . | . A | AFS Sustainability
Wood Waste 5% 13% 26% 75% 15% 62%
glﬁTA/:‘ICNEﬂE‘I:ISTRVE Nos. No. of suppliers No. of suppliers Sustainability BSC AD FD SCM/ AFS
CARD (BSC) AD-30 | FD-20 AD-40 | FD-30 AD-42 | FD-22 Sustainability

« Caliganlar, bayiler ve tedarikgiler dahil olmak iizere farkli paydas gruplar icin cevresel
stirduirtilebilirlik bilinci egitim hedefleri ve sonuglar: paylasilmistir

« Tedarikgilere yonelik gelistirme plan; siirduirtilebilirlik degerlendirmesi ve iyilestirme,
atik azaltma hedefleri ve dengeli bir siirdiiriilebilirlik karnesini icermektedir

- Bayilere yonelik gelistirme plani; CO2 ve su ayak izi haritalama ve azaltma, atik
yonetimi girisimleri ve yesil bayi 6diillerini icermektedir

Kaynak: https://www.mahindra.com/reKaynaks/pdf/sABDtainability/Mahindra-SABDtainability-Report-2017-18.pdf, p. 16
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KADINLARIN GUCLENDIRILMESI YAKLASIMININ

DEGER ZiNCIRINE YAYGINLASTIRILMASI

A L2

Perakende

W

Birlesik
Krallik

DIAGEO

Empowering and enabling communities through our programmes

Inall our markets, we know that everything
we dois connected to communities. As an
alcohol business, we sell iconic brands
responsibly to consumers; as a local employer,
we provide jobs and pay taxes; and as a
manufacturer, we use shared natural resources
and purchase from local suppliers.

Ourdirectinvestment in programmes that
support the communities where we source,
make and sell our products must also reflect,
and be connected to, our core business. That's
why our programmes are designed to support
the four main strands of our community
strategy, which align with the SDGs:

« Promoting entrepreneurship,
employability and skills (SDG4, SDG8)

« Building sustainable and inclusive
supply chains (SDG1, SDG4)

« Improving health and wellbeing,
and access to clean water, sanitation
and hygiene (SDG3, SDG6)

« Empowering women and enabling
inclusive societies (SDG5 and SDG10).

Target Our community programmes enable
those who live and work in our communities,
particularly women, to have the skills and
resources to build a better future for themselves.
We will evaluate and report on the tangible
impacts of our programmes.

KPI Each programme has its own KPL.

Progress toward 2020

« Water of Life has reached more than
10 million people in India and in 21 countries
in Africa since 2006, including 234,000 this
year. Itis focused on access to water,
sanitation and hygiene in line with SDG 6.
Typically, we are implementing projects in
rural areas that supply our raw materials, to
ensure the programme is aligned with our
core business.

+ Women'’s empowerment: by applying a
gender-inclusive approach across all of our
community programmes, this year we.
reached more than 164,000 women in
support of SDGs 5 and 10.

+ Learning for Life supports vocational and
life-skills training, and strengthens our value
chain through its emphasis on hospitality,
retail and entrepreneurship, while delivering
long-term opportunities for the people
involved. More than 130,000 people have
taken part since we launched the programme
in 2008, with typically more than 70% gaining
permanent jobs. This year we trained 7,000
people globally. In May 2018, we published
an independent evaluation of the
programme’s impact in the UK. The study,
by researchers from the Business School
of the University of Edinburgh, found that
the programme had a positive impact on
the graduates’ perceptions of self-efficacy,
self-esteem and self-confidence, and that
77% of participants felt that they had
become more responsible drinkers.

Community investment by region

lorth America 32%
urope and global functions 2%

sia Pacific 20%
® Latin America and Caribbean 18%
® Afiica 6%

Community investment by focus area

@ Community aspects of responsible 3%
drinking projects

@ Learing for Life 25%

® Brand-led and local community spend 7%

® Water of Life %

® Flanw 6%

(i) Thisis a sub-section of the total responsible
diinking budget

(i) Category includes cause-related brand campaigns,
local market giving and disaster relef.

A value chain approach to women's
empowerment
We will only succeed in promoting inclusive
growth if we enable women throughout our
value chain to play an equal role in the
economy and society — from the smallholder
farmers who grow our raw materials, to the
employees in our workplaces and distribution
networks, to the people who serve our
brands to consumers all over the world

To date, our programmes such as Plan W
have empowered more than 390,000 women
with access to training and skills. But we know
that there is an opportunity — and a need -
todo more. No country has achieved gender
equality, and we know that every value
chain contains barriers to women’s equal
participation. That's why we are now applying
agender-inclusive approach to all our
community initiatives; this year we reached
more than 164,000 women through our
programmes.

To magnify our impact, we are working in
a global partnership with the NGO CARE
International to address the root causes of
gender inequality throughout our value
chain through a combination of research,
‘community programmes and advocacy.

In 2017, we worked with CARE on a gender
analysis of our barley supply chain in Ethiopia,
where we have developed local farming
programmes. It showed that, despite
expanding the number of supplier farmers
from 1,047 to over 6,000 in four years, the
proportion of female farmers increased by
just 1% - largely a result of barriers to women’s
participation in the farmers’ groups we work
with and the land rights afforded to women.
We're addressing this within our local sourcing
programmes, enabling equal access to skills
and resources for women farmers and
supporting them within farmer unions.
and co-operatives,

Building a more interconnected
approach
We're working to increase our impact by
further integrating our programmes, core
business activities, and partnerships using our
Social Impact Framework (SIF) to identify and
measure potential benefits. That means, for
example, developing combined water and
women's empowerment initiatives as part
of our work with farmers in India and Africa.
Partnerships are key to this approach,
and this year we worked with the UN
Development Programme, the German
government's development agency GIZ,
CARE International and the NGO WaterAid,
among others, to improve livelihoods in our
value chain.

Highlight
Clean water for everyone,
everywhere

We believe everyone should have access to
safe water and sanitation — and we're proud
of our 15-year partnership with WaterAid,
an NGO whose purpose is to make water,
toilets and hygiene normal for everyone,
everywhere. During the course of our
partnership, we've brought clean water and
sanitation to more than 300,000 people in
Africa, including this year’s project which is
bringing safe water to 3,500 people in Kebbi,
Nigeria. Together we are creating shared
value by empowering and investing in
communities and advocating for universal
access to safe water, sanitation and hygiene
atlocal, national and global levels.

« Sirket deger zinciri boyunca kadinlarin giiclendirilmesi i¢in bir¢ok farkls
degerlendirme yapmuis ve gelisim alanlarina iligkin inceleme sunulmustur

« Deger zincirinde cinsiyet esitsizliginin temel nedenlerini ele almak i¢in aragtirma,
topluluk programlar: ve savunuculuk ¢aligmalarini kapsayan ortakliklara iliskin bilgi

paylasilmigtir

« Topluluga yonelik yatirnm sonuglari, odak alani ve bélgeye gore verilmistir

PALCo,

UNG
S

()

.
(
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Kaynak: https://www.diageo.com/PR1346 /aws/media/6212/booo0391_diageo_ar-2018_interactive.pdf, p. 47
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Kimya Almanya EVOnNIK
POWER TO CREATE
Compliance training and training rate? TO6
Antitrust law Fighting corruption Code of conduct
Training Training Training
candidates,  Training rate candidates,  Training rate candidates,  Training rate
total in% total in% total in%
Worldwide 4,497 74 11,445 83 30,984 77
Management functions 2,893 70 6,790 76 7,769 73
Management circle 1° 127 85 177 50 177 49
Management circle 2¢ 338 87 561 63 568 61
Management circle 3d 2,428 67 6,052 78 7,024 75
Non-management functions 1,604 80 4,655 92 23,215 78
Functions
Production & Technology 142 77 3,244 87 12,912 75
Innovation Management 633 77 1,751 90 4,846 86
Marketing & Sales 2,704 72 2,485 74 2,904 71
Administrative functions 1,018 75 3,965 81 8,870 78
Other functions® 0 0 0 0 1,452 67
Regions
Asia-Pacific North (APN) 695 87 1,274 91 2,355 75
Asia-Pacific South (APS) 327 45 668 91 1,437 72
Middle East & Africa (MEA) 86 44 101 78 155 57
North America (NAM) 782 66 1,877 83 4,803 70
Eastern Europe (EEU) 122 60 174 76 298 50
Western Europe (EUW) 2,311 79 7,083 80 21,254 80
of which Germany 2,087 86 6,719 81 20,144 82
Central & South America (CSA) 174 63 268 80 681 49
3 The training rate is defined as the number of training candidates with a valid certificate relative to the total number of training candidates on December 31, 2018. All training
reported in the system is included.
b Management circle 1 = executive functions, i.e., senior management functions in the Evonik Group.
€ Management circle 2 = senior management functions, i.e., key functions in the segments, regions, service units, and corporate divisions.
d Management circle 3 = further management functions.
€ Other functions = apprentices, apprentices outside Germany, non-permanent staff.
- Antitrost yasasi, yolsuzlukla miicadele ve davranis kurallarma uyumlulugu iceren 5(,»““*“:;%
genis capl uyumluluk egitimleri yiirtitilmustir w
- Egitime katilan kisi say1s1 ve bolgeler, yonetim ve is kollarina gére oranlar dahil
olmak tizere egitim sonuglar1 paylagilmistir @

Kaynak: https://corporate.evonik.com/downloads/corporate/bpk/evonik_sABDtainability_report_2018.pdf, p. 32
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Yayilim

Stirdiiriilebilirlik hedeflerine ulagmak icin ig glictinii harekete gecirmek ve stirekli 6grenmeye dayanan
diistince tarzini girketin tiim siireglerine yansitmak gerekir. Basarili bir yayihm programinin, ¢aliganlar ve
tedarik zinciri tiyeleri iin etkili bir iletigim ve 6grenme cercevesi olusturmaya, kurumun siirdiiriilebilirlik
standartlarina uymayanlar icin yonerge ve ¢oziimleri acikca belirlemeye gereksinimi vardir. Organizasyon,
stirdiiriilebilirlik konularini ige alim ve ticretlendirme politikalari ile tedarikei belirleme siireglerine uygun
tegvik sistemleriyle birlikte dahil etmeli ve yonetim bilgi sistemlerinin siirdiirtilebilirlik i¢in 6ncelikli
noktalarda yeterli, uygun ve dogrulanabilir veriler sagladigindan emin olmahdir.

Suirdiiriilebilirlik konusunda farkindalik ve sorumluluk, organizasyonun herhangi bir bélimiine
devredilemez. Temeller tepede saglam bir bicimde atilmali ve buradan sirketin tiim yonlerine ve
organizasyonun tim diizeylerine asilanmalidir. Bu buitiinsellik saglandiginda ise girketin is yapma
prensipleri ve uygulamalarinda vazgegilmez bir unsur hiline gelmelidir. Stirdiirtilebilirlik; i¢ denetim
sistemleri, dig incelemeler ve paydas katilim siireclerinde yer almalidir. Uyumluluk gereksinimleri,
isaretlenip gecilecek maddeler olarak degil, devamli 6grenme olanaklar: olarak degerlendirilmelidir.

—— TABLO 25: SUREKLI GELISIM CALISMALARININ KAPSAMI ———

Siirekli Gelisim icin  Edinilen Derslere

Fark Analizi Ayirdigi Kaynagi Gore Gelisim
Yapiyor Paylasiyor Adimlan Atiyor
Sirketi icin Paylasiyor 51% 75% 76%

Gevresel | [l 10%
Sosyal
vonetisim | [ 16% B 9% Il 26%

Paydas Grubu Bazinda Paylagiyor 42% 72% 72%
Calisanlar igin
Cografya icin | 2% Il 22% I 3%

Tedarik Zinciri igin l 8%
Toplumicin | [l 8%

«  Sirketlerin %76’s1 egitimlere gore harekete geciyor, %776’s1 gelismeye ayirdig1 kaynak miktarin:
paylastyor, fakat yalnizca %52’si stirdiiriilebilirlik konusundaki eylem agiginin bir incelemesini

paylasiyor. Bu oran, yonetigim konularinda %16 ve ¢evre konularinda %10 olmak iizere ¢ok daha diigiik.

« S6z konusu agik, ¢ogunlukla caliganlar bazinda inceleniyor. Sirketlerin yalnizca %10’undan azi bu
acik incelemesini cografyalar, tedarik zinciri ve toplumlar bazinda paylasiyor.

« Cografyalarla ilgili sonug paylagimi ¢ok diistik seyrediyor. Sirketlerin ¢eyreginden az1 ayrilan eylem
ve kaynaklar, yalnizca %2’si de eylem agi81 incelemesini paylasiyor.
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lyi Uygulama Ornekleri
TOPLUMSAL YATIRIM VE ETKIi OLCUMU

S ’/ Birlesik
Perakende Kralllk
W

EST. 1884

UNDERSTANDING
THE CAP

EMPLOYEE DIVERSITY AS AT 1 APRIL 2017

Total employees*

Total senior managers Total Board
® Female 61,340 ® Female 67 ® Female 3
@ Male 23,869 @ Male 90 @ Male 7

*Clobally

THE SHAPE OF M&sS -
THE PROPORTION OF COLLEAGUES AT EACH PAY LEVEL

L B c D E F G H
. Sirketteki pozisyona gore cinsiyet esitliginde gelisime acik alanlar: belirlemek icin

geligim alanlar incelenmis ve cinsiyetler arasi ticret esitsizligi 6lciilmiistiir
- Cinsiyet esitligine iliskin kararlilik ve faaliyetler ifade edilmistir

Reward Leve
A
Female

&

&

Male

e,
@
sy -

Kaynak: https://corporate.marksandspencer.com/documents /reports-results-and-publications/gender-pay-gap-reporting/m-and-s-
gender-pay-report, p. 4
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TOPLUMSAL YATIRIM VE ETKi OLCUMU

ﬁ Gida % ABD e’ ondeléz‘

International

PALM 0OIL

We believe sustainable palm oil is important for the long-term growth of our business and should be accessible to
all. We challenge our palm oil suppliers to meet our principles and exclude suppliers who don’t. We don't just ask
our suppliers to provide us with sustainable palm oil. We ask them to transform their entire supply chain.

We tackle deforestation through our Palm Oil Action Plan. Our suppliers must implement traceability and
more sustainable production practices. The plan further requires suppliers to improve practices across entire
operations, and focuses on risk assessment and engagement of upstream suppliers to drive accountability
for traded oil. Key provisions require suppliers to:

e Map and assess the risk for all supplying mills on Global Forest Watch, act on deforestation alerts and
engage mills in high-risk areas

e Enable universal, group-wide concession mapping and monitoring for own operations and upstream suppliers

e Provide assurance that no deforestation occurs on their own concessions and exclude upstream suppliers
who do not immediately cease deforestation

e Work with recognized third-party experts to protect labor rights and embed the Consumer Goods Faorum
(CGF) Priority Industry Principles against Forced Labor within their own operations and in engagement with
upstream suppliers

At the end of 2018, we maintained 95+ percent traceable to the mill and 99% from suppliers with aligned
policies across their entire supply base. In 2018, we published a list of palm oil suppliers we continue to work
with and the palm oil mills in their upstream supply chains.

When a supplier fails to meet the terms of our action plan, we start with the principle that it's better to fix

a problem than to walk away from it. But when there is a significant breach of our principles, we exclude
suppliers until the breach is put right. During 2017, we developed a grievance procedure with external input
from Proforest. We use this process to guide our responses and to drive reform or exclusion of responsible
direct or third-party suppliers. As a consequence, we excluded 12 upstream companies from our supply in 2018.

There is still more work needed to prevent deforestation and there remains a gap between the current state
and our goal of 100 percent sustainability and 100 percent transparency. In late 2018, we called for urgent action
to protect forests and deliver benefits to people, ecosystems and the economies in producing countries.

« Tedarik¢i agindaki eksikler belirlenmig ve yaptirimlar yoluyla tedarikei geligimi
desteklenmigtir
o Kriterlere uymayan tedarikgiler, tedarik¢i agina dahil edilmemistir

Kaynak: https://www.mondelezinternational.com/~ /media/MondelezCorporate/uploads/downloads/2018_Impact_Progress_Report.pdf,

p. 22
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TOPLUMSAL YATIRIM VE ETKi OLCUMU

[ |
Makine & S b Birlesik
Ekipman ~ Krallik
o 21 S

CONTRIBUTIONTO LOCAL COMMUNITIES
CNH INDUSTRIAL WORLDWIDE

INDUSTRIAL

8% 17%
TIME* LATAM
O,
| ' 34%
DONATIONS North EMEA
INKIND America BY REGION
O,
74%
CASH
CONTRIBUTIONS
9 Represents the monetary value of hours of olunteer work carried out by employees during working
hours (olso includes intctives where legal enttes are fully o partially reimbursed through pubic unds),
 Function names and roles as at December 31, 2018
CONTRIBUTION TO LOCAL COMMUNITIES
CNH INDUSTRIAL WORLDWIDE
17% 7%
COMMERCIAL INITIATIVES RGNy
WITH SOCIAL IMPAC
8%
ARTS AND
CULTURE Ie)
38%
OTHER®
249% BY CATEGORY 25% BY SUBJECT
24% SOCIAL
CHARITABLE 9% 'WELFARE

DONATIONS INVESTMENT

IN LOCAL
COMMUNITIES 28%
EDUCATION
AND YOUNG
PEOPLE

@ Also includes investments in economic development and the environment.

SOCIAL IMPACT ASSESSMENT OF MAIN PROJECTS

‘ Evaluation of Benefic to

Reference
Project Other KPIs | People| Organization | Environment | Business Page
LOCAL DEVELOPMENT INITIATIVES
Telethon (Europe) Amount given 23 27 1 38 110
Habitat for Humanity (USA) Volunteering work hours 26 33 1 34 11
United Way (North America) Amount given 37 39 1 35 11
Relay for Life (North America) Amount given 23 37 1 34 113
YOUTH TRAINING
TechPro? (Ethiopia) Young people involved 4 23 1 39 114
TechPro? (Italy) Young people involved 36 23 1 38 14
CDM (Brazil) People involved 35 24 2 34 115
Gente de Bem (Brazil) Young people involved 36 15 16 24 15
Pastoral do Menor (Brazil) Young people involved 36 21 19 3 15
Advanced farming (Ghana) Economic development 2 37 37 45 116
Irrigation power unit (Kenya) Economic development 21 18 14 18 17
FFA (USA) Amount given 28 36 1 4 17
PROJECTS TO COMBAT CLIMATE CHANGE
Crop burning solution (India) Economic development 12 1 3 36 18
FAO water (Tunisia) People involved 27 17 4 4 118

« Topluma yonelik yatirimlar; tiir, cografya ve konuya gore sunulmustur

« Yerel kalkinma girigimleri, genglerin egitimi, gidaya ulasim icin geligim projeleri
ve iklim degisikligiyle miicadele etme projeleri dahil olmak tizere ana projelerin
sosyal etki degerlendirmesi paylagilmigtir

- Bireylere, organizasyona, cevreye ve is faaliyetlerine olan etkiler 6l¢timlenmigtir

Kaynak: https://preview.thenewsmarket.com/Previews/CNHA /DocumentAssets/536277.pdf, p. 107-108-109
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EK 1— SIRKET PUANLARI

Sirket Genel Yonlendirme ~ Uygulama Gozetim Ogrenme inisiyatif

3M Co GRUP P

Us, Kimya GRUP 4 GRUP3 @ @
AbbVie Inc GRUP

us, ilac GRUP3 GRUP5 GRUP 5 GRUP3

Adidas

DE, Tiiketim Uriinleri

| - I I

m GRUP 4 GRUPS GRUP 4 GRUPS 5 3R> E
GRUP

e | owns |owmr owed oo

AECI
ZA, Kimya

AES Corp

US, Enerji Hizmetleri

Air Products & Chemcom LUz
c
Alcoa Corp

GRUP 4 GRUP 4 GRUP 5

e
GRUP

GRUP4 GRUP 4 GRUP 4 GRUP3
GRUP .

GRUP3 GRUP3 GRUPS GRUP3 @ ©
GRUP s
- GRUP3 @- 2‘;@ B <IR>@
GRUP

GRUP .

US, Dogal Kaynaklar

American Water Works
US, Enerji Hizmetleri

Anadolu Efes
TR, Gida

Anglo American Kumba
ZA, Dogal Kaynaklar

“,

Anglo American Platinum
ZA, Dogal Kaynaklar

~
A\
o

Anglogold Ashanti
ZA, Dogal Kaynaklar

-
A\
o

AB InBev GRUP .
©- @
Antofagasta

GRUP

m GRUPS GRUPS GRUPS GRUP5
GRUP .
- GRUPS - GRUPS @ ~
GRUP

GRUP3 - GRUP3  GRUP3

Isaretli sirketler “en iyi performans gésterenler”

UK, Dogal Kaynaklar

Aptiv
US, Otomotiv

Archer-Daniels-Midland
US, Gida

Ashok Leyland
IN, Otomotiv
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Sirket Genel Yoénlendirme  Uygulama Gozetim Ogrenme inisiyatif

Asian Paints m GRUP 5 GRUP5 GRUP3 GRUP3
IN, Kimya

Uik GRI

Aspen Pharmacare GRUP

Wl <|R> @

Associated British Foods [(ilUs
UK, Gida %

Ui GRI

AstraZeneca GRUP &
UK, Ilag -I N7

4S5 GRI|

Averue Supermarts m GRUPS  GRUP5  GRUP5 | GRUP3
, Perakende

4 GRI|

Aygaz (e{V]
TR, Dogal Kaynaklar GRUP5 GRUP 3

o @

B&M
UK, Perakende m GRUP 5 GRUP5 GRUP5 GRUP 5

Baker Hughes GRUP
US, Dogal Kaynaklar GRUP 4 GRUP3 GRUP5 GRUP 4

'

BASF GRUP
DE, Kimya GRUP3 GRUP1

@

Bayer GRUP ‘&
DE lag GRUP5 GRUP3 GRUP 4 @

e

Beiersdorf GRUP G?z%
DE, Tiiketim Uriinleri 2 N

Best Buy GRUP
US, Perakende -I

Bharti Airtel GRUP
IN, Telekomiinikasyon GRUP 3 GRUP3

BHP Billiton GRUP
ZA, Dogal Kaynaklar GRUP1

BMW GRUP PR
DE, Otomotiv GRUP 4 GRUP3 @ @

Brenntag GRUP
DE, Kimya GRUP5 GRUP 4 GRUP3 @

Bristol-Myers Squibb it

Jle GRI

F,;'tél':;;'a Indusiries m GRUPS GRUPS GRUPS GRUPS

Isaretli sirketler “en iyi performans gésterenler”
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Sirket Genel Yénlendirme  Uygulama Gozetim Ogrenme inisiyatif

B+T Group

UK, Telekomiinikasyon

GRUP s,
- - GRUP 1 - @ -

Burberry Group
UK, Tiiketim Uriinleri

GRUP Py
- - GRUP3 - @ -

Cadila Healthcare GRUPS GRUPS GRUP 4 GRUP3

>

IN, ilag

Campbell Soup GRUP @

uUs, Gida -I .y
Caterpillar

US, Makine & Ekipman

GRUP
s | awns ewma | owes o

Centrica
UK, Enerji Hizmetleri

GRUP
- GRUP 3 - - @ ~

China Everbright Intl
CN, Enerji Hizmetleri

GRUP
- - GRUP3 GRUP4 -

China Gas Holdings
CN, Enerji Hizmetleri

GRUP
Grup - GRUP3 | GRP3 ¢

China Mobile

CN, Telekomiinikasyon

GRUP -
- - GRUP3 GRUP3 @ -

China Resources Gas Grp (9Ll
CN, Enerji Hizmetleri GRUP4 45

China United

N, Telekomnikasyon GRUP 4 GRUPS GRUP5 GRUP4 @ @
China Yangtze Power GRUPS GRUP3 GRUPS GRUP 4

CN, Enerji Hizmetleri

Cipla :
I\ g GRUP 4 GRUPS GRUP 4 GRUPS 1o Ry
Clicks Group

SH,

ZA, Perakende

w® @

CLP Holdings GRUP
CN, Enerji Hizmetleri -I

- - GRUP 3 - -

CNH Industrial
UK, Makine & Ekipman

3 GRUP3 GRUP 4 GRUP3 -

: GRUP
Coal India 5 GRUP 4 GRUP 4 GRUPS GRUPS

Coca-Cola icecek
TR, Gida

IN, Dogal Kaynaklar
GRUP
- - - - @ B

isaretli sirketler “en iyi performans gdsterenler”
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Sirket Genel Yonlendirme  Uygulama Gozetim Ogrenme inisiyatif
Coca-Cola GRUP

European Partners 2 GRUP 4 GRUP 3

UK, Gida

Coca-Cola HBC
UK, Gida

| T T . -

Colgate-Palmolive
IN, Tiiketim Uriinleri

GRUP5 GRUP3 GRUP 5 i

Colgate-Palmolive Co
US, Tiiketim Uriinleri

Conagra Brands
US, Gida

GRUP5 GRUP3 GRUP 4 i

({1}

ConocoPhillips
US, Dogal Kaynaklar

GRUP

Continental @
oE O m GRUP5 GRUPS GRUPS GRUP5S @ aR
Covestro GRUP @ (10

OFOROY -

Croda International
UK, Kimya

GRUP
- - GRUP3 - 1““’“

GRI

Cummins
US, Makine & Ekipman

Dabur India GRUP w
N Tiketim Ordnler GRUPS GRUP3 GRUPS e
Deere & Co GRUPS GRUPS GRUPS R

US, Makine & Ekipman

Deutsche Telekom
DE, Telekomiinikasyon

GRUP :

Diageo GRUP @
?ﬁ“ﬁi?fege;;’;nf:"’ m GRUPS GRUPS GRUPS GRUP5 e R
B;"’;:ﬁ:& Epman m GRUPS GRUPS GRUPS GRUPS [ s

Dr Reddy’s Laboratories

IN, ilag
DuPont @ i
US, Kimya m GRUP 4 GRUP5 GRUP 5 GRUP5 @ = 2RI

Isaretli sirketler “en iyi performans gésterenler”
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Sirket Yonlendirme Uygulama Gozetim Ogrenme inisiyatif

E.On SE P

DE, Enerji Hizmetleri GRUP 4 GRUP 5 GRUP 4 GRUP 5 @ e @
Eaton Corp

US, Makine & Ekipman GRUP3 GRUP 4 - GRUP3

e GRUP4  GRUPs  GRUP4  crups @ @® @

Edison International

US, Enerji Hizmetleri GRUP4 GRUP4 GRUP 4 - e @
- GRUP

Emerson Electric GRUPS GRUP3 GRUP3 GRUP3

US, Makine & Ekipman

ENN Energy Holdings

CN, Enerji Hizmetleri

o | 3 D
GRUP3 - GRUPS GRUP3 LR
] 5 N S e e - ©
GRUP3 --- ©

GRUP 5 GRUP5 GRUP 4 GRUP 3

“le]e] | DR

Entergy Corp

US, Enerji Hizmetleri

Evonik Industries
DE, Kimya

Exelon Corp
US, Enerji Hizmetleri

Exide Industries
IN, Dogal Kaynaklar

Exxaro Resources
ZA, Dogal Kaynaklar

Ford Otosan GRUP
TR, Otomotiv GRUP 4 GRUP 4 il
Freenet Group

m GRUPS GRUPS GRUPS GRUPS
GRUP
GRUP4 - - - u -
GRUP

GRUP4 GRUP3 - GRUP 4 @
GRUP P
GRUP

Isaretli sirketler “en iyi performans gosterenler”

DE, Telekomiinikasyon

Gail India

IN, Enerji Hizmetleri

Gap Inc s
US, Perakende @

GEA Group
DE, Makine & Ekipman

General Mills
US, Gida

General Motors
US, Otomotiv
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Sirket Genel Yénlendirme  Uygulama Gozetim Ogrenme inisiyatif

- - - - &
GRUP

- - - GRUP4 -
GRUP

- - - GRUP4 -
GRUP

GRUP3 GRUP3 GRUP3 -

GRUP

GRUP 4 GRUP3 GRUP 4 GRUP3

GRUP

GRUPS GRUP4 GRUP3 GRUP4 O
GRUP

- - GRUP3 - B <IR> @
GRUP

- - GRUP3 GRUP3 - @
m GRUP5 GRUPS GRUPS GRUPS
- -

GlaxoSmithKline
UK, ilag

Glencore
ZA, Dogal Kaynaklar

Godrej
Consumer Products
IN, Tiiketim Uriinleri

Gold Fields
ZA, Dogal Kaynaklar

Greggs
UK, Perakende

Guangdong Investment
CN, Enerji Hizmetleri

Hain Celestial Group
US, Gida

Harmony
ZA, Dogal Kaynaklar

Havells India
IN, Makine & Ekipman

HELLA
DE, Otomotiv

Henkel

DE, Tiiketim Uriinleri GRUP3

Hero MotoCorp GRUP

IN, Otomotiv - GRUP3 e
Hershey’s GRUP

US, Gida -I il
Hess Corp

GRUP o

Hikma Pharmaceuticals [t51itU s
e GRUP 4 GRUP3 GRUP3 GRUP4 @ ©

US, Dogal Kaynaklar

Hindalco Industries GRUP

IN, Dol Kaynaklar 4 GRUP 4 GRUP3 GRUPS GRUPS
HK & China Gas m GRUP4 GRUPS GRUPS GRUPS
CN, Enerji Hizmetleri

Honeywell International

US. Makine & Ekipman m GRUPS GRUPS GRUP3 GRUP 4

Isaretli sirketler “en iyi performans gésterenler”
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Uygulama

Gozetim

Ogrenme inisiyatif

Hugo Boss
DE, Perakende

B | -

IDEX Corp

UK, Makine & Ekipman

U5, Mk & Edprman m GRUP3 GRUP5 GRUPS GRUP5
IMI GRUP
3 GRUP5 GRUP3 GRUP3

Impala Platinum
ZA, Dogal Kaynaklar

GRUP s,

Ingersoll-Rand
US, Makine & Ekipman

GRUP
R (VSR [ S e

Intl Flavors & Fragrances

GRUP

US, Kimya

Johnson Control Intl

US, Makine & Ekipman GRUP 4 GRUP 5 GRUP 5

Johnson Matthey GRUP4 GRUP5 GRUP3 GRUP 4

UK, Kimya

Kes GRUP 4 GRUP 4 GRUPS GRUPS

DE, Kimya

Kellogg’s GRUP

US, Gida -I

KION Group

DE, Makine & Ekipman GRUP3 GRUPS GRUPS GRUP 4

Kingfisher GRUP

UK, Perakende GRUP1 GRUP3

Kumba Iron Ore

ZA, Dogal Kaynaklar GRUP3 GRUPS GRUP3

Lanxess GRUP

Lennox International ‘

US, Makine & Ekipman m GRUP 5 GRUP5 GRUP 5 GRUP 5

Liberty Global GRUP

US, Makine & Ekipman GRUP 4 GRUP3 GRUP 3 @
Linde AG

DF Kimys m GRUP3 GRUPS GRUP5 GRUPS ©
Linde Plc (ef:{V]

¢

Isaretli sirketler “en iyi performans gésterenler”
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Sirket Genel Yonlendirme  Uygulama Gozetim Ogrenme inisiyatif

tﬁf‘;g’g’r‘liﬁ’g’ m GRUPS GRUP3 GRUPS GRUP3

|Lr:p|||:; m GRUP5 GRUPS GRUP4 GRUP3
o | | | | [
e I
e I ] o [
= | [ e
o R - e
QAA’,"h'A:'k?Jgg‘Eiipman GRUP4  GRUP3  GRUP3 - RGN )
el
e [ o N L <
l"ﬂf’;ﬁ:l:‘; . GRUP3  GRUP3  GRUP4  GRUP4
M°th°'s°".s“mi5’5temsm GRUP5 GRUPS GRUP4 GRUP3
IN, Otomotiv

Mr rice Group m GRUP4  GRUPS  GRUP4  GRUPS ) R
Mt ] IR et [NGRR (G] © - @
National Grid GRUP @
m‘fsct!j;"dia GRUPS GRUP 4 GRUP 4 GRUP3
I N

isaretli sirketler “en iyi performans gésterenler”
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Sirket Genel Yonlendirme ~ Uygulama Gozetim Ogrenme inisiyatif

NEXT ‘

UK, Perakende GRUP3 - GRUP4 - B @
GRUP

:\:\‘Mlzéﬂ Kaynaklar GRUP 4 GRUP 4 GRUP 4 GRUP 5

NTPC GRUP S

IN, Enerji Hizmetleri GRUP 3 @ B @

GRUP
Slfage"mken . GRUP 4 GRUP3 GRUP 4 -

Omnia Holdings GRUP
ZA, Kimya GRUP 5 GRUP 5
Oshkosh Corp

US, Makine & Ekipman

R - EE
gEs,rT\l/ITkine&Ekipman = 3 GRUP3 -
E:Tm(:ae'g'ﬁ?pman m GRUP5 GRUP 5 GRUP 4 GRUP 4
Ef(f'g::rjﬁ:?;:eﬂeri GRUP3 GRUP4 GRUPS -
?neﬂmya m GRUPS GRUPS GRUPS GRUPS
e o
i - E e
T R - - e
T T e - ©
GRUP 4 GRUP3 GRUP4 GRUP3 @
=

Isaretli sirketler “en iyi performans gdsterenler”

GRUP3 GRUP3 @ @

Pick n Pay Stores
ZA, Perakende

Pioneer Foods
ZA, Gida

Puma
DE, Tiiketim Uriinleri

Reckitt Benckiser Group
UK, Tiiketim Uriinleri

Richemont
ZA, Tiiketim Uriinleri

Rio Tinto
UK, Dogal Kaynaklar

Rotork
UK, Makine & Ekipman

Royal Dutch Shell
UK, Dogal Kaynaklar
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Sirket Genel Yonlendirme ~ Uygulama Gozetim Ogrenme inisiyatif

RWE GRUP N
DE, Enerji Hizmetleri GRUPS GRUPS GRUPS GRUP3 @,

_— GRUP
lSJT(m:el::gnz . GRUPS GRUPS GRUP3 GRUP 4

Sasol GRUP s

Schlumberger GRUP
US, Dogal Kaynaklar GRUP 3

Sempra Energy GRUP
US, Enerji Hizmetleri GRUP3 GRUP 3

Severn Trent GRUP &
UK, Enerji Hizmetleri -I O

Shanghai Electric Group
CN, Makine & Ekipman m GRUP 5 GRUP 5 GRUP 5 GRUP 5

o N e
g‘:"h‘ﬂea';fnfmf:gan GRUP3 GRUP3 GRUP3 - € ©
f;fﬂ:‘;;;'ﬂakipman m GRUPS GRUPS GRUP3 GRUP3
ﬁ';iﬂ':ki‘f:;';kipman GRUP4  GRUP4  GRUP3  GRUP3 O )
gz,ult)llgl Kaynaklar - GRUP 5 - GRUP 5 N @
ﬁﬁf’;’;z:fg‘:mpman GRUP4  GRUP3 - GRUP3

lsht"'“::'afma m GRUP 5 GRUP 5 GRUP 4 GRUP 5

Symrise GRUP
DE, Kimya GRUP 4 GRUP3 GRUP5 GRUP4 @&

Tata Chemicals GRUP

Tata Clobal Beverages m GRUPSS GRUPSS GRUP 4 GRUPS

SASE,

Isaretli sirketler “en iyi performans gésterenler”
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US, Dogal Kaynaklar

Sirket Genel Yonlendirme ~ Uygulama Gozetim Ogrenme inisiyatif

= | | e
Tate & Lyle m GRUPS GRUPS GRUPS GRUP 4 i
UK, Gida

e s ) o ] - ©
TechnipFMC m GRUPS GRUPS GRUPS - e ©

Telefénica Deutschland

GRUP

DE' TeIEkomﬁnikasyon - - GRUP 3 GRUP 3 < 4
GRUP

Telkom SA SOC - GRUP 5 GRUP3 GRUP 5

ZA, Telekomiinikasyon

Tesco
UK, Perakende

E“Sf'gtomotiv m GRUPS GRUP3 GRUP4 GRUP3
The Foschint Group GRUP3  GRUP4  GRUP3  GRUP3 RGN -
T o] | | DT
Trit,aT':;kC;ir:‘npg%eri GRUP 4 GRUP 4 GRUPS -
o oo N 1
Tuworths nternationa! m GRUP3  GRUP5  GRUP4  GRUPS B3RO
I‘;”;fgal Kaynaklar GRUP 4 - GRUP4 GRUP3 ©
I‘;’";;it"mikasyon m GRUPS GRUPS GRUPS GRUP 4 ®
?;”';‘:e"komﬁmkasyon m GRUP3  GRUPS  GRUPS  GRUPS @ ©
o | e
Unilever

UK, Tiiketim Uriinleri

CRuP RUP1 RUP1 RUP1 @
'I GRU GRU GRU e

Isaretli sirketler “en iyi performans gdsterenler”
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Sirket Genel Yonlendirme  Uygulama Gozetim Ogrenme inisiyatif

United Utilities Group ~ [Sills
UK, Enerji Hizmetleri GRUP3 i

GRUP
Vedanta

IN, Dogal Kaynaklar

- GRUP 4 GRUP 4 GRUPS @ 1 R>(C
GRUP 4 -- GRUP3 ©
G e | [P NG ETEN o
e Y - ©
) s )
GRUPS - GRUP3 -
m GRUPS GRUPS GRUPS GRUPS
= |
Woolworths Holdings ~ SLL3

GRUP3 - GRUP 4 -
m GRUPS GRUP 4 GRUPS GRUP3
GRUP4 GRUP4 GRUP4 GRUPS

Isaretli sirketler “en iyi performans gésterenler”

Vipshop Holdings
CN, Perakende

Waste Management Inc
US, Enerji Hizmetleri

Weir Group
UK, Makine & Ekipman

WHSmith
UK, Perakende

C)
0

<
i

R

C

C)
0

Zalando
DE, Perakende

Zoetis
us, ilag

Zorlu Enerji
TR, Enerji Hizmetleri

140




SURDURULEBILIRLIK YONETiSIM KARNESI 2020

EK 2 — METODOLOJi

Suirdiiriilebilirlik Yonetisim Karnesi, 6l¢me ve karsilikli 6grenme yoluyla daha iyi
bir diinya amaglayan, etki odakli bir aragtirmadir. Bu aragtirma, daha siirduiriilebilir
bir gelecek i¢in girketlere geligim araci olarak kullanabilecekleri bir model olarak
tasarlanmigtir.

Orneklem

Aragtirmamiz, temel olarak karar verme mekanizmalarinin kalitesine ve
stirdiirtilebilirlik konularinin yonetisimine odaklaniyor. Arastirma, 7 tilke ve 1o
sektorden toplam 212 sirketi kapsiyor. Kapsamdaki sirketler, Siirdiirtilebilir Borsalar
Girigimi'ne (Sustainable Stock Exchanges Initiative - SSE) tiye 6nemli borsalarda
islem gériiyor. Orneklemde, 1 milyar dolarin iizerinde cirosu bulunan girketler secildi.
Bu sirketler, sektorlerine ve farkh girigimlere iiye olmalar1 ve raporlama standartlarini
benimsemelerine gore belirtildi. Sektor se¢ciminde ise inceledigimiz iilkeler arasinda
kargilastirilabilir 1o sektor olarak belirlendi. Diizenleme standartlar iilkeden {ilkeye
degisebildigi icin finans ve teknoloji sirketleri, kapsamin diginda birakildi.

ORNEKLEMIN DAGILIMI

7 Ulke & 10 Sektorden 212 Sirket Degerlendirildi

[ =

< e 1=

I
= k‘Blrle§|kKraII|k

Hindistan
| |

] Almanya

- .
@ incelenen

sirket sayisi

0OO000OO6

=3 otomotiv @) S Kimya @ Tiketim Urinleri F) ) o @
Makine & Ekipman @ Dogl Kaynaklar @ lag @
Telekomiinikasyon @ Enerji Hizmetleri @

Lo,
B %
&, IR
-
pN=—4
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——— TABLO 26: iNiSIYATIF BAZINDA SiRKETLERIN DAGILIMI ———

w  ® @ © e @
Sirket Sayisi Entegre SASB GRI UNGC UNGC100 UNGC Lead
Raporlama Raporlamasi Raporlamasi imzacisi Sirketleri Sirketleri
Cin o] 0 5 2 0 o]
Almanya 3 4 24 21 5 1
Hindistan 4 1 8 7 1 0
Giiney Afrika 25 3 18 10 1 o
Tiirkiye 0 1 6 3 1 0
Birlesik Krallik 2 5 16 18 2 1
ABD 2 23 30 18 4 1
TOPLAM 36 37 107 79 14 3

Degerlendirme Kriterleri

Suirduiriilebilirlik Yonetisim Karnesi®, stirdiiriilebilirlik yonetisimine iligkin

390 ol¢tilebilir kriter tanimliyor ve kullaniyor. Karsilanip kargilanmadig:
iizerinden (o/1) puanlanan bu kriterler, sirketlerin siirdtiriilebilirlik
caligmalarinin yonetisim kalitesini dort temel boyutta degerlendirmek i¢in

tamimlanmigtir:

« yonetim kurulunun yénlendirmesi,

« uygulamalar,

« yonetim kurulunun gézetimi,

« dongl boyunca siirekli 6grenme.”

Bu boyutlarin her biri, yonetigim mercegiyle gelistirilen nesnel dl¢titlerle

degerlendirilir.

“Bu aragtirma, Dr. Yilmaz
Argtiden’in y6netim
kurullarinin toplumsal
sorumluluklarina

iligkin kaleme aldig:
stirdiirtilebilirlik kontrol
listesini de iceren
yaymindan esinlenilerek
yapilmigtir. Kontrol
listesi, bu Raporun Ek 3
boliimiine eklenmisgtir.
Yayinin tamami i¢in

Dr. Yilmaz Argiiden’in
2015 yihinda IFC Private
Sector Opinion 36’da
yaymlanmis “Responsible
Boards - Action Plan for

a Sustainable Future”
makalesine bakiniz.
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Suirdiiriilebilirlik Yonetisim Karnesi'nin tanimladig: temel alanlar agagidaki tabloda listelenmisgtir:

MODELDE TANIMLANAN KiLIT ALANLAR

Yonlendirme Uygulama Gozetim Ogrenme
Yénetim Kurulu CSY Sonuglari Yénetim Kurulu Gelisim igin kaynak
ayrilmasi

Dagilimi ve Cesitliligi
(Yetkinlik Matrisi)

Gozetim
Sorumluluklari

Yénetim kurulunun
CSY konusunda
kapsaml
yénlendirmesi
(Politika, KPG, Hedef)

CSY Sonuglarinin
Degerlendirilmesi
(Egilim, karsilagtirmah
degerlendirme )

Surdralebilirlik
Yonetisimi Yapisi

CSY Egitimleri

Paydas Haritasi ve
Katilimi

Tedarik Zinciri Kapsami
ve Denetimi

ic Kontrol ve
Bagimsiz Denetim

CSY gelisimi
(performans yénetimi,
stireg degisimi)

Onemlilik ve
yénetim kurulu
degerlendirmesi

Toplum/Ekosistem/
isbirliklerinin Sonuglari

Yénetim Kurulu
Degerlendirmesi

Egitim ve
gelisimin kapsami

Yonetici lcret
ve primleriyle
iliskilendirme

SKA'larla sonuglarin
iliskilendirmesi

Yénetim Kurulu
Oz Degerlendirmesi

Deger yaratma modeli

Paydas katilimi

SKA'larla stratejinin
iliskilendirmesi

Risk yonetimi

(ekosistem yaklasimi)

)

Derinlik: CSY raporlamasindaki derinlik

Kapsam: Tiim calisan gruplari, cografyalar, tedarik zinciri ve triiniin tim deger zincirindeki etkisi
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Veri Toplama

Inceleme, yalnizca halka acik veriler {izerinden yapilmigtir. Aragtirmada
kullanilan verilerin kaynaklar: sunlardur:

« 2018’e ait Yillik Faaliyet Raporlari,
« 2018e ait Suirdiirtilebilirlik Raporlars,
« Sirketlerin web sitelerinin Yonetigim ve Siirdiiriilebilirlik boliimleri.

Veri toplama stirecinin ardindan degerlendirmemizi, aragtirma
btinyesindeki 390 kriterimize (bkz. Ek 4) gore incelemelerimizi
tamamladik. Akabinde, Kiiresel Suirdiiriilebilirlik Liderlerinin yatirimci
iligkileri birimleriyle ilgili sirketin veri setini paylastik ve geri bildirimlerine
sunduk.

Degerlendirme Yontemi
Puanlama, agirlikli ortalama yontemiyle ve iki boyutta gerceklestirildi:

Stirdiiriilebilirlik ortamim
saglamak i¢in tiim girketin benimsemesi gereken kriterler, kapsam
kriterleri olarak siniflandirilmigtir. Bu kriterler, genel anlamda "Ne?"
sorusuna yanit verir niteliktedir. Degerlendirmenin bu boyutu, girketin
stirdiirtilebilirlik yonetisimi acisindan benimsedigi yaklagim hakkinda
bilgi saglar.

Suirdiiriilebilirlik yonetigim
kilturtiniin 6ztni icsellestirmeyle ilgili kriterler, derinlik kriterleri
olarak simiflandirilmigtir. Bu kriterler, gelen anlamda “Nasil?”
sorusuna yanit verir niteliktedir. Degerlendirmenin bu boyutu, sirketin
stirduriilebilirlik yonetisimini etki alani boyunca nasil yaydig: hakkinda
bilgi saglar.

Suirdiiriilebilirlik Yonetisim Karnesi'ndeki puanlar, kapsam ve derinlik
puanlarinin bir birlegimi cinsinden ve iyi 6rneklerin daha ayrintili
belirlenmesi adina 5 grup iginde verilmigtir. Grup ici listeleme, alfabetik
sirayla yapilmisgtir.

Sturdiirtilebilirlik Yonetisim Karnesi'nin amaci; stirdiiriilebilirlik
performansinm Slgmek degil, stirdiiriilebilirlik caligmalarinin ilerleyebilecegi
suirdiirtilebilirlik yonetisim ikliminin tesisini degerlendirmektir. Bu bakig
acisina uygun olarak Raporumuz, cesitli siirdiirtilebilirlik yonetisim
asamalarinda sinifinin en iyisi olan 6rnekleri paylagarak ig diinyasinin
birbirinden 6grenme siirecini hizlandiracak sekilde kurgulanmigtir.

Suirdiiriilebilirlik Yonetisim Karnesi®, kargilastirmali degerlendirme olanag:
tamimasinin yaninda, etkili siirdiirtilebilirlik yonetisim mekanizmalari
olusturma ve kargilikli 6grenme konularinda kilavuz niteligi tagiyarak, iyi
suirdiirtilebilirlik 6rneklerinin yayilmasina katkida bulunur.



SURDURULEBILIRLIK YONETiSIM KARNESI 2020

EK 3 - SORUMLU YONETIM KURULLARI
ICIN SURDURULEBILIRLIK SORULARI

Yonetim Kurulu Yetkinlikleri ve Cesitliligi

1. Yonetim Kurulu'nda sirketin stirdiiriilebilirlik planlarina yon vermeye ve takip etmeye yonelik
dogru yetkinlikler bulunuyor mu?

a. Yonetim Kurulu kilit paydaglarin karar siirecleri konusunda yeterli deneyime sahip mi?

b. Yonetim Kurulu tiyeleri arasinda gelismekte olan siirdiiriilebilirlik standartlarina ve
referanslarina hikim kigiler var m1?

c. Yonetim Kurulu'nda siirdiiriilebilirlik konularini farkh bakis acilarindan, farkl boyutlardan
(sektorde ve paydas stireclerinde deneyim cesitliligi, yas cesitliligi, etnik koken ¢esitliligi,
cinsiyet cesitliligi, cografi cesitlilik) ve farkli riskler cercevesinden degerlendirebilecek cesitlilik
var mr?

d. Sirketle baglantili cevresel, sosyal ve yonetisim ile ilgili konularda siirdiiriilebilirligin bir

yetkinlik olarak yer aldig1, yénetim kurulu tiyelerinin yetkinlik ve deneyimlerini bir¢ok yonden
detayl olarak ortaya koyan bir yonetim kurulu yetkinlik matrisi var m1?

Onemlilik ve Paydas Katilim

2. Sirketin stratejisini, iy modelini, sermayesini ve performansin biiyiik 6l¢iide etkileyecek 6nemli
konular uygun bir sekilde belirlendi mi?

a. Yonetim Kurulu her bir siirdiiriilebilirlik alani olan ekonomik, sosyal, cevresel ve yonetigim ile
ilgili konular i¢in 6nemlilik esiklerinin belirlenmesinde yer ald1 m1?

b. Bu calismada egilimler ve bu egilimlerin mevcut ve gelecek etkileri degerlendirildi mi?
c. Yonetim, kilit siirdiiriilebilirlik konularin: énceliklendirdi mi?

d. Yonetim, 6ncelikli alanlar icin etkileri azaltmaya yonelik plan yaparken kaynak ihtiyaglarim
goz onitinde bulundurdu mu?

3. Uygun bir paydag katilhm ¢alismasi yapildi m1?
a. Yonetim, tiim paydaglar belirleyip bir paydas haritasi olusturdu mu??
b. Yonetim, paydaglarla (sirketin yaratabilecegi etki ve paydaglarin katabilecegi degere de yer

verilen) iki yonlii bir iletisimle her paydag grubu i¢in énemli cevresel, sosyal ve yonetisim ile
ilgili konular1 tanimladi m1?
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c. Yonetim, her bir paydas grubu i¢in gecerli olacak siirdiiriilebilirlik inisiyatiflerini belirleyip
sonuglar girketin paydaglarina iletti mi?
d. Yonetim Kurulu, paydas katilim siirecinde ortaya ¢tkan kilit konular ile ilgili bilgi sahibi mi?

e. Yonetim Kurulu, yonetimin hazirladig: siirdiiriilebilirlik planlarini gézden gegirerek
degerlendirme yapabilecegi bir siirece sahip mi?

Yonetim Kurulu agagidakileri dihil etmek iizere 6nemlilik matrisini gézden gecirdi mi?

a. Kisa ve uzun vadede sirket i¢cin 6nemli ¢evresel, sosyal ve yonetisim ile ilgili konulari iceriyor
mu?

b. Cevresel, sosyal ve yonetigim ile ilgili konularin gezegen, calisanlar ve sirketin faaliyet

gosterdigi toplumlar déhil tiim paydaslar {izerindeki kisa ve uzun vadeli 6nemli etkilerini
iceriyor mu?

Genis Kapsam: Yonetim Kurulu'nun Surdiirtilebilirlik Esaslar1 dokiimani yeterli kapsama sahip mi?

a. Saglik, giivenlik, cevre ve toplumda yaratilan etki, insan haklari, caligan haklari, yolsuzlukla
miicadele ve ig etigi gibi siirdiiriilebilirlikle ilgili tiim konular1 kapsiyor mu?

b. Tiim deger zincirindeki sorumluluklar iceriyor mu?

c. Sirketin tim trtinleri igin iirtinlerin hayat dongiisii boyunca tirtin sorumlulugunu iceriyor
mu?

d. Sirketin faaliyet gosterdigi tiim tilkelerde en yiiksek standartlarda is yapma yaklagimini
iceriyor mu?

Liderlik: Yonetim Kurulu, sirketin siirdiiriilebilirlik misyonunu gozden gecirip onayladi m1?

a. Sirketin stratejisi, politikalari, amaclar ve ilgili yonetim sistemlerine dihil edilmig olan
kilit siirdiiriilebilirlik konular1 Yonetim Kurulu tarafindan onaylandi m1? (Deger yaratma
firsatlar1)?

b. Sirket sirdiiriilebilirlik ile ilgili konular i¢in yeterli kaynak ayiriyor mu? (Gelisimin
suirdiirtilebilirligi)
Yayilim: Sirketin faaliyet gosterdigi tiim cografyalarda gorev yapan tist yonetim ve kilit yoneticileri

sirketin siirdiirtilebilirlik 6ncelikleri konusunda bilgi sahibi mi?

a. Tegvikler: Yonetim Kurulu iist yonetim ticret politikas: ve stirdiiriilebilirlik performans
gostergeleri arasinda bir baglant: olugturdu mu?
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b. lyilestirici 6nlemler: Yoénetim Kurulu kurumun siirdiiriilebilirlik standartlarini yerine

getiremeyenler i¢cin sonuglar1 agiklayan bir politikay: acikea ortaya koymus mu?

Yonetim Kurulu sirketin stirdiiriilebilirlik planlarini yonlendirecek ve gézetim yapabilecek dogru
siireclere sahip mi?

a. Yonetim Kurulu stirdiirtilebilirlik risklerini ve planlarini incelemek ve kilit konular1 Yonetim

Kurulu gtindemine getirmek amaciyla bir Siirdiiriilebilirlik Komitesi kurmus mu?

. Yonetim Kurulu sirketin deger zincirindeki stirdiirtilebilirlik risklerinin ve etkilerinin rekabet
izerindeki potansiyel sonuglarinin farkinda mi?

Yonetim Kurulu stirdiiriilebilirlik konularinin stratejiye dahil edilmesi konusunda
yonlendirme yapiyor mu ve siirdiiriilebilirlik kaynakli inovasyon, deger yaratma firsatlarina
odaklaniyor mu?

. Yoénetim Kurulu strateji, yasal yitktimliiliikler, tirtin geligtirme ve fiyatlama, kamuyu
aydinlatma ve geffaflik ve yonetimin eylem planlar: da dahil olmak tizere yonetimin
stirduriilebilirlikle ilgili risk ve firsatlar1 belirleme ¢aligmalarinda gézetim yapiyor mu??

. Yonetim Kurulu stirdiirtilebilirlikle ilgili farkl konular i¢in yonetimin raporlar ile ilgili ikinci
bir goriis almak konusunda dig uzmanlarla ¢alisabiliyor mu?

Yonetim Kurulu yillik caligma planlarinda sirketin stirdtiriilebilirlik konularini
degerlendirmek icin belirli ve yeterli zaman ayiriyor mu?

. Yonetim Kurulu diizenli olarak stirdiiriilebilirlik konularindaki yénlendirme ve gézetimini de
degerlendirildigi 6z degerlendirme ¢aligmalar1 yapiyor mu?

Yonetim Kurulu girketin siirdiiriilebilirlik planlarini degerlendirirken zamaninda ve yeterli bilgi
alabiliyor mu?

Uygulama kalitesinin gozetilmesi: Yonetim Kurulu sirketin stirdiiriilebilirlik performansi
konusunda ge¢mis performans ve biitge ile kargilagtirmalar: da icerecek sekilde diizenli bilgi
aliyor mu?

. Siirekli 6grenme: Oncii gstergeler, mevcut trendler, gelismekte olan konular, gelismekte olan
referanslar, yasalara uyum, yapilmasi beklenen diizenleme ve mevzuat ile ilgili bilgi aliyorlar
mi?

Sirketin fikir sermayesi ve itibarina yonelik bir 6l¢tim yapilmis m1 ve bu ¢caligma Yoénetim
Kurulu'na sunulmug mu?

. Yoénetim Kurulu'na i¢ denetim, dig denetim, yasal kurumlar, diizenleyiciler, sigorta
sirketleri veya tictincii sahis danigmanlar tarafindan stirdiiriilebilirlik konusunda zamaninda
degerlendirme yapilmasi i¢in denetim ve aragtirma bulgulari ve énerileri sunulmus mu?
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Kiiresel Amaclar, Raporlama ve Ogrenme

Hedefler icin Ortaklik

a.

Sirket, siirdiiriilebilirlik stratejisi siirecine SKA’lar1 dahil edip ilgili olanlar1 6nceliklendirdi
mi?

Yénetim Kurulu ilgili SKA kategorileri i¢in hedef belirleme, etki 6l¢me ve kaydedilen
ilerlemeyi takip etme stirecleri yiirtitiiyor mu?

Yonetim Kurulu amaclar dogrultusunda kaydedilen ilerlemeye gore olast ortaklik firsatlarim
degerlendirip ortaklik girigimlerinin toplam etkisini 6l¢ityor mu?

Raporlama ve Iletisim

a.

Yonetim Kurulu sirketin siirdiiriilebilirlik planlarinin paydaslar ile paylagilmas: konusunda bir
politika belirledi mi ve y6netimin siirdiiriilebilirlik yaklagiminin paydaslar ile paylagilmasinin
gozden gegirilmesini iceriyor mu?

Yonetim Kurulu sirket tarafindan hazirlanan siirdiiriilebilirlik raporunun uygun, yeterli ve
dogrulanabilir olmasini nasil sagliyor?

Siirekli Ogrenme: Yonetim Kurulu, geligen siirdiiriilebilirlik konular1 hakkinda organizasyon
dahilinde ve tedarik zinciri boyunca siirekli 6grenmeyi nasil sagliyor?
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EK 4 - DEGERLENDIRME SORULARI

Sirket, cevre politikasini paylastyor.

Paylasilan sirket politikasi, su ile ilgili konulari igeriyor.

Paylagilan sirket politikasi, iklim degisikligi ile ilgili konulari igeriyor.

Paylagilan sirket politikasi, enerji ile ilgili konulari igeriyor.

Cevre politikalar R—
Paylagilan sirket politikasi, biyogesitlilik ile ilgili konulari igeriyor.

Paylasilan sirket politikas, atik yonetimi ile ilgili konulari igeriyor.

Paylasilan sirket politikasl, tehlikeli maddeler ile ilgili konular iceriyor.

Paylagilan sirket politikasi, sorumlu kaynak kullanimu ile ilgili konular iceriyor.

Sirket, sosyal politikasini paylastyor.

Paylasilan sirket politikasi, insan haklar ile ilgili konular igeriyor.

Paylagilan sirket politikasi, iriin giivenligi ile ilgili konular igeriyor.

Paylagilan sirket politikasi, miisteri gizliligi ile ilgili konulari igeriyor.

Paylasilan sirket politikasi, paydas katilimi ile ilgili konulari ieriyor.

Paylasilan sirket politikasi, veri giivenligi ile ilgili konulari iceriyor

Paylasilan sirket politikasi, miiteri ve toplum ile ilgili konulari iceriyor.

Paylasilan sirket politikasi, cocuk iscilik ile ilgili konulari igeriyor.

Sosyal politikalari
Paylasilan sirket politikasi, zorla caligtirma ile ilgili konulari igeriyor

Paylasilan sirket politikasi, orgiitlenme 6zgiirliigii ile ilgili konulari iceriyor.

Sirket Politikalari
Paylasilan sirket politikasi, aynmcilik yapilmamasi ile ilgili konulari iceriyor.

Paylasilan sirket politikasi, gesitlilik ve kapsayicilik ile ilgili konulari iceriyor.

Paylasilan sirket politikasi, cinsiyet esitligi ile ilgili konulari iceriyor.

Paylasilan sirket politikas, calisan gizliligi ile ilgili konular igeriyor.

Paylasilan sirket politikasi, is saghgi ve giivenligi ile ilgili konular iceriyor.

Paylasilan sirket politikasi, insan kaynaklarinin gelistirilmesi ile ilgili konular igeriyor.

Sirket, yonetisim politikasini paylastyor.

Paylasilan sirket politikasi, yonetim kurulunda gesitlilik ile ilgili konular igeriyor.

Paylasilan sirket politikasi, risk yonetimi ile ilgili konulari iceriyor.

Paylagilan sirket politikasi, tedarikci politikas ile ilgili konulari igeriyor.

Paylagilan sirket politikasi, is etii ile ilgili konulart iceriyor.

Yonetisim politikas
Paylasilan sirket politikasi, yolsuzlukla miicadele ile ilgili konulari igeriyor.

Paylagilan sirket politikasi, yonetici iicret ve primleri ile ilgili konulari iceriyor.

Paylagilan sirket politikasi, bagislar ile ilgili konulart iceriyor.

Paylagilan sirket politikasi, ilgili taraflarla iglemler ile ilgili konulart iceriyor.

Paylasilan sirket politikas, yedekleme planlamasi ile ilgili konulari igeriyor.

Tedarik zinciri Sirket, tedarik zinciri politikasini paylasiyor.

politikasi
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Tedarik zinciri politikasi, cevresel konulari iceriyor.
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Sirket Politikalari

Tedarik zinciri
politikasi

D

Tedarik zinciri politikasi sosyal konulari igeriyor.

Tedarik zinciri politikas yonetisim konularini igeriyor.

Paydas Katilimi

Paydas haritasi

Sirket, paydas haritasini paylagiyor.

Paylasilan paydas haritasi, cevre ile ilgili konulari igeriyor.

Paylagilan paydas haritasi, kamu/medya ile ilgili konulari igeriyor.

Paylasilan paydas haritasi, toplum ile ilgili konulari igeriyor.

Paylagilan paydas haritasi, sivil toplum kuruluglar ile ilgili konulari igeriyor.

Paylagilan paydas haritasi, devlet ile ilgili konulari iceriyor.

Paylagilan paydas haritasi, miigteriler ile ilgili konulart igeriyor.

Paylasilan paydas haritas, tedarik zinciri ile ilgili konulari iceriyor.

Paylagilan paydas haritasi, calisanlar ile ilgili konular igeriyor.

Paylasilan paydas haritas, hissedarlar ile ilgili konulari iceriyor.

Paydas hedefleri

Sirket, paydaslari ile ilgili gelecek hedeflerini paylagiyor.

Sirket, cevre ile ilgili gelecek hedeflerini paylasiyor.

Sirket, kamu/medya ile ilgili gelecek hedeflerini paylasiyor.

Sirket, toplum ile ilgili gelecek hedeflerini paylasiyor.

Sirket, sivil toplum kuruluslan ile ilgili gelecek hedeflerini paylaiyor.

Sirket, devlet ile ilgili gelecek hedeflerini paylasiyor.

Sirket, miigteriler ile ilgili gelecek hedeflerini paylagiyor.

Sirket, tedarik zinciri ile ilgili gelecek hedeflerini paylaiyor.

Sirket, calisanlar ile ilgili gelecek hedeflerini paylasiyor.

Sirket, hissedarlar ile ilgili gelecek hedeflerini paylasiyor.

Onemlilik

Onemlilik matrisi

Sirket, onemli konulari segme siirecini paylastyor.

Sirket, onemli konularin bir listesini paylagiyor.

Paylasilan liste, gevresel konulari igeriyor.

Paylasilan liste, sosyal konulari ieriyor.

Paylasilan liste, yonetisim ile ilgili konular iceriyor.

Sirket, onemlilik matrisini paylastyor.

Sirket, kendisi igin 6nemli konularin degerlendirmesini paylasyor.

Sirket, paydaslar icin 6nemli konularin degerlendirmesini paylasiyor.

Kilit Performans
Géstergeleri

Sirket, cevre ile ilgili kilit performans gostergelerini paylastyor.

Sirket, su ile ilgili kilit performans gostergelerini paylasiyor.

Sirket, iklim degisikligi ve emisyonlarla ilgili kilit performans gstergelerini paylasiyor.

Sirket, enerji ile ilgili kilit performans gostergelerini paylasiyor.

/|99l voyx/9/oxRvy/looxR|~/0Olojlgo)ojlojlojoOjlolx 0|00 |0|0|0|0|0 |0 |=|0O

Cevresel
Sirket, atik yonetimi ile ilgili kilit performans gostergelerini paylastyor.
Sirket, biyogesitlilik ile ilgili kilit performans géstergelerini paylastyor.
Sirket, tehlikeli maddeler ile ilgili kilit performans géstergelerini paylagiyor.
Sirket, sorumlu kaynak kullanimu ile ilgili kilit performans géstergelerini paylagiyor.
o5z Sirket, sosyal konularla ilgili kilit performans gostergelerini paylasiyor.

Sirket, cesitlilikle ilgili kilit performans gdstergelerini paylasiyor.
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D | Sirket, is saglig ve giivenligi ile ilgili kilit performans gostergelerini paylasiyor.

Sosyal Sirket, cinsiyet esitligi ile ilgili kilit performans géstergelerini paylastyor.

Sirket, iiriin sorumlulugu ile ilgili kilit performans géstergelerini paylagiyor.

Sirket, yonetisim ile ilgili kilit performans gostergelerini paylastyor.

Sirket, yonetim kurulunda cesitlilik ile ilgili kilit performans gostergelerini paylagiyor.

Sirket, yas agisindan gesitlilik ile ilgili kilit performans gostergelerini paylagiyor.

Sirket, gorev siiresi agisindan gesitlilik ile ilgili kilit performans gostergelerini paylagiyor.

Sirket, deneyim agisindan cesitlilik ile ilgili kilit performans gostergelerini paylasiyor.

Sirket, cinsiyet agisindan gesitlilik ile ilgili kilit performans géstergelerini paylagiyor.

Sirket, cografya agisindan cesitlilik ile ilgili kilit performans gostergelerini paylasiyor.

Sirket, etnik koken agisindan gesitlilik ile ilgili kilit performans géstergelerini paylagiyor.

. irket, gecmis ve egitim agisindan cesitlilik ile ilgili kilit performans gstergelerini paylasiyor.
Kilit Performans gegmis ve egltim ag <y 8 P gosterg

Gostergeleri

Sirket, paydas iliskileri agisindan cegitlilik ile ilgili kilit performans géstergelerini paylasiyor.

Yonetisim Sirket, yonetici iicret ve primleri icin kilit performans gostergelerini paylagiyor.
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Sirket, yonetici iicret ve primleri igin finansal kilit performans gostergelerini paylasiyor.

Sirket, yonetici ticret ve primleri icin finansal olmayan kilit performans gostergelerini
paylasiyor.
D | Sirket, yonetici iicret ve primleri icin cevre ile ilgili kilit performans gostergelerini paylasiyor.

D Sirket, yonetici ticret ve primleri igin sosyal konular ile ilgili kilit performans gostergelerini
paylasiyor.

Sirket, yonetici iicret ve primleri igin yonetisim ile ilgili kilit performans gostergelerini
paylasiyor.

Sirket, uyumluluk ile ilgili kilit performans gostergelerini paylastyor.

o

Sirket, etik ile ilgili kilit performans gostergelerini paylasiyor.

Sirket, yolsuzlukla miicadele ile ilgili kilit performans géstergelerini paylagiyor.

Sirket, tedarikgi davranis kurallan ile ilgili kilit performans gostergelerini paylastyor.

Sirket, cevresel hedefleri paylasiyor.

Sirket, su ile ilgili hedefleri paylasiyor.

Sirket, iklim degisikligi ve emisyonlarla ilgili hedefleri paylagiyor.

Sirket, enerji ile ilgili hedefleri paylagiyor.

Cevresel Hedefler —
Sirket, atik yonetimi ile ilgili hedefleri paylagiyor

Sirket, biyogesitlilikle ilgili hedefleri paylasiyor.

Sirket, tehlikeli maddeler ile ilgili hedefleri paylasiyor.

|/l |U|0O |0 |0 | |0O|O|O|O

Hedefler Sirket, sorumlu kaynak kullanimu ile ilgili hedefleri paylagiyor.

Deger zinciri icin
Gevresel hedefler

=

Sirket, deger zinciri icin cevre ile ilgili hedefleri paylagiyor.

Gevresel Ekosistem Sirket, cevresel ekosisteme yonelik hedeflerini paylagiyor.

Sirket, sosyal hedeflerini paylagiyor.

Sirket, cesitlilikle ilgili hedeflerini paylagiyor.

Sosyal hedefler Sirket, is saghig1 ve giivenligi ile ilgili hedeflerini paylasiyor.

Sirket, insan haklari ve ig giicii uygulamalari ile ilgili hedeflerini paylagiyor.

|0 |0 |O|x|=

Sirket, iiriin tasarimi ve portfoyii ile ilgili hedeflerini paylagiyor.
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BOLUM

Hedefler

DETAY
Deger zinciri igin
Sosyal hedefler

K

K/D KRITER

Sirket, deger zinciri icin sosyal hedeflerini paylagiyor.

Toplumsal

Sirket, toplumu giiclendirme ile ilgili gelecek hedeflerini paylastyor.

Yénetisim hedefleri

Sirket, yonetisim ile ilgili gelecek hedeflerini paylastyor.

Sirket, yonetim kurulunda cesitlilik ile ilgili gelecek hedeflerini paylasiyor.

Sirket, yonetici iicret ve primleri ile ilgili gelecek hedeflerini paylagiyor.

O |0 |0 |=x|=

Sirket, uyumluluk ile ilgili gelecek hedeflerini paylasiyor.

Deger zinciri igin
Yénetisim hedefleri

=

Sirket, deger zinciri icin yonetisim ile ilgili gelecek hedeflerini paylagyor.

Sorumlu Liderlik

Sirket, hedefler icin ortaklik ile ilgili gelecek hedeflerini paylasiyor.

Strateji

is modeli

Sirket, deger yaratma siirecini gorsel olarak paylagiyor.

Sirket, is modelini paylasiyor.

Sirket, insan sermayesinin degerlendirmesini paylasiyor.

Sirket, finansal sermayesinin degerlendirmesini paylasiyor.

Sirket, iiretilmis sermayesinin degerlendirmesini paylastyor.

Sirket, dogal sermayesinin degerlendirmesini paylasyor.

Sirket, iligki sermayesinin degerlendirmesini paylasiyor.

Sirket, fikir sermayesinin degerlendirmesini paylasiyor.

Stratejinin SKA'lar ile
baglantisi

Sirket, stratejisini SKA'lar ile iligkilendiriyor.

Sirket, stratejisini SKA 1: Yoksulluga Son ile iliskilendiriyor ve paylasiyor.

Sirket, stratejisini SKA 2: Acliga Son ile iliskilendiriyor ve paylagiyor.

Sirket, stratejisini SKA 3: Saglikh Bireyler ile iliskilendiriyor ve paylasiyor.

Sirket, stratejisini SKA 4: Nitelikli Egitim ile iligkilendiriyor ve paylastyor.

Sirket, stratejisini SKA 5: Toplumsal Cinsiyet Esitligi ile iligkilendiriyor ve paylasiyor.

Sirket, stratejisini SKA 6: Temiz Su ve Sthhi Kosullar ile iligkilendiriyor ve paylasiyor.

Sirket, stratejisini SKA 7: Erisilebilir ve Temiz Enerji ile iliskilendiriyor ve paylasiyor.

Sirket, stratejisini SKA 8: insana Yakisir I ve Ekonomik Biiyiime ile iliskilendiriyor ve paylagiyor.

Sirket, stratejisini SKA g: Sanayi, Yenilikilik ve Altyapt ile iliskilendiriyor ve paylasiyor.

Sirket, stratejisini SKA 10: Esitsizliklerin Azaltilmasi ile iligkilendiriyor ve paylastyor.

Sirket, stratejisini SKA 11: Siirdiiriilebilir Sehir ve Yagam Alanlan ile iliskilendiriyor ve paylagiyor.

Sirket, stratejisini SKA 12: Sorumlu Uretim ve Tiiketim ile iliskilendiriyor ve paylagiyor.

Sirket, stratejisini SKA 13: iklim Eylemi ile iliskilendiriyor ve paylasiyor.

Sirket, stratejisini SKA 14: Sudaki Yagam ile iligkilendiriyor ve paylastyor.

Sirket, stratejisini SKA 15: Karasal Yagam ile iliskilendiriyor ve paylasiyor.

Sirket, stratejisini SKA 16: Bans, Adalet ve Giiclii Kurumlar ile iliskilendiriyor ve paylastyor.

Sirket, stratejisini SKA 17: Hedefler icin Ortakliklar ile iliskilendiriyor ve paylagiyor.

Yénetim Kurulu

Yénetim kurulu
tiizOgi

Sirket, yonetim kurulu tiiziiginii paylastyor.

Sirket, yonetim kurulu tiizigiinde atama ve iicretlendirme ile ilgili konulari tanimliyor ve paylastyor.
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Sirket, yonetim kurulu tiiziiginde yedekleme planlamast ile ilgili konular tanimliyor ve paylagiyor.

o

Sirket, ynetim kurulu tiiziigiinde yénetim kurulu bagimsizhig ile ilgili konular tanimliyor ve
paylasiyor.




BOLUM

Yénetim Kurulu

DETAY

Yénetim kurulu
tiiziigi
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K/D KRITER

D

Sirket, yonetim kurulu tiiziigiinde bilgi ve bagimsiz tavsiyeye erisim ile ilgili konular tanimliyor
ve paylagiyor.

D

Sirket, yonetim kurulu tiizigiinde egitim ve oryantasyon ile lgili konulari tanimliyor ve paylastyor.

Sirket, yonetim kurulu tiiziigiinde yonetim kurulu degerlendirmesi ile ilgili konulari tanimliyor
ve paylagiyor.

Sirket, yonetim kurulu tiiziigiinde yonetim kurulu bagkaninin rolii ile ilgili konulari tanimliyor
ve paylasiyor.

Sirket, yonetim kurulu tiiziigiinde kurul iiyelerinin gérevleri ile ilgili konular tanimliyor ve paylatyor.

Sirket, yonetim kurulu tiziigiinde komiteler ile ilgili konulari tanimliyor ve paylagiyor.

o

Sirket, yonetim kurulu tiiziigiinde gikar catismasi ve ilgili taraflarla islem ile ilgili konulan
tanimliyor ve paylastyor.

Sirket, yonetim kurulu tiiziigiinde davrams kurallan ile ilgili konulari tanimliyor ve paylagiyor.

Yénetim kurulu
sorumluluklari

Sirket, tiiziigiinde yonetim kurulunun roliinii paylasyor.

Sirket, stratejiyi yénetim kurulunun sorumluluklarindan biri olarak tanimliyor ve paylasiyor.

Sirket, denetlemeyi yénetim kurulunun sorumluluklarindan biri olarak tanimliyor ve paylasiyor.

Sirket, risk yonetimini ysnetim kurulunun sorumluluklarindan biri olarak tanimliyor ve paylagiyor.

Sirket, siirdiiriilebilirligi ysnetim kurulunun sorumluluklarindan biri olarak tanimliyor ve paylagiyor.

Sirket, i¢ kontrolii ysnetim kurulunun sorumluluklarindan biri olarak tanimliyor ve paylagiyor.

Sirket, is etigini yonetim kurulunun sorumluluklarindan biri olarak tanimliyor ve paylasyor.

Yénetim kurulu
yapisi

Sirket, yonetim kurulunun yetkinlik matrisini paylastyor.

Sirket, siirdiiriilebilirlik yetkinligini yetkinlik matrisinde paylagiyor.

Sirket, insan kaynaklari yetkinligini yetkinlik matrisinde paylastyor.

Sirket, paydag yonetimi yetkinligini yetkinlik matrisinde paylagiyor.
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Sirket, risk yonetimi yetkinligini yetkinlik matrisinde paylasyor.

Sonuglar

Gevresel sonuglar

Sirket, cevresel performans sonuclarini paylasiyor.

Sirket, su ile ilgili performans sonuclarini paylasiyor.

Sirket, iklim degisikligi ve emisyonlarla ilgili performans sonuglarini paylasiyor.

Sirket, enerji ile ilgili performans sonuglarini paylasiyor.

Sirket, atik yonetimi ile ilgili performans sonuglarini paylagiyor.

Sirket, biyogesitlilikle ilgili performans sonuglarini paylasiyor.

Sirket, tehlikeli maddelerle ilgili performans sonuclarini paylasiyor.

Sirket, sorumlu kaynak kullammu ile ilgili performans sonuglarini paylasiyor.

Cevre sonuglarin
kapsami

Sirket, cevre ile ilgili performans sonuglarini cografya bazinda paylastyor.
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Sirket, tedarik zinciri icin performans sonuclarini paylasiyor.

Ekosisteme yonelik
sonuglar

~

Sirket, cevre bilini ile ilgili performans sonuglarini paylasiyor.

Sosyal sonuglar

Sirket, sosyal konularla ilgili performans sonuglarini paylasiyor.

Sirket, cesitlilik ve kapsayicilik ile ilgili performans sonuglarini paylasiyor.

Sirket, is sagligi ve giivenligi ile ilgili performans sonuglarini paylastyor.

153




154

SURDURULEBILIRLIK YONETISIM KARNESI 2020

BOLUM

Sonuclar

DETAY

Sosyal sonuglar

K/D KRITER

D

Sirket, insan haklar ve is giicii uygulamalan ile ilgili performans sonuclarini paylasiyor.

Sirket, iiriin tasarimi ve portfdyii ile ilgili performans sonuglarini paylasiyor.

Sosyal
sonuglarin kapsami

Sirket, sosyal konular ile ilgili performans sonuclarini calisan grubuna gére paylagiyor.

Sirket, sosyal konular ile ilgili performans sonuglarini cografya bazinda paylastyor.

D
K
K
K

Sirket, tedarik zinciri icin sosyal performans sonuglarini paylasiyor.

Topluma yénelik

sonuclar K | Sirket, toplumu giiclendirme ile ilgili performans sonuglarini paylagiyor.
K | Sirket, yonetisim ile ilgili performans sonuclarini paylagtyor.
Yonetisim D | Sirket, yonetim kurulunda cesitlilik ile ilgili verilerini 6lgiiyor ve paylasiyor.
sonuglar D | Sirket, yonetici iicret ve primleri ile ilgili verilerini lgiiyor ve paylasiyor.
D | Sirket, uyumluluk ile ilgili verilerini 6lctiyor ve paylasiyor.
Yonetisim K | Sirket, yonetisim ile ilgili performans sonuclarini calisan grubuna gére paylastyor.
sonuglarinin K | Sirket, yonetisim ile ilgili performans sonuclarini cografya bazinda paylagiyor.
kapsam K | Sirket, tedarik zinciri icin yonetigim ile ilgili performans sonuglarini paylasiyor.
Hedefler icin

Ortaklik sonuglari

~

Sirket, hedefler icin ortaklik ile ilgili performans sonuglarini paylasiyor.

Paydaslar igin
Deger Yaratma

Sirket, dig paydaslar icin yarattig1 degeri dlciiyor ve paylastyor.

Sirket, cevre igin yarattig degeri 6lciiyor ve paylasiyor.

Sirket, toplum icin yarattigi degeri olciiyor ve paylasiyor.

Sirket, devlet icin yarattigi degeri 6lctiyor ve paylasiyor.

Sirket, ic paydaslar icin yarattigi degeri oliiyor ve paylagiyor.

Sirket, miigteriler igin yarattig1 degeri 6lciiyor ve paylasiyor.

Sirket, tedarik zinciri icin yarattigi degeri 6lciiyor ve paylasiyor.

Sirket, calisanlar icin yarattigi degeri 6lgiiyor ve paylasiyor.

Sirket, hissedarlar icin yarattigi degeri dlciiyor ve paylasiyor.

Paydas katilim
yontemleri

Sirket, paydas katilim yontemlerini paylastyor.

Sirket, paydas katilimi igin anketler diizenliyor ve paylasiyor.

Sirket, paydas katilimr igin cahistaylar diizenliyor ve paylasiyor.

Sirket, paydas katilimu iin yiiz yiize goriismeler diizenliyor ve paylasiyor.

Sirket, paydas katilimi igin halka agik toplantilar diizenliyor ve paylasiyor.

Sirket, paydas katilimi igin odak gruplari diizenliyor ve paylasiyor.

Sirket, paydas katilimi igin arastirma yapiyor ve paylasiyor.

Sirket, paydas katilim yontemleri kullandigini paylasiyor.

Sonuglarin
SKA'lar ile
iliskilendirilmesi

Sirket, sonuclarini SKA'lar ile iligkilendiriyor ve paylasiyor.

Sirket, sonuglarini SKA 1: Yoksulluga Son ile iliskilendiriyor ve paylagiyor

Sirket, sonuglarini SKA 2: Achiga Son ile iliskilendiriyor ve paylasiyor.

Sirket, sonuglarini SKA 3: Saglikli Bireyler ile iliskilendiriyor ve paylasiyor.

Sirket, sonuglarini SKA 4: Nitelikli Egitim ile iligkilendiriyor ve paylagiyor.

Sirket, sonuglarini SKA 5: Toplumsal Cinsiyet Esitligi ile iliskilendiriyor ve paylasiyor.

Sirket, sonuglarini SKA 6: Temiz Su ve Sthhi Kosullar ile iligkilendiriyor ve paylasiyor.
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Sirket, sonuglarini SKA 7: Erisilebilir ve Temiz Enerji ile iliskilendiriyor ve paylasiyor.




BOLUM

Sonuglar

DETAY

Sonuglarin
SKAlar ile
iliskilendirilmesi
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K/D KRITER

D

Sirket, sonuglarini SKA 8: insana Yakigir is ve Ekonomik Biiyiime ile iliskilendiriyor ve
paylasiyor.

Sirket, sonuglarini SKA o: Sanayi, Yenilikgilik ve Altyapt ile iliskilendiriyor ve paylasiyor.

Sirket, sonuglarini SKA 10: Esitsizliklerin Azaltilmasi ile iliskilendiriyor ve paylasiyor.

Sirket, sonuglarini SKA 11: Siirdiiriilebilir Sehir ve Yagam Alanlar ile iliskilendiriyor ve
paylagiyor.

Sirket, sonuglarini SKA 12: Sorumlu Uretim ve Tiiketim ile iliskilendiriyor ve paylagiyor.

Sirket, sonuglarini SKA 13: iklim Eylemi ile iliskilendiriyor ve paylasiyor.

Sirket, sonuglarini SKA 14: Sudaki Yagam ile iliskilendiriyor ve paylasiyor.

Sirket, sonuglarini SKA 15: Karasal Yagam ile iliskilendiriyor ve paylasiyor.

Sirket, sonuglarini SKA 16: Baris, Adalet ve Giiclii Kurumlar ile iliskilendiriyor ve paylasiyor.

Sirket, sonuglarini SKA 17: Hedefler icin Ortakliklar ile iliskilendiriyor ve paylagiyor.

Risk Yonetimi

Risk azaltma
kapsami

Sirket, risk azaltma yaklagimini paylasiyor.

Sirket, finansal risk azaltma yaklagimini paylasiyor.

Sirket, cevresel risk azaltma yaklagimini paylasiyor.

Sirket, sosyal risk azaltma yaklagimini paylasiyor.

Sirket, itibar agisindan risk azaltma yaklagimini paylasiyor.

Risk yonetimi
yaklagimi

Sirket, siirdiiriilebilirlik icin risk yonetimi yaklagimini paylasiyor.

Sirket, stirdiiriilebilirlik igin risk transfer yaklagimini paylasiyor.

Sirket, stirdiirilebilirlik icin risk alma yaklagimini paylasiyor.

Sirket, stirdiiriilebilirlik igin risk kisitlama yaklagimini paylagiyor.

Tedarik Zinciri
Giivencesi

Tedarik zinciri
denetim kapsami

Sirket, tedarik zinciri giivence sonuglarini paylastyor.

Sirket, cevre ile ilgili konular igin tedarik zinciri giivence sonuglarini paylasiyor.

Sirket, sosyal konular ile ilgili tedarik zinciri giivence sonuglarini paylasiyor.

Sirket, yonetisim ile ilgili konular iin tedarik zinciri giivence sonuglarini paylasiyor.

Sirket, tedarik zinciri icin giivence sonuglarini paylastyor.

Sirket, tedarik zinciri icin uyumluluk ile ilgili giivence sonuglarini paylagiyor.

Sirket, tedarik zinciri icin belgeleme ile ilgili giivence sonuglarini paylasiyor.
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Sirket, tedarik zinciri igin tigiincii sahis onay/denetim ile ilgili giivence sonuglarini
paylasiyor.

Sonug
Degerlendirmesi

Cevresel
sonuglarin
degerlendirilmesi

Sirket, cevre ile ilgili sonug degerlendirmelerini paylasiyor.

Sirket, su ile ilgili sonug degerlendirmelerini paylasiyor.

Sirket, iklim degisikligi ve emisyonlarla ilgili sonug degerlendirmelerini paylasiyor.

Sirket, enerji ile ilgili sonug degerlendirmelerini paylasiyor.

Sirket, atik yonetimi ile ilgili sonug degerlendirmelerini paylasiyor.

Sirket, biyogesitlilik ile ilgili sonug degerlendirmelerini paylasiyor.

Sirket, tehlikeli maddelerle ilgili sonug degerlendirmelerini paylasiyor.
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Sirket, sorumlu kaynak kullanimi ile ilgili sonug degerlendirmelerini paylasiyor.
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Sonug
Degerlendirmesi

Sosyal sonuglarin
degerlendirilmesi

Sirket, sosyal konularla ilgili sonug degerlendirmelerini paylasiyor.

Sirket, toplumsal cinsiyet esitligi ile ilgili sonug degerlendirmelerini paylasiyor.

Sirket, is saghg1 ve giivenligi ile ilgili sonug degerlendirmelerini paylasiyor.

Sirket, cesitlilik ve kapsayicilik ile ilgili sonug degerlendirmelerini paylasiyor.

Sirket, iiriin sorumlulugu ile ilgili sonug degerlendirmelerini paylasiyor.

Yoénetisim
sonuglarinin
degerlendirilmesi

Sirket, yonetisim ile ilgili sonug degerlendirmelerini paylastyor.

Sirket, yonetim kurulunda cesitlilik ile ilgili sonug degerlendirmelerini paylasiyor.

Sirket, yonetici iicret ve primleri ile ilgili sonug degerlendirmelerini paylasyor.

Sirket, uyumluluk ile ilgili sonug degerlendirmelerini paylastyor.

Yénetim Kurulu
Degerlendirmesi

Degerlendirme
yontemleri

Sirket, olaylara bagli kayip zamami degerlendiriyor ve paylasiyor.

Sirket, diizenleyici ortam hakkindaki degerlendirmesini paylasiyor.

Sirket, ortaya cikan ve gelisen standartlarin degerlendirmesini paylagiyor.

Sirket, nihai degerlendirmesini paylasiyor.

ic denetim kapsami

Sirket ic denetimin finansal unsurlari kapsadigini paylasiyor.

ic denetim kapsami

Sirket, ic denetimin siirecleri kapsadigini paylastyor.

i¢ denetim yapisi

Sirket, denetim komitesi tiiziigiinde yonetim kurulunun roliinii tanimliyor ve paylagiyor.

i¢ denetim kapsami

Paylasilan denetim komitesi tiiziigii, cevresel konulari kapsiyor.

Paylasilan denetim komitesi tiiziigii, sosyal konular kapsiyor.

Paylasilan denetim komitesi tiiziigii, yonetisim ile ilgili konulari kapsiyor.

Sirket, ic denetimin dogrudan yonetim kuruluna kars sorumlu oldugunu paylasiyor.

Bagimsiz denetim, finansal konulari kapstyor.

giivence kapsami

Denetim Bagimsiz denetim, finansal olmayan konulari kapstyor.
Bagimsiz denetim . :
k Bagimsiz denetim, cevresel konulari kapsiyor.
apsami
Bagimsiz denetim, sosyal konulari kapsiyor.
Bagimsiz denetim, yénetisim ile ilgili konulari kapsiyor.
Bagimsiz denetim, tedarik zincirini kapsiyor.
Tedarik zinciri denetim siireci; cevresel, sosyal ve yonetisim ile ilgili konulari kapsiyor.
Tedarik zinciri o P I
. Tedarik zinciri denetim siireci, gevre ile ilgili konulari kapsiyor.
giivence kapsami
Tedarik zinciri denetim siireci, sosyal ile ilgili konulari kapsiyor.
Tedarik zinciri denetim siireci, yonetisim ile ilgili konulari kapsiyor.
Sirket, tedarik zinciri giivence siirecini paylasiyor.
' Tedarik zinciri o o P
Denetim " Tedarik zinciri giivence siireci, 6z beyan veya davranis kurallarina uyumlulugu kapsiyor.
giivence kapsami
Tedarik zinciri giivence siireci, belgelemeyi kapsiyor.
Tedarik zinciri giivence siireci, i¢ denetim/kontrolii kapsiyor.
Tedarik zinciri giivence siireci, igiincii sahis onay veya bagimsiz denetimi kapsiyor.
- Tedarik zinciri Sirket, tedarik zinciri gelistirme yaklagimini paylasiyor.
enetim

Tedarik zinciri giivence siireci, yetkinlik gelistirme ve egitimi kapsiyor.

Tedarik zinciri giivence siirecinde ihlal ve sikdyetleri bildirmek icin bir kanaldan
bahsediliyor.
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Tedarik zinciri giivence siireci, yiiksek riskli tedarikgiler icin iyilestirici eylemi kapsiyor.
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D D
K | Sirket, yonetim kurulunun gozetim roliinii paylagiyor.
D Sirket, is stratejisini yonetim kurulunun gézetim sorumluluklarindan biri olarak
tanimliyor ve paylasiyor.
D Sirket, cevre ile ilgili konulari yonetim kurulunun gézetim sorumluluklarindan biri
olarak tanimliyor ve paylagiyor.
D Sirket, insan haklar ile ilgili konulari yénetim kurulunun gézetim sorumluluklarindan
biri olarak tanimliyor ve paylasiyor.
D Sirket, isci haklari ile ilgili konulari yonetim kurulunun gézetim sorumluluklarindan
biri olarak tamimliyor ve paylasiyor.
D Sirket, miigteri ve toplum ile ilgili konulari yonetim kurulunun gézetim
sorumluluklarindan biri olarak tanimliyor ve paylasyor.
D Sirket, onemlilik seviyelerinin belirlenmesine katilimi yonetim kurulunun gézetim
sorumluluklarindan biri olarak tanimliyor ve paylasiyor.
D Sirket, risk yonetimini yonetim kurulunun gézetim sorumluluklarindan biri olarak
Gézetim tanimliyor v.e p.ay|a§|yor.
sorumluluklar: D Sirket, tedarikgi davranis kurallarini yonetim kurulunun gézetim sorumluluklarindan biri
olarak tanimliyor ve paylasiyor.
D Sirket, yonetici iicret ve primlerini yonetim kurulunun gozetim sorumluluklarindan biri
olarak tanimliyor ve paylasiyor.
D Sirket, yedekleme planlamasini yénetim kurulunun gézetim sorumluluklarindan biri
olarak tanimliyor ve paylasiyor.
D Sirket, is etigini yonetim kurulunun gozetim sorumluluklarindan biri olarak tanimliyor
ve paylasiyor.
D Sirket, yolsuzlukla miicadeleyi yonetim kurulunun gézetim sorumluluklarindan biri
olarak tammliyor ve paylasiyor.
Yénetim Kurulu D | Sirket, ilgili taraf islemlerini y6netim kurulunun gozetim sorumluluklarindan biri olarak
tanimliyor ve paylasiyor.
D Sirket, bagislan yonetim kurulunun gozetim sorumluluklarindan biri olarak tanimliyor
ve paylasiyor.
D Sirket, regiilasyonlara uyumlulugu ynetim kurulunun gézetim sorumluluklarindan biri
olarak tamimliyor ve paylasiyor
K | Sirket, bir denetim komitesine sahiptir.
D | Sirket, denetim komitesi tiizigiinii paylasiyor.
D | Sirket, denetim komitesinin bagimsiz bir bagkani oldugunu paylasiyor.
K | Sirket, bir yonetisim komitesine sahiptir.
D | Sirket, yonetisim komitesi tizigini paylastyor.
D | Sirket, yonetisim komitesinin bagimsiz bir bagkan oldugunu paylasiyor.
K | Sirket, bir iicretlendirme ve atama komitesine sahiptir.
Yénetim kurulu D | Sirket, ticretlendirme ve atama komitesi tiizigiinii paylagiyor.
komiteleri : . . I . .
D Sirket, ticretlendirme ve atama komitesinin bagimsiz bir baskani oldugunu
paylasiyor.
K | Sirket, bir risk komitesine sahiptir.
D | Sirket, risk komitesi tiiziigiini paylasiyor.
D | Sirket, risk komitesinin bagimsiz bir baskani oldugunu paylasiyor.
K | Sirket, bir siirdiiriilebilirlik komitesine sahiptir.
D | Sirket, siirdiriilebilirlik komitesi tiizigiini paylasiyor.
D | Sirket, siirdiriilebilirlik komitesinin bagimsiz bir baskani oldugunu paylasiyor.
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Sirket, yeni gelisim firsatlarini belirlemek iin eksiklerini inceliyor ve paylasiyor.

Eksiklerin incelenmesi ve gelistirme firsatlari, cevre ile ilgili konulari igeriyor.

Eksiklerin incelenmesi ve gelistirme firsatlari, soysal konulari iceriyor.

Eksiklerin incelenmesi ve gelistirme firsatlari, yonetisim ile ilgili konulari ieriyor.

Sirket, siirdiiriilebilirlik konusunda eksiklerini paydas gruplarina gore inceliyor ve paylagiyor.

Sirket, siirdiiriilebilirlik konusunda eksiklerini caliganlar iin inceliyor ve paylasiyor.

Sirket, siirdiiriilebilirlik konusunda eksiklerini cografyalara gére inceliyor ve paylagiyor.

Sirket, siirdiiriilebilirlik konusunda eksiklerini tedarik zinciri icin inceliyor ve paylasiyor.

Sirket, strdurilebilirlik konusunda eksiklerini toplum icin inceliyor ve paylasiyor.

Kaynaklar

Sirket, gelisim firsatlar icin kaynak ayirdigini paylasiyor.

Sirket, cevre ile ilgili konular icin kaynak ayirdigini paylasiyor.

Sirket, sosyal konular igin kaynak ayirdigini paylasiyor.

Sirket, yonetisim ile ilgili konular icin kaynak ayirdigini paylasiyor.

Sirket, siirdiiriilebilirlik icin ayirdigi kaynag: paydas gruplarina gére paylasiyor.

Sirket, calisanlarina siirduriilebilirlik igin kaynak ayirdigini paylasiyor.

Sirket, stirdiiriilebilirlik igin ayirdigi kaynagi cografyalara gére paylasiyor.

Sirket, tedarik zincirine sirdirilebilirlik icin kaynak ayirdigini paylagiyor.

Sirket, topluma siirdiriilebilirlik igin kaynak ayirdigini paylasiyor.

Faaliyetler

~/l0O|/l0O|lO|lO R 0O/0O|0O|XR|O|0O|0|0|x|0OC|0O|0O

Sirket, siirdiiriilebilirlik konusunda cikarilan dersleri degerlendirerek aksiyon aliyor.

O

Sirket, siirdiiriilebilirlik konusunda gikanilan gevre ile ilgili dersleri degerlendirerek aksiyon
aldigini paylasiyor.

O

Sirket, stirdirilebilirlik konusunda gikarilan sosyal konulardaki dersleri degerlendirerek
aksiyon aldigini paylasiyor.

Sirket, stirdirilebilirlik konusunda ikarilan yonetisim ile ilgili dersleri degerlendirerek
aksiyon aldigini paylasiyor.

Sirket, siirdiiriilebilirlik konusunda ¢ikarilan derslere gore paydas gruplar bazinda faaliyet
gosteriyor.

Sirket, cahsanlar hakkinda surdriilebilirlik konusunda ikarilan derslere gore faaliyet
gosteriyor.

Sirket, stirdiiriilebilirlik konusunda gikarilan derslere gére cografyalar bazinda faaliyet
gosteriyor.

Sirket, tedarik zinciri hakkinda siirdiralebilirlik konusunda gikarilan derslere gére
faaliyet gosteriyor.

Sirket, toplum hakkinda siirdiirilebilirlik konusunda gikarilan derslere gore faaliyet gosteriyor.

Egitim

Cevresel
Siirdariilebilirlik
Egitimi

Sirket, cevresel siirdiiriilebilirlik egitimi yiiriitiiyor.

Sirket, iklim degisikligi ile ilgili suirduriilebilirlik egitimi yapiyor ve paylasiyor.

Sirket, su bilinci ile ilgili stirdriilebilirlik egitimi yapiyor ve paylasiyor.

Sirket, enerji verimliligi ile ilgili surdiriilebilirlik egitimi yapiyor ve paylasiyor.

Sirket, atik ve paketleme ile ilgili sirdirilebilirlik egitimi yapiyor ve paylasiyor.

Sirket, sorumlu kaynak kullanimi ile ilgili siirdiirilebilirlik egitimi yapiyor ve paylastyor.

Sirket, cevre ile ilgili siirdiiriilebilirlik egitimlerinden élciitler paylasiyor.

oO|lx|O|0O|0O|0| 0| |OC| O

Sirket, calisanlar iin cevre ile ilgili siirdiiriilebilirlik egitimlerinden dlciitler paylasiyor.
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D

Sirket, yoneticiler icin cevre ile ilgili surdirilebilirlik egitimlerinden dlciitler paylasiyor.

O

Sirket, cografyalara gore cevre ile ilgili siirdirilebilirlik egitimlerinden lgiitler
paylasiyor.

Sirket, tedarik zinciri igin cevre ile ilgili sirdiirilebilirlik egitimlerinden élgiitler
paylagiyor.

Sirket, topluluklar igin cevre ile ilgili siirdiiriilebilirlik egitimlerinden élgiitler paylasiyor.

Sosyal
Sirdiiriilebilirlik
Egitimi

Sirket, sosyal siirdiiriilebilirlik egitimi yiiriitiiyor.

Sirket, is saghig1 ve giivenligi ile ilgili egitim yapiyor ve paylasiyor.

Sirket, cesitlilik ve kapsayicilik ile ilgili egitim yapiyor ve paylasiyor.

Sirket, paydas katilim ile ilgili egitim yapiyor ve paylasiyor.

Sirket, liderlik geligimi ile ilgili egitim yapiyor ve paylasiyor.

Sirket, sosyal siirdiiriilebilirlik egitimlerinden olciitler paylasiyor.

Sirket, cahisanlar icin sosyal siirdiiriilebilirlik egitimlerinden 6lgttler paylasiyor.

Sirket, yoneticiler icin sosyal stirdriilebilirlik egitimlerinden dlcitler paylasiyor.

Sirket, cografyalara gore sosyal siirdiirilebilirlik egitimlerinden &lgiitler paylasyor.

Sirket, tedarik zinciri icin sosyal stirduriilebilirlik egitimlerinden 6lgiitler paylasiyor.

Sirket, topluluklar igin sosyal siirdiirilebilirlik egitimlerinden élgiitler paylasiyor.

Yonetisim ile ilgili
Surdiirilebilirlik
Egitimi

Sirket, yonetisim (uyum) ile ilgili siirdiiriilebilirlik egitimi yiiriitiiyor.

Sirket, yolsuzlukla miicadele ile ilgili egitim yapiyor ve paylasiyor.

Sirket, etik ile ilgili egitim yapiyor ve paylasiyor.

Sirket, tedarik zinciri ile ilgili egitim yapiyor ve paylasiyor.
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Sirket, yonetisim ile ilgili siirdiiriilebilirlik egitimlerinden lgiitler paylasiyor.

O

Sirket, cahsanlar icin yonetisim ile ilgili strdirlebilirlik egitimlerinden olgitler
paylagiyor.

O

Sirket, yoneticiler icin yonetisim ile ilgili siirdtirilebilirlik egitimlerinden 6lgitler
paylastyor.

Sirket, cografyalara gore yonetisim ile ilgili sirdiiriilebilirlik egitimlerinden dlciitler
paylastyor.

Sirket, tedarik zinciri icin yonetisim ile ilgili surdiralebilirlik egitimlerinden ol¢iitler
paylasiyor.

Sirket, topluluklar igin yonetisim ile ilgili stirdariilebilirlik egitimlerinden dlcitler
paylasiyor.
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ARGUDEN YONETISIM AKADEMISI

Argiiden Yonetisim Akademisi, daha kaliteli bir yagsam ve stirduirtilebilir bir
gelecek i¢in kurumlara duyulan giivenin artirilmasini saglamay: gérev edinen
bir vakaftir.

Akademi, iyi yonetisim kiltiiriniin yayilmasi i¢in ¢ocuklarin ve geng
liderlerin yetkinliklerini gelistirmekten baglayarak, toplumun biitiin
kesimlerini (kamu, sivil toplum ve 6zel sektor kuruluslar ile kiiresel aktorler)
kapsayan; egitim, aragtirma ve iletisim caligmalar gerceklestirir.

Yonetisim alaninda ulusal ve uluslararas: diizeyde bir “miikemmeliyet ve
ilk bagvuru merkezi” olarak, yonetisimin toplumun her kesimine yayilimina
destek olmay1 hedefler.

Argiiden Yénetisim Akademisi, “Iyi Yonetigim Ilkeleri’ni (tutarhilik,
sorumluluk, hesap verebilirlik, adillik, seffaflik, etkililik, katilhimcilik) tiim
caligmalarina ve ig birliklerine yansitarak 6rnek olmayi siar edinmisgtir.

Akademi;

« Iyi yonetigim kavraminin yayginlagtirilmasi ve bir kiiltiir olarak
benimsenmesini saglamaya,

« Yonetisimin “diinyanin siirduiriilebilirligi ve yasam kalitesinin
ylikseltilmesindeki anahtar roliinii” vurgulamaya,

« Iyi yonetigim ilkelerinin kolaylikla uygulanabilmesine yonelik yéntemler
geligtirerek kurumlara yol gosterici olmaya,

« Yonetisim alanindaki “iyi uygulamalar1” 6ne ¢ikarip 6diillendirerek
gelecegin liderlerine ilham vermeye,

« Yeni nesil liderlerin iyi yonetigim kiltiiriinti 6ztimseyerek bu yondeki
deneyimlerini artirmaya,

« Kiuresel bilgi ve deneyimin biitiinsel bir anlayisla toplumun her kesimine
aktarmaya,

« Ulusal ve kiiresel aktorlerle isbirlikleri gelistirerek, evrensel sorunlara
miisterek ¢6ziimler bulmaya ¢aligmaktadir.

Etki Raporu basta olmak tizere, Akademi'nin biitiin suiregleri ve finansal
belgeleri “Bagimsiz Denetgiler” tarafindan denetlenmektedir.

Akademi, 2015’te Tiirkiye'nin G2o liderligi doneminde savunuculugunu
ustlendigi “Entegre Diigiince”yi kendi ¢aligmalarinda da benimsemis olan,
kuruldugu yildan itibaren faaliyetlerini Entegre Rapor olarak yayimlayan
Diinya’daki ilk sivil toplum kurulugudur.
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